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ІНТЕРПРЕТАЦІЯ ДЖЕРЕЛ ІНСТИТУТУ ЕЛЕКТРОННИХ ДОГОВОРІВ: 
ФЕДЕРАЛЬНЕ ЗАКОНОДАВСТВО НІМЕЧЧИНИ

Президент України 25 вересня 2015 р. підписав доленосний для нашої економіки акт – Закон України
про електронну комерцію1. Отже, ми стоїмо на порозі створення нового міжгалузевого правового інституту
цивільного та інформаційного права – інституту електронних договорів, що потребує спеціального науково-
го дослідження. Так сталося, що вітчизняна доктрина права, яка в пострадянський період все більш наполег-
ливо повертається до романо-германської правової традиції, переважно ґрунтується на концептуальних заса-
дах, розроблених творцями Германського цивільного уложення. Тому осмисленню правової природи цього
нового інституту сприятиме вивчення тих положень німецького законодавства та доктрини, які стосуються
інституту договорів, укладених в електронній формі (Elektronische Form).

Договори, укладені в електронній формі, різною мірою розглядалися у наукових дослідженнях вітчиз-
няних юристів, серед яких необхідно виділити дисертації, які захистили О. В. Кохановська (кандидатська в
1998 р. та докторська в 2006 р.), М. М. Дутов (2003 р.), О. А. Присяжнюк (2007 р.), К. С. Шахбазян (2009 р.),
а також нову монографію Н. Є. Блажівської за науковою редакцією Р. О. Стефанчука2. Однак спеціальних
досліджень правового регулювання в Німеччині електронних договорів не здійснено за винятком змістовної
статті економіста-міжнародника В. С. Морозова (2012 р.), яка закладає основи вивчення цього правового
інституту в більш широкому контексті електронної комерції у ФРН3.

Мета статті полягає в тому, щоб визначити основні правові джерела правового регулювання електрон-
них договорів в Німеччині для подальшого більш поглибленого їх вивчення методами правової компарати-
вістики.

За даними звіту Німецької асоціації електронної комерції та дистанційної торгівлі (The German
E-Commerce and Distance Selling Trade Association – BvH), який був опублікований у лютому 2014 р., у цьому
році індустрія електронної комерції в Німеччині зросла на 42 %, а обсяг продаж в мережі Інтернет досягнув
€39,1 млрд. Прогнозується, що цей оборот у 2014 р. зростатиме на 24,8 % і в абсолютному значенні дорів-
нюватиме €48,8 млрд4. Такому зростанню сприяє струнка система законодавства у цій сфері.
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Аналіз актів федерального законодавства Німеччини, які різною мірою стосуються відносин, що вини-
кають з електронних правочинів, дав змогу згрупувати їх за наступними підсистемами: 1) Конституція ФРН
та федеральні закони, які є нормативною гарантією реалізації свободи інформації; 2) законодавчі акти адмі-
ністративного права, які встановлюють режим електронного врядування; 3) акти господарського законодав-
ства, які регулюють відносини у сфері електронної комерції; 4) цивільне законодавство, яке регулює укла-
дення, форму, зміст, виконання та припинення електронних договорів. Розглянемо ці групи актів окремо.

Законодавчі гарантії свободи інформації. Найбільш загальні засади інституту електронних договорів
у Німеччині закладені в Основному законі ФРН – Grundgesetz für die Bundesrepublik Deutschland (GG). Так,
у абзаці 1 ст. 5 GG поряд з правом «вільно виражати і розповсюджувати свою думку усно, письмово так і
через зображення» закріплене й конституційне право «безперешкодно отримувати інформацію з загально-
доступних джерел», що на найвищому законодавчому рівні поряд з іншим легалізує й використання мережі
Інтернет для ведення переддоговірних переговорів та оформлення електронного контракту5.

До основних актів у цій сфері необхідно віднести передусім Федеральний закон про захист даних
(Bundesdatenschutzgesetz – BDSG)6. Прообразом цього акта був Закон про захист персональних даних землі
Гессен 1970 р., який визнається першим у світі нормативно-правовим актом, призначеним для регулювання
інформаційних відносин між приватними особами і державою. Перша редакція федерального закону про
захист персональних даних датується 1977 роком. У 1990 р. BDSG був переглянутий. У редакції 2001 р. він
був приведений у відповідність із Директивою Європейського Парламенту і Ради «Про захист фізичних осіб
при обробці персональних даних і про вільне переміщення таких даних» від 24 жовтня 1995 р. (95/46/ЄС)7.
Окремі зміни до цієї редакції було внесено в 2003 та 2009 роках. Головна мета цього закону полягає в тому,
щоб захистити окрему особу від посягань на недоторканність її приватного життя через маніпулювання її
персональними даними.

Право на захист персональної інформації істотно доповнюється суб’єктивним правом приватних осіб
на одержання публічної інформації, яке гарантується державою через реалізацію принципу адміністратив-
ної прозорості (Verwaltungstransparenz), більш спеціалізованого щодо принципу свободи інформації.

Цей принцип покладено в основу наступного джерела інформаційного права – Федерального Закону
«Про регулювання доступу до інформації федерального уряду (Закон про свободу інформації)» – Gesetz zur
Regelung des Zugangs zu Informationen des Bundes (Informationsfreiheitsgesetz – IFG), який був ухвалений у чер-
вні 2005 р. та набув чинності 1 січня 2006 року8. Цей закон дає право доступу фізичних та юридичних осіб до
офіційної інформації, що знаходиться у розпорядженні федерального уряду. Така інформація повинна надава-
тися в усній формі, письмово або в електронному вигляді протягом одного місяця після подання запиту9.

До законодавчих актів, які гарантують правовий захист персональних даних, також належить
Федеральний Закон про посвідчення особи і електронний документ, що посвідчує особу від 18 червня
2009 р. – Gesetz über Personalausweise und den elektronischen Identitätsnachweis (Personalausweisgesetz –
PauswG)10, який істотно уточнюється на рівні підзаконних актів, зокрема щодо правового режиму електрон-
ної ідентифікаційної карти (ID карти)11 та їх оформлення12.

Законодавчі засади електронного врядування. Забезпечення надійності договору, укладеного в елек-
тронній формі, неможливе без звернення до різноманітних електронних реєстрів, баз даних і баз знань, які
перебувають у віданні уряду. Тому до джерел інституту електронних договорів має бути віднесений і
Федеральний закон від 25 липня 2013 р. Про підтримку електронного врядування – Gesetz zur Förderung der
elektronischen Verwaltung (E-Government-Gesetz – EGovG)13. Цей Закон створює правові засади функціону-
вання Системи електронного врядування (E-Government), клієнти якої можуть отримати доступ до публічної
інформації (зокрема у сфері електронного бізнесу), якою володіє федеральний уряд, трьома способами: за
допомогою телефонного зв’язку через урядові центри виклику, через Інтернет (у формі обміну електронни-
ми документами), через бюро звернень громадян (у формі обміну паперовими документами).

Найбільш докладно врегульовано інформаційні відносини з федеральними судами. Базовим у встанов-
ленні режиму електронного обміну є Федеральний Закон від 10 жовтня 2013 р. Про сприяння електронним
правовим зв’язків з судами – Gesetz zur Förderung des elektronischen Rechtsverkehrs mit den Gerichten
(GERG)14. Окремими підзаконними актами врегульовується режим обміну електронними даними з Феде -
раль ним судом юстиції (Bundesgerichtshof, BGH) та Федеральним патентним судом15, Федеральним адмі -
ніст ративним судом та Федеральним фінансовим судом16, Федеральним соціальним судом17 та з Феде раль -
ним судом з трудових спорів18. Спеціальним положенням встановлюється порядок обороту електронних
документів у інформаційних відносинах з Федеральним управлінням юстиції19. Цей пакет нормативно-пра-
вових актів є досить актуальним для забезпечення судового захисту суб’єктивних прав і законних інтересів
сторін договірних зобов’язань.

Федеральне законодавство у сфері електронної комерції. Наступну підсистему німецького феде-
рального законодавства як джерела права електронної комерції ФРН утворює низка нормативно-правових
актів, головним серед яких є Закон з рамкових умов для електронних підписів від 16 травня 2001 р. – Gesetz
über Rahmenbedingungen für elektronische Signaturen (Signaturgesetz – SigG)20, загальні положення якого уточ-
нюються в Постанові по електронному підпису від 16 листопада 2001 р. – Verordnung zur elektronischen
Signatur (Signaturverordnung – SigV)21.

На федеральному законодавчому рівні регулюються й відносини інтелектуальної власності, пов’язані з
інформаційними технологіями. Прикладом такого законодавчого акта є Закон про охорону топологій мікро-
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електронних напівпровідникових виробів від 22 жовтня 1987 р. – Gesetz über den Schutz der Topographien von
mikroelektronischen Halbleitererzeugnissen (HalbSchG) vom 22. Oktober 198722.

При укладенні договорів між інвесторами (пайовиками) та інвестиційними кампаніями, які в Німеччині
здійснюють управління інвестиційними фондами, необхідно враховувати вимоги положення, яке регулює
використання електронних технологій у відносинах з національними інвестиційними фондами та інвести-
ційними фондами ЄС23.

Проте слід пам’ятати, що у ФРН встановлений «м’який» дуалізм приватного права, за яким норми
цивільного законодавства є загальними щодо норм комерційного законодавства. Тому норми законодавчих
актів у сфері електронної комерції набувають певного сенсу тільки через їх системне тлумачення у нероз-
ривному зв’язку з нормами цивільного законодавства.

Форма контракту в договірному праві Німеччини. Дві перші вищенаведені групи джерел утворюють
публічно-правові передумови реалізації норм інституту електронних договорів. Однак безпосереднє регулю-
вання зобов’язань, які виникають з електронних договорів, що, як і всі контракти, мають явно виражений
приватноправовий характер, здійснюється головним чином на основі відповідних приписів Германського
Цивільного уложення 1896 р. – Bürgerliches Gesetzbuchvon 1896 (BGB).

Реалізація принципу вільної форми договору, що проголошується як у міжнародно-правових актах, так
і в актах національного законодавства, не спрощує його оформлення, а лише прискорює укладення. На прак-
тиці письмова форма не витісняється, а спеціально розроблений текст договору заміщується обміном відпо-
відними документами (листом, рахунком-фактурою), які все частіше репрезентуються в електронній формі
і обмінюються в мережі Інтернет.

«Електронна форма» (Elektronische Form) та «текстова форма» (Textform) введені новими параграфами
§ 126а, 126b BGB, визнаються новими договірними формами. Тому їх слід відрізняти від письмової форми дого-
вору. Якщо законом передбачена письмова форма, то угода не може бути здійснена в текстовій формі, тобто шля-
хом обміну документами за допомогою телекомунікаційного та поштового зв’язку. Окремою формою правочину
німецький законодавець визначає нотаріальне посвідчення (Notarielle Beurkundung) (§ 128BGB).

Отже, за німецьким цивільним правом електронна форма є різновидом узгодженої форми, а не письмо-
вої, як це визнається в більшості інших країн. Водночас письмова форма може бути замінена електронною
формою (Elektronische Form), якщо інше не випливає із закону, але для цього така Elektronische Form має
бути доповнена ім’ям укладача та його кваліфікованим електронно-цифровим підписом (qualifizierten elek-
tronischen Signatur);

За загальним правилом вимоги, що застосовуються до узгодженої форми (Vereinbarte Form), в тому
числі електронної, такі самі, що й до письмової форми, однак з певними застереженнями. Зокрема, якщо від-
сутні підстави передбачати іншу волю сторін, то за таких умов очевидності волевиявлення вимоги до елек-
тронної форми (Elektronische Form) послаблюються і наближаються до тих, що застосовуються до традицій-
ної письмової форми (§ 126а, п. 3 § 127 BGB)24.

Отже, можемо зробити висновок, що фундаментальні закономірності формування договірних
зобов’язань незмінні – по суті приватноправова природа договорів, навіть якщо вони укладені в електронній
формі, жодним чином не перетворюється на публічно-правову, незважаючи на те, що учасники договірних
відносин паралельно включені в адміністративні (владно-управлінські) відносини, що регулюються інфор-
маційним правом. Саме тому короткий аналіз федерального законодавства ФРН як джерела інституту елек-
тронних договорів свідчить – найістотніші аспекти (сама угода, а також форма, зміст, дійсність договору)
таких договорів врегулюванні актами цивільного законодавства. 
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Резюме

Гайдулін О. О. Інтерпретація джерел інституту електронних договорів: федеральне законодавство Німеччини.
У статті розкрито сучасну систему регулювання електронних договорів у ФРН. Розглянуто найважливіші регуляторні

механізми німецького законодавства, які регламентують договірну діяльність в Інтернет. Аргументовано доводиться, що феде-
ральне німецьке законодавство в інформаційній сфері поділяється на такі підсистеми: свобода інформації; електронне вряду-
вання; електронна комерція та цивільні електронні договори. З’ясовано новітні тенденції розвитку сфери електронної комерції
у ФРН.

Ключові слова: інтерпретація, законодавство ФРН, електронне врядування, електронна комерція, електронні договори.

Резюме

Гайдулин А. А. Интерпретация источников института электронных договоров: федеральное законодательство
Германии.

В статье раскрыто современную систему регулирования электронных договоров в ФРГ. Рассмотрены важнейшие меха-
низмы немецкого законодательства, регламентирующие договорную деятельность в Интернет. Аргументировано доказывает-
ся, что федеральное немецкое законодательство в информационной сфере делится на следующие подсистемы: свобода инфор-
мации; электронное управление; электронная коммерция и гражданские электронные договора. Выяснены новейшие тенден-
ции развития сферы электронной коммерции в ФРГ.

Ключевые слова: интерпретация, законодательство ФРГ, электронное управление, электронная коммерция, электрон-
ные договоры.

Summary

Gaydulin O. Interpretation of sources of e-contract law: German federal legislation.
The article explores the legislative system of regulation of electronic contracts in Germany. It also analyses the most important

regulatory mechanisms of German law governing the contracting activities on the Internet. The paper scientifically proves that federal
German legislation in information sphere is divided into the following subsystems: freedom of information; e-government; e-commerce
and civil e-contract. The author outlined the latest development trends in the e-contract law in Germany.

Key words: interpretation, German legislation, e-government, e-commerce, e-contract.
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