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ФОРМУВАННЯ ЄДИНОГО ЦИФРОВОГО 
РИНКУ ЄС: ПРАВОВІ ТА ЕКОНОМІЧНІ АСПЕКТИ

Здійснено комплексний аналіз формування Єдиного цифрового ринку (ЄЦР) ЄС як 
стратегічної ініціативи для усунення бар’єрів у цифровому середовищі, стимулю-
вання інновацій і забезпечення захисту прав користувачів. Розглянуто ключові 
нормативно-правові акти. Окреслено економічний вплив ЄЦР на єдиний внутріш-
ній ринок, розвиток електронної комерції, цифрової інфраструктури і конкурен-
тоспроможності ЄС. Проаналізовано перспективи приєднання країн-кандидатів, 
зокрема України, до ЄЦР через SWOT-аналіз цифрової інтеграції, запропоновано 
«дорожню карту» адаптації українського законодавства до цифрового acquis ЄС. 
Ключові слова: Єдиний цифровий ринок; Європейський Союз; Загальний регла-
мент із захисту даних (GDPR); закон про цифрові послуги (DSA); цифрова транс-
формація; правове регулювання; економічна інтеграція; Україна.

У ХХІ ст. цифрова трансформація стала не лише технологічним, а й геополі-
тичним і правовим викликом, що визначає нову парадигму соціально-еконо-
мічного розвитку. Європейський Союз, прагнучи зміцнити свою глобальну 
конкурентоспроможність і захистити фундаментальні права громадян у 
онлайн-просторі, ініціював створення Єдиного цифрового ринку (ЄЦР). Ця 
ініціатива являє собою одну з ключових складових Стратегії цифрового роз-
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витку ЄС і відіграє центральну роль у процесах європейської інтеграції, модер-
нізації внутрішнього ринку, а також забезпечення цифрового суверенітету.

Протягом останніх років провідні науковці досліджували ключові проб-
леми формування Єдиного цифрового ринку ЄС у правовому й економіч-
ному вимірах. Так, О. Андрійчук (Andriychuk, 2023) аналізував трансформа-
цію антимонопольного права в умовах цифрової конкуренції і роль Digital 
Markets Act у регулюванні платформ. Т. Ерген із співавторами (Ergen et al., 
2024) зосередилися на функціонуванні цифрових платформ праці, нерівно-
сті й трансформації ринку праці. Ф. Гакер з колегами (Hacker et al., 2022) до-
сліджують регуляторні виклики, пов’язані з штучним інтелектом і доступом 
до даних у межах ЄС. Крім того, у колективній праці (Novelli et al., 2024) роз-
глянуто юридичні виклики генеративного ШІ в межах правового поля ЄС, 
включаючи відповідальність, інтелектуальну власність і прозорість.

М. Віл (Veale, 2024) досліджує правові наслідки застосування інформа-
ційних технологій, зокрема, у сфері конфіденційності й цифрових прав. 
ЄЦР спрямований на усунення бар’єрів у транскордонній електронній тор-
гівлі, гармонізацію цифрового законодавства і створення рівних умов для 
бізнесу й споживачів на всій території ЄС. У цьому контексті на особливу 
увагу заслуговують нормативні акти, що формують правову архітектуру 
цифрового ринку, зокрема Регламент (ЄС) 2018/302 щодо геоблокування, 
Загальний регламент із захисту даних (General Data Protection Regulation — 
GDPR), закони про цифрові послуги (Digital Services Act — DSA) і цифрові 
ринки (Digital Markets Act  — DMA), а також проєкт AI Act.

Проте окремі проблеми даної тематики залишаються недостатньо ви-
вченими і дослідженими.

Отже, мета статті — визначити концептуальні засади й правові меха-
нізми формування Цифрового єдиного ринку Європейського Союзу як 
складової нової економічної моделі в умовах цифрової трансформації, об-
ґрунтувати шляхи гармонізації українського законодавства з правовим по-
лем ЄЦР для забезпечення ефективної інтеграції України до європейського 
цифрового простору.

Для країн-кандидатів, таких як Україна, інтеграція до ЄЦР означає не 
лише доступ до нових можливостей, а й необхідність суттєвої адаптації пра-
вового і економічного середовища. У цьому контексті розглянуто як правові 
засади функціонування ЄЦР, так і його економічні наслідки для ЄС і країн-
партнерів, з фокусом на потенціал цифрової інтеграції України. 

Ініціатива створення Єдиного цифрового ринку була проголошена у 
2015 р. 1 Його основною метою є забезпечення вільного пересування товарів, 
послуг, осіб і капіталу в цифровому вимірі. Формування ЄЦР Європейського 
Союзу відбувається в складному багаторівневому правовому середовищі, яке 
поєднує загальні засади функціонування внутрішнього ринку ЄС з особли-

1 A Digital Single Market Strategy for Europe. COM(2015) 192 fi nal. Euro pean Commis-
sion. URL: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52015DC0192 
(дата звернення: 31.10.2025).
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востями цифрового простору. Правова база ЄЦР складається з актів первин-
ного і вторинного права ЄС, рішень Суду ЄС, а також стратегічних ініціатив 
Європейської комісії. Основною метою є створення цілісного цифрового 
простору, в межах якого забезпечено вільний рух цифрових товарів, послуг, 
капіталу і даних без штучних бар’єрів. Первинне право ЄС, зокрема Договір 
про функціонування Європейського Союзу (ДФЄС), встановлює фундамен-
тальні принципи внутрішнього ринку (ст. 26, 114 ДФЄС), які є підґрунтям 
для формування цифрового виміру цього ринку. Право на вільний обіг това-
рів і послуг поширюється і на цифрові продукти, що формально закріплює 
правову можливість створення ЄЦР. Регламент (ЄС) 2016/679 (GDPR) є основ-
ним правовим інструментом у сфері захисту персональних даних. Він запро-
вадив єдині стандарти обробки даних на території ЄС, установивши принци-
пи законності, мінімізації, прозорості та відповідальності. GDPR також міс-
тить механізми міждержавної співпраці через Європейську раду з питань за-
хисту даних (European Data Protection Board — EDPB) 2. Його дотримання є 
обов’язковим для всіх компаній, які оперують з персональними даними гро-
мадян ЄС, незалежно від їх місця реєстрації. 

Регламент (ЄС) 2022/1925 Digital Markets Act встановлює правила для 
великих онлайн-платформ, які мають статус «ворітних» (gatekeepers). DMA 
забороняє несправедливі практики, зокрема, нав’язування власних послуг, 
обмеження доступу до ринку або дискримінацію бізнес-користувачів 3. Ме-
тою є забезпечення рівних умов для всіх учасників цифрової економіки. 

У контексті цифрових ринків (DMA) gatekeepers («ворітні суб’єкти» або 
«цифрові воротарі») — це великі онлайн-платформи, які займають системно 
важливе становище на цифровому ринку і справляють значний вплив на до-
ступ бізнесу до споживачів 4. Регламент (ЄС) 2022/2065 (DSA) встановлює 
зобов’язання для цифрових посередників, включаючи хостинг-платформи, 
соціальні мережі та онлайн-маркети. DSA передбачає зобов’язання щодо 
прозорості алгоритмів, видалення незаконного контенту й співпраці з нагля-
довими органами. Уперше запроваджено поняття «системний ризик», який 
великі платформи мають проактивно ідентифікувати й усувати 5.

2 Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council (General 
Data Protection Regulation — GDPR). EUR-Lex. URL: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX:32016R0679 (дата звернення: 31.10.2025).

3 Regulation (EU) 2022/1925 (DMA) EUR-Lex. Regulation (EU) 2022/1925. Digital 
Markets Act, DMA. EUR-Lex. URL: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/1925/oj/
eng; Regulation (EU) 2022/2065 (DSA) EUR-Lex. Regulation (EU) 2022/2065 Digital 
Services Act, DSA. EUR-Lex. URL: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj/eng 
(дата звернення: 31.10.2025).

4 Th e Digital Markets Act: ensuring fair and open digital markets. European Commission. 
URL: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-
fi t-digital-age/digital-markets-act-ensuring-fair-and-open-digital-markets_en (дата 
звернення: 31.10.2025).

5 EUR-Lex. European Union. URL: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj/eng 
(дата звернення: 12.09.2025).
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Директива про електронну комерцію (2000/31/ЄС) визначає базові пра-
вила функціонування електронної торгівлі в ЄС. Вона встановлює принцип 
«країни походження» і відповідальність провайдерів інформаційних по-
слуг, формуючи базову правову інфраструктуру для онлайн-діяльності 6.

Акт про кібербезпеку (Регламент (ЄС) 2019/881) — єдина система серти-
фікації ІТ-продуктів у межах ЄС і посилений мандат Європейського агент-
ства з кібербезпеки (European Union Agency for Cybersecurity — ENISA). Це 
важливий елемент довіри до цифрової інфраструктури, особливо в контек-
сті цифрової трансформації публічного сектору і критичних сервісів 7.

Регламент (ЄС) 2018/302 щодо запобігання необґрунтованому геоблоку-
ванню є важливою складовою цифрової політики Європейського Союзу, що 
спрямовується на забезпечення рівного доступу до товарів і послуг у межах 
внутрішнього ринку. Його ухвалення стало відповіддю на практику дискри-
мінації споживачів на основі їхньої національності, місця проживання або 
тимчасового перебування. Регламент забороняє обмеження доступу до он-
лайн-інтерфейсів, блокування або перенаправлення користувачів без чіткої 
згоди, а також диференціацію умов продажу, таких як ціни, умови оплати чи 
доставки, за географічним принципом. У цьому контексті він посилює прин-
цип недискримінації в електронній торгівлі, підтримує розвиток конкуренції 
та забезпечує свободу пересування цифрових товарів і послуг у межах ЄС 8.

У контексті дослідження важливо окреслити нормативно-правові за-
сади функціонування Єдиного цифрового ринку ЄС, які визначають рам-
кові умови його розвитку та інтеграції. Узагальнимо ключові елементи пра-
вової політики ЄЦР, що відображають багаторівневу структуру правового 
середовища ЄС, поєднання принципів внутрішнього ринку з особливостя-
ми цифрового простору, а також основні регламенти і директиви, що фор-
мують нормативну базу цифрової економіки (рис.).

Важливу роль у формуванні й реалізації правової політики ЄЦР ві-
діграють:

• Європейська комісія — ініціює законодавчі акти і координує реаліза-
цію стратегії DSM;

• Суд ЄС — тлумачить норми цифрового права й забезпечує їх уніфіко-
ване застосування;

• Європейська рада з питань захисту даних (EDPB) — координує засто-
сування GDPR;

• Європейська агенція з кібербезпеки (ENISA) — відповідає за стандар-
ти кібербезпеки і сертифікацію.

6 Directive 2000/31/EC on electronic commerce. European Union. URL: https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32000L0031 (дата звернення: 12.09.2025).

7 Regulation (EU) 2019/881 — Cybersecurity Act. European Union. URL: https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32019R0881 (дата звернення: 12.09.2025).

8 Regulation (EU) 2018/302 on addressing unjustifi ed geo-blocking. European Union. 
URL: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32018R0302 
(дата звернення: 12.09.2025).
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Проблеми гармонізації національного законодавства з нормами ЄС за-
лишаються викликом. Зокрема, різні підходи до оподаткування цифрових 
послуг і локальних вимог у сфері електронної ідентифікації уповільнюють 
інтеграцію. З огляду на це, виявлено такі розбіжності (Савін, 2021):

1) фрагментація законодавства: незважаючи на єдині регламенти, деякі 
аспекти (наприклад, оподаткування цифрових послуг або цифрова іденти-
фікація) залишаються у винятковій компетенції держав-членів, що ство-
рює бар’єри для інтеграції;

2) гармонізація з правом країн-кандидатів: такі країни, як Україна, повин-
ні адаптувати національне законодавство до acquis communautaire у сфері 
цифрових технологій. Це включає імплементацію GDPR, законодавства про 
кібербезпеку, а також інтеграцію до системи електронної ідентифікації (eIDAS);

3) регулювання штучного інтелекту (AI Act): ЄС готується до ухвален-
ня окремого регламенту про штучний інтелект (AI Act), який стане наступ-
ним етапом у розвитку цифрового законодавства. Він визначить рівні ризи-
ків і правила для використання AI у різних сферах. Основними вигодами є:

Структурна схема формування і реалізації правової політики ЄЦР 
Джерело: побудовано авторкою.
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• стимулювання інновацій;
• підтримка малого і середнього бізнесу;
• розвиток цифрових стартапів.
Відкритий доступ до Єдиного цифрового ринку дозволяє споживачам 

скористатися нижчими цінами, ширшим асортиментом товарів і вдоскона-
леними механізмами захисту прав. Водночас малий бізнес дістає можли-
вість виходу на європейський ринок без необхідності фізичної присутності.

Основні напрями економічного впливу ЄЦР (табл. 1):
1) зростання продуктивності. Цифрові технології автоматизують опе-

раційні процеси, знижують трансакційні витрати і сприяють масштабуванню 
малого й середнього бізнесу, який становить понад 99 % усіх підприємств у ЄС;

2) посилення конкуренції. DMA і DSA створюють умови для рівного 
доступу до ринку, знижуючи бар’єри для нових учасників. Це стимулює ін-
новації, особливо у сферах FinTech, EdTech, HealthTech;

3) інвестиційна привабливість. Правова визначеність і єдині правила 
забезпечують сприятливий інвестиційний клімат для транснаціональних 
технологічних компаній;

4) розвиток цифрової інфраструктури та інновацій. Програми, 
як-от Connecting Europe Facility (CEF Digital), передбачають фінансування 
цифрових хабів, 5G, штучного інтелекту (AI) і суперкомп’ютерів, сприяючи 
інноваційному розвитку регіонів.

GDPR залишається головним нормативним актом у сфері захисту пер-
сональних даних. Разом з тим зростає загроза кіберзлочинності, що потре-

Таблиця 1. Економічні ефекти ключових нормативних актів ЄЦР

Акт / 
Ініціатива Основний фокус Очікуваний 

економічний ефект Цільова аудиторія

GDPR 
(2016/679) 

Захист персональ-
них даних

Зниження репута цій-
них ризиків, посилен-
ня довіри споживачів

Усі компанії, що 
працюють з дани-
ми

DSA 
(2022/2065)

Контент, онлайн-
посередники

Зменшення ризиків 
он лайн-шахрайства, 
зміцнення споживчої 
безпеки

Великі платфор-
ми, маркетплей-
си, хости

DMA 
(2022/1925)

Обмеження мо но-
полій «ворітних 
платформ»

Стимулювання кон-
ку рен ції, зростання 
част ки МСП

Gatekeepers, циф-
рові стартапи

eIDAS 
(Регламент 
910/2014)

Електронна іден-
тифікація

Прискорення кроскор-
донних цифрових 
тран закцій

Громадяни, дер-
жави, компанії

AI Act 
(очікується)

Штучний інте лект Контроль за впрова-
д женням AI, підтрим-
ка інноваційних мо-
делей

AI-стартапи, ре-
гулятори

Джерело: складено авторкою. 
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бує координації зусиль у рамках Європейської агенції з кібербезпеки (ENISA). 
Відмінності в цифровій інфраструктурі між державами-членами створюють 
ризик посилення цифрового розриву. Реалізація програми Digital Europe 
має згладити цей дисбаланс шляхом фінансування цифрових проєктів у 
менш розвинутих регіонах 9.

Україна як країна — кандидат на вступ до ЄС має можливість інтегру-
ватися до ЄЦР шляхом адаптації законодавства до acquis communautaire у 
сфері цифрової політики. Пріоритетами є його приведення у відповідність 
з вимогами GDPR, участь у програмі EU4Digital 10 і гармонізація ринку теле-
комунікацій. Отже, для України участь у цифровому ринку має стратегічне 
значення, тобто дозволить:

1) розширити доступ до внутрішнього ринку ЄС через інтеграцію в циф-
рову інфраструктуру і взаємне визнання електронної ідентифікації (eID);

2) збільшити експорт цифрових послуг, який уже становить понад 40 % 
ІТ-експорту України;

3) залучити європейські інвестиції у стартапи та ІТ-інфраструктуру;
4) передати ноу-хау та інтегруватися до спільних інноваційних ініціа-

тив ЄС (Horizon Europe, Digital Europe Programme).
Проте для досягнення цих вигод необхідним є успішне впровадження 

acquis ЄС, особливо в галузях цифрової безпеки, захисту даних і регулю-
вання платформ. З огляду на це, доцільним є проведення SWOT-аналізу, 
який дозволить виявити сильні й слабкі сторони, можливості й загрози, 
що супроводжують процес адаптації європейських стандартів у зазначе-
них сферах (табл. 2).

Цифрова інтеграція України до ЄЦР ЄС має великий потенціал для мо-
дернізації економіки, підвищення конкурентоспроможності й посилення 
євроінтеграційного курсу країни. Водночас для ефективного використання 
можливостей слід усунути внутрішні бар’єри, а саме: оновити законодав-
ство, посилити кіберзахист, розвинути інфраструктуру і забезпечити циф-
рову інклюзію в усіх регіонах. Це вимагатиме чіткої координації між уря-
дом, бізнесом і міжнародними партнерами (табл. 3). 

Цифрове законодавство України перебуває на етапі активного форму-
вання й гармонізації з acquis ЄС, однак наразі все ще потребує глибокої адап-
тації до європейських нормативно-правових стандартів у сфері цифрового 
регулювання. Імплементація GDPR вимагає не лише законодавчих змін, а й 
створення незалежного наглядового органу. Гармонізація з DSA і DMA є 
критично важливою з огляду на участь українського бізнесу в глобальних 
цифрових екосистемах. Інтеграція в eIDAS триває, проте для повної взаємо-
дії необхідно завершити технічну уніфікацію й забезпечити відповідність 

  9 European Commission. Digital Europe Programme (2021-2027). URL: https://com-
mission.europa.eu/funding-tenders/fi nd-funding/eu-funding-programmes/digital-
europe-programme_en (дата звернення: 31.10.2025).

10 EU4Digital Initiative. EU4Digital. URL: https://eufordigital.eu/uk/countries/ukraine/ 
(дата звернення: 31.10.2025).
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Таблиця 2. SWOT-аналіз цифрової інтеграції України до ЄЦР ЄС

Отримані результати

Сильні сторони Слабкі сторони
Розвинутий ІТ-сектор з експортною 
орієнтацією

Низький рівень гармонізації законо-
давства з acquis ЄС

Досвід цифровізації державних по-
слуг (проєкт «Дія»)

Обмежене фінансування цифрової 
ін фраструктури в регіонах

Висока кваліфікація ІТ-спеціалістів Відсутність повноцінної системи кі-
берсертифікації

Геополітична орієнтація на ЄС і під-
тримка євроінтеграції

Фрагментарне впровадження стан-
дар тів електронної ідентифікації

Можливості Загрози
Інтеграція до Єдиного цифрового 
ринку й участь у Digital Europe

Зовнішні кіберзагрози і гібридні атаки

Доступ до європейських цифрових 
інвестицій і хмарної інфраструктури

Високий рівень цифрової нерівності 
між містами і сільськими тери то рія ми

Упровадження норм DSA/DMA для 
захисту прав споживачів

Можливі обмеження з боку gatekee-
pers без узгодженого регулювання

Спрощення доступу ІТ-бізнесу до 
внутрішнього ринку ЄС

Повільна імплементація через полі-
тичну і воєнну нестабільність

Джерело: складено авторкою.

Таблиця 3. Відповідність цифрового законодавства 
України acquis ЄС

Сфера 
регулювання

Acquis ЄС 
(акт / норма)

Українське 
законодавство

Ступінь 
відповідності

Захист персональ-
них даних

GDPR 
(2016/679)

Закон України «Про захист 
персональних даних» (2010, 
ред. 2022 р.) 

Часткова 

Цифрова ідентифі-
кація

eIDAS 
(910/2014/ЄС)

Закон «Про електронні до-
вірчі послуги»

» 

Кібербезпека Cybersecurity 
Act (2019/881)

Закон «Про основи кібер -
безпеки України»

Висока 

Регулювання 
платформ / 
маркетплейсів

DSA, DMA Поки відсутні окремі зако-
нодавчі акти

Низька 

Електронна комер -
ція

Директива 
2000/31/ЄС

Закон «Про електронну ко-
мерцію» (2015 р.)

Часткова 

Право інтелекту-
альної власності 
онлайн

IP Enforcement 
Directive 
(2004/48/ЄС)

Закон «Про авторське право 
і суміжні права»

» 

Джерело: складено авторкою.
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стандартам ЄС. GDPR не лише вимагає змін у законі, а й створення неза-
лежного органу (аналог EDPB) — наразі в Україні цю роль формально ви-
конує Уповноважений Верховної Ради України з прав людини. Регулювання 
платформ (DSA/DMA) — пріоритетний напрям гармонізації, особливо з 
огляду на велику присутність українських підприємств у екосистемі Google, 
Meta, Amazon; eIDAS — поступова інтеграція в рамках взаємного визнання 
електронних підписів, однак повної сумісності технологічних стандартів 
ще не досягнуто.

«Дорожня карта» гармонізації цифрового законодавства України з ac-
quis ЄС є ключовим інструментом для системної та послідовної імплемен-
тації європейських нормативів у національне правове поле (табл. 4). Вона 
розроблена у вигляді поетапного плану, який передбачає конкретні часові 
орієнтири, відповідність положенням acquis і визначення потенційних від-
повідальних виконавців. Такий підхід дозволяє не лише забезпечити узго-
дженість з правом ЄС, але й ефективно координувати зусилля органів влади, 
бізнесу і міжнародних партнерів.

Аналіз «дорожньої карти» гармонізації цифрового законодавства Украї-
ни з Єдиним цифровим ринком ЄС свідчить про системну, поетапну інте-
грацію в правове поле останнього. Представлена послідовність адапта-
ційних заходів охоплює ключові сфери цифрового регулювання — від за-
хисту персональних даних і електронної ідентифікації до відповідальності 
онлайн-платформ, конкурентної політики, кібербезпеки і електронної ко-
мерції. Кожен із семи етапів передбачає не лише імплементацію окремих 
нормативно-правових актів ЄС, таких як GDPR, eIDAS, DSA, DMA чи Cy-
bersecurity Act, але й істотне оновлення інституційної інфраструктури: ство-
рення нових органів, розширення повноважень наявних регуляторів, уз-
годження процедур сертифікації, а також упровадження міждержавного 
визнання цифрових рішень.

На особливу увагу заслуговує міжвідомча кооперація, необхідна для 
забезпечення синхронності змін, що включає Верховну Раду України, 
профільні міністерства, комітети, а також органи з кібербезпеки, анти-
монопольного регулювання та інноваційної політики. Крім того, дотри-
мання орієнтовних термінів реалізації залежатиме від наявності ресур-
сів, політичної волі та зовнішньої технічної підтримки. Гармонізація 
цифрового законодавства є не лише формальним виконанням зобов’я-
зань у межах євроінтеграційного курсу, а й важливим інструментом мо-
дернізації цифрового середовища України відповідно до кращих євро-
пейських практик. Реалізація запропонованих кроків сприятиме форму-
ванню ефективної, безпечної і конкурентоспроможної цифрової екосис-
теми, сумісної з ринком ЄС.

Успішна гармонізація цифрового законодавства України з acquis com-
munautaire Європейського Союзу потребує комплексного підходу, що охо-
плюватиме як політичні, так й інституційні, освітні та комунікаційні аспек-
ти. Ключовими умовами цього процесу є наявність стійкої політичної волі, 
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Таблиця 4. «Дорожня карта» гармонізації законодавства України з ЄЦР ЄС

Етап Сфера / законо-
давство ЄС

Необхідні дії 
в Україні

Орієн-
товний 
термін, 

роки
Ключові виконавці

1 GDPR 
(Регламент 
2016/679)

Ухвалення нового закону 
про захист персональних 
даних. 
Створення незалежного 
органу контролю

2024—
2025

Верховна Рада Ук раї-
ни, Мініс тер ст во юс-
тиції Украї ни, Уповно-
важений Верховної 
Ра  ди України з прав 
людини (омбудсмен)

2 eIDAS 
(Регламент 
910/2014)

Адаптація до стандартів 
ETSI. 
Упровадження взаєм но  го 
визнання е-підпи сів з ЄС

2025 Міністерство циф ро вої 
транс форма ції Ук раї-
ни, Державна служба 
спе ціального зв’яз ку 
та захисту інфор ма ції 
Ук раїни, На ціо наль не 
агентст во з питань за-
по бі гання ко руп ції 

3 DSA 
(Регламент 
2022/2065)

Підготовка законопро єк-
ту про відповідаль ність 
онлайн-платформ. 
Встановлення меха ніз мів 
контент-контролю

2025—
2026

Міністерство циф ро вої 
транс фор ма ції Ук раї-
ни, НКЕК, Комі тет 
циф рової тран сфор-
мації ВРУ

4 DMA 
(Регламент 
2022/1925)

Визначення національ но-
го органу для моні то рин-
 гу gatekeepers. 
Гармо ніза ція антимоно-
польного за конодавства

2026 Антимонопольний ко-
мітет Ук раїни, Мі ніс-
терст во економі ки Ук-
раїни

5 Cyber-
security Act 
(Регламент 
2019/881)

Запровадження єдиної сис-
теми сертифікації кі бер-
про дуктів. 
Розширення мандату 
CERT-UA і обмін з ENISA

2024—
2025

Державна служба спе-
ціального зв’яз ку та 
за хисту ін формації Ук-
раїни, Кіберполіція, 
РНБО

6 Директива 
про елект-
ронну комер-
цію (2000/31/
ЄС)

Оновлення закону «Про 
електронну комерцію».
Визначення правового ста-
тусу цифрових посе ред-
ни ків

2025 Міністерство еко но мі-
ки України, Мі ніс тер-
ство циф ро вої тран с-
фор ма ції Ук раї ни, Вер-
хов на Рада України

7 AI Act 
(очікується 
ухвалення)

Проведення аналізу ри зи-
ків застосування AI в Ук-
раїні. 
Створення правової рам ки 
для AI-технологій

2026 + Міністерство циф ро-
вої трансфор ма ції Ук-
раїни, Мініс терст во 
ос віти і науки Ук раїни, 
Ін ститут інно ва цій ної 
освіти На ціо  нальної 
акаде мії пе дагогічних 
наук України

Джерело: складено авторкою за: Дорожня карта цифрової інтеграції України до ЄС. 
Міністерство цифрової трансформації України. 2023. URL: https://thedigital.gov.ua/
news/mintsifra-predstavila-onovlenu-dorozhnyu-kartu-integratsii-do-edinogo-tsifro vo go-
rinku-es (дата звернення: 31.10.2025).
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забезпечення законодавчої узгодженості з нормами ЄС (зокрема, GDPR), 
ефективне використання інструментів міжнародної технічної допомоги 
(Tech nical Assistance Information Exchange — TAIEX, Twinning, Digital Europe), 
а також цілеспрямована підготовка кадрів і широка підтримка суспільства 
(табл. 5). Насамперед, це наявність політичної волі й стабільного законодав-
чого середовища, що є критично важливим для ухвалення законів, у першу 
чергу тих, що відповідають вимогам GDPR. Важливу роль відіграє міжнарод-
на технічна допомога через участь України у відповідних програмах ЄС, та-
ких як TAIEX, Twinning і Digital Europe. Не менш важливою є підготовка кад-
рів, зокрема навчання державних службовців, представників ІТ-сектору й 
юридичної спільноти нових нормативів. Крім того, ефективна публічна ко-
мунікація реформ має забезпечити розуміння й підтримку процесу цифрової 
інтеграції з боку бізнесу і громадськості.

Реалізація цих заходів є визначальною не лише для юридичної адапта-
ції, а й для поступової інтеграції України до Єдиного цифрового ринку ЄС, 
що, у свою чергу, сприятиме посиленню національної цифрової безпеки, 
підвищенню конкурентоспроможності економіки і розвитку інновацій-
ного середовища.

Таблиця 5. Ключові умови й заходи для гармонізації 
цифрового законодавства України з acquis ЄС

Ключова умова Конкретні заходи

1. Політична воля і ста-
більне законодавче се-
редовище

Забезпечити підтримку цифрових реформ на рівні ви-
щого керівництва держави. Ухвалити законо про єкти, 
узгоджені з нормами ЄС, зокрема GDPR. Провести 
інституційне зміцнення органів, відпові дальних за 
цифрову політику

2. Міжнародна технічна 
допомога

Забезпечити активну участь у програмах ЄС: TAIEX, 
Twinning, Digital Europe. Залучити європейських ек-
спертів до розробки законодавчих актів. Отримати 
фінансову й експертну допомогу від парт нерів ЄС

3. Підготовка і перепід-
готовка кадрів

Організувати тренінги для державних службовців. 
Надати професійну підготовку для юристів і фахів ців 
ІТ-сфери з питань стандартів ЄС. Розробити навчаль-
ні курси і сертифікаційні програми у сфері цифрових 
технологій

4. Ефективна публічна 
комунікація

Провести інформаційні кампанії щодо переваг циф ро-
вої інтеграції. Залучити бізнес і громадські ор га ні за ції 
до діалогу щодо реформ. Розробити інфо гра фіку, вебі-
нари і пояснювальні ма теріали для широкої аудиторії

Джерело: складено авторкою.
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ВИСНОВКИ
Єдиний цифровий ринок ЄС являє собою не лише стратегічну складову 
його цифрової трансформації, але й чітко окреслює стандарти функціону-
вання сучасної економіки знань. Правова архітектура ЄЦР формує норма-
тивну основу для прозорої, справедливої і конкурентної цифрової взаємо-
дії між громадянами, бізнесом і державою. Саме тому Україна має невід-
кладно переходити від декларативних намірів до послідовної реалізації «до-
рожньої карти» гармонізації з acquis ЄЦР.

У цьому контексті дуже важливими є ухвалення й впровадження ново-
го законодавства у сфері захисту персональних даних, яке б відповідало ви-
могам GDPR, з паралельним створенням дієвого незалежного наглядового 
органу. Будь-яке зволікання з цими процесами послаблює інституційну 
спроможність держави й унеможливлює укладення взаємовизнаних циф-
рових угод з ЄС. Адаптація до норм eIDAS і забезпечення транскордонного 
визнання е-підписів з ЄС мають стати технічно пріоритетними завданнями 
для профільних міністерств. Не менш важливим є формування норматив-
ного поля для DSA і DMA: необхідно чітко окреслити межі відповідальнос-
ті цифрових платформ, механізми захисту користувачів і забезпечити 
ефективний антимонопольний нагляд за gatekeepers. Особливу увагу слід 
приділити створенню національної системи сертифікації кіберпродуктів, 
що відповідає вимогам Cybersecurity Act, а також налагодженню сталого об-
міну з ENISA. Це не лише зміцнить кіберстійкість України, а й дозволить 
забезпечити сумісність з інфраструктурою цифрової безпеки ЄС.

Регіональні диспропорції у доступі до цифрових послуг мають бути усу-
нуті завдяки реалізації цільових державних програм інфраструктурного роз-
витку, підтримці цифрової освіти і стимулюванню локальних ініціатив. Па-
ралельно має бути активізовано роз’яснювальну роботу в бізнес-колах і серед 
громадськості щодо сутності й переваг цифрової інтеграції.
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EU DIGITAL SINGLE MARKET FORMATION: 
LEGAL AND ECONOMIC ASPECTS

Th e formation of the European Union’s Digital Single Market (DSM) as one of the EU’s 
main strategic initiatives in the fi eld of digital transformation, legal regulation and eco-
nomic integration is examined. Th e legal framework for the DSM functioning is studied, 
in particular, such key regulatory acts as the General Data Protection Regulation (GDPR), 
the Digital Services Act (DSA) and the Digital Markets Act (DMA), the eIDAS Regula-
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tion and the Artifi cial Intelligence Act (AI Act). Th ese instruments aim to ensure the 
protection of personal data, fair competition, algorithmic transparency, reliable identifi -
cation and the safe implementation of new technologies.

Th e economic impact of the DSM on productivity growth, support for small and 
medium-sized businesses, reduction of transaction costs, strengthening of innovation 
potential, development of digital infrastructure and stimulation of investment is re-
vealed. Th e challenges and prospects of Ukraine’s digital integration into the DSM are 
analyzed, in particular using SWOT analysis. Th e strengths of the IT sector, shortco-
mings of the regulatory framework, as well as opportunities for participation in the EU 
programs and cybersecurity- and digital inequality-related threats are identifi ed.

A detailed “roadmap” for harmonizing Ukrainian digital legislation with the EU ac-
quis covering seven areas from data protection to AI regulation is proposed. It is empha-
sized that Ukraine’s digital integration is of strategic importance for economic mo der-
nization, strengthening cyber resilience and forming a competitive digital state. It is sub-
stantiated that the successful implementation of this strategy is possible under the condi-
tion of political stability, institutional capacity, personnel training and active involvement 
of the public and international partners in digital reforms.

Keywords: Digital Single Market; European Union; General Data Protection Regulation 
(GDPR); Digital Services Act (DSA); digital transformation; legal regulation; economic 
integration; Ukraine.




