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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Îêîëî ñòà òèñÿ÷ êîìïàíèé ìèðà ðàáîòàþò â îáëàñòè èíæåíåðèè ñèñòåì è ïðîãðàì-
ìíûõ ñðåäñòâ [1, 2]. Ñòàíäàðòèçàöèåé äåÿòåëüíîñòè ïîëüçîâàòåëåé è ðàçðàáîò÷èêîâ èí-
æåíåðèè ñèñòåì è ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ çàíèìàåòñÿ â ìèðå îêîëî 50 îðãàíèçàöèé [2].

Â Óêðàèíå äëÿ ñòàíäàðòèçàöèè èíæåíåðèè ñèñòåì è ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ ñîçäàí
ïîäêîìèòåò «Èíæåíåðèÿ ïðîãðàììèðîâàíèÿ» (ÏÊ-7) Òåõíè÷åñêîãî êîìèòåòà «Èíôîð-
ìàöèîííûå òåõíîëîãèè» (ÒÊ-20). Áàçîâîé îðãàíèçàöèåé ÏÊ-7 ÿâëÿåòñÿ Èíñòèòóò ïðî-
ãðàììíûõ ñèñòåì Íàöèîíàëüíîé Àêàäåìèè Íàóê Óêðàèíû (ÈÏÑ). Ïðåäñåäàòåëü ïîä-
êîìèòåòà — äèðåêòîð ýòîãî èíñòèòóòà, àêàäåìèê ÍÀÍ Óêðàèíû Ô.È. Àíäîí. Äëÿ ðàç-
âèòèÿ ñòàíäàðòèçàöèè èíæåíåðèè ïðîãðàììèðîâàíèÿ ÏÊ-7 ïîäêëþ÷àåò èçâåñòíûõ
ñïåöèàëèñòîâ è âåäóùèå îðãàíèçàöèè-ðàçðàáîò÷èêè ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà.

Ñâîþ äåÿòåëüíîñòü ÏÊ-7 îñíîâûâàåò íà ðàáîòàõ îñíîâàòåëüíèöû ÈÒ-ñòàíäàðòè-
çàöèè â Óêðàèíå Å.Ë. Þùåíêî è íà òåîðåòè÷åñêèõ ðàçðàáîòêàõ Èíñòèòóòà ïðîãðàì-
ìíûõ ñèñòåì ïî ñòàíäàðòèçàöèè ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Â îñíîâó ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ñòàí-
äàðòèçàöèè èíæåíåðèè ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà ïîëîæåí ìîäåëüíûé ïîäõîä. Â ÈÏÑ
ðàçðàáîòàíû òàêèå ÷åòûðå ãðóïïû ìîäåëåé ñòàíäàðòèçàöèè ïðîãðàììèðîâàíèÿ: êîí-
öåïòóàëüíûå, îðãàíèçàöèîííî-îðèåíòèðîâàííûå, èíñòðóìåíòàëüíî-îðèåíòèðîâàííûå,
è ìîäåëè îáùåé îðèåíòàöèè. Ñîçäàíû ìåòîäèêè èñïîëüçîâàíèÿ êàæäîé ãðóïïû ìîäå-
ëåé è ìåòîäèêà èõ êîìïëåêñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ.

Ðàáîòà ÏÊ-7 îðèåíòèðîâàíà íà ðåçóëüòàòû ìåæäóíàðîäíîé ÈÒ-ñòàíäàðòèçàöèè
ñ ó÷åòîì íàöèîíàëüíîé ñïåöèôèêè, â òîì ÷èñëå â ðàçâèòèè ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè.

ÏÊ-7 çàëîæèë îñíîâû óêðàèíîÿçû÷íîé ñòàíäàðòíîé òåðìèíîñèñòåìû ïî ïðî-
ãðàììíîé èíæåíåðèè, â òîì ÷èñëå áàç äàííûõ, êà÷åñòâà ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà è
ïðîöåññîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ, îöåíèâàíèÿ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ. Çàëîæåíû îñíî-
âû ñîâðåìåííîé ñèñòåìû ñòàíäàðòîâ äîêóìåíòèðîâàíèÿ êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì,
âåäåòñÿ ðàçðàáîòêà ýòîé ñèñòåìû; âíåäðåíà ãðóïïà ñòàíäàðòîâ ïî èñïîëüçîâàíèþ
ÈÒ â èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Âñåãî ðàçðàáîòàíî 60 íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ [3–47]. Êðîìå [10, 32, 33], íà-
öèîíàëüíûå ñòàíäàðòû ãàðìîíèçèðîâàíû ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè ISO.
Â ñëó÷àå, êîãäà íàöèîíàëüíûé ñòàíäàðò ÿâëÿåòñÿ ïðÿìûì ïåðåâîäîì ìåæäóíàðîä-
íîãî, îáîçíà÷åíèå ïîñëåäíåãî âõîäèò â îáîçíà÷åíèå íàöèîíàëüíîãî ëèáî ðàçìåùà-
åòñÿ ïîñëå íàçâàíèÿ ñòàíäàðòà.

ÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÀß ÓÊÐÀÈÍÑÊÀß ÑÒÀÍÄÀÐÒÍÀß ÒÅÐÌÈÍÎÑÈÑÒÅÌÀ
ÏÎ ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÎÉ ÈÍÆÅÍÅÐÈÈ È ÁÀÇÀÌ ÄÀÍÍÛÕ

Óæå ñ íà÷àëà 1990-õ ãã. ñîçäàíèå òåðìèíîñèñòåìû ñòàëî ïåðâîî÷åðåäíîé çàäà÷åé
ÈÒ-ñòàíäàðòèçàöèè. Ñ÷èòàëîñü, ÷òî áåç íàëè÷èÿ òàêîé òåðìèíîñèñòåìû íåâîç-
ìîæíà ðàçðàáîòêà íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû ÈÒ-ñòàíäàðòèçàöèè. Å.Ë. Þùåíêî
áûëà ðåäàêòîðîì âñåõ òåðìèíîñèñòåì è ñîàâòîðîì ñòàíäàðòîâ [8–16].

Áàçîâûé âàðèàíò òåðìèíîñèñòåìû ðàçðàáîòàí â 1993–1995 ãã. è ñîñòîÿë èç òåð-
ìèíîëîãè÷åñêèõ íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ [3–17] ïî ïðîãðàììèðîâàíèþ, ÿçûêàì
ïðîãðàììèðîâàíèÿ, áàçàì äàííûõ, îðãàíèçàöèè è ïðåäñòàâëåíèþ äàííûõ, ïîäãî-
òîâêå è îáðàáîòêå äàííûõ, ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêå äàííûõ, îáåñïå÷åíèþ êà-
÷åñòâà, ðàçðàáîòêè ñèñòåì, îáðàáîòêå òåêñòîâ, òåëåîáðàáîòêå äàííûõ è êîìïüþòåð-
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íûõ ñåòåé, êîìïüþòåðíîé ãðàôèêå, óïðàâëåíèþ ïðîöåññàìè îáðàáîòêè äàííûõ. Áà-
çîâûé âàðèàíò ñîäåðæàë ñâûøå òûñÿ÷è òåðìèíîâ. Òåðìèíîñèñòåìà ñèñòåìàòè÷åñêè
ïîïîëíÿåòñÿ òåðìèíàìè ïî ìåðå ðàçðàáîòêè íîâûõ íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ.
Ñåé÷àñ â ñòàíäàðòíóþ òåðìèíîñèñòåìó âõîäèò áîëåå 1500 òåðìèíîâ.

Òåðìèíîñèñòåìà ïîääåðæèâàåòñÿ â àêòóàëüíîì ñîñòîÿíèè. Â 2005 ãîäó ñòàí-
äàðòû [4, 5, 8, 15, 16] çàìåíåíû íà [17–21], ðàçðàáîòàííûå ïîäêîìèòåòîì ÏÊ-22
«ßçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ, èõ èíñòðóìåíòàëüíûå ñðåäû è ñèñòåìíûé èíòåðôåéñ»
(ïðåäñåäàòåëü — ÷ë.-êîð. ÍÀÍ Óêðàèíû Î.Ë. Ïåðåâîç÷èêîâà).

ÎÑÍÎÂÎÏÎËÀÃÀÞÙÈÅ ÑÒÀÍÄÀÐÒÛ ÏÎ ÁÀÇÀÌ ÄÀÍÍÛÕ

Ê îñíîâîïîëàãàþùèì ñòàíäàðòàì ïî ðàçðàáîòêå è ôóíêöèîíèðîâàíèþ áàç äàí-
íûõ îòíîñÿòñÿ ñòàíäàðòû [23–25], îïðåäåëÿþùèå êîíöåïöèþ è òåðìèíîëîãèþ
äëÿ ñõåì áàç, ýòàëîííóþ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ äàííûìè, ñòðóêòóðó ñèñòåì ñëîâà-
ðåé èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ.. Ñòàíäàðòû [24, 25] ÿâëÿþòñÿ îäíîâðåìåííî
ìåæãîñóäàðñòâåííûìè.

Ñòàíäàðò [23] óñòàíàâëèâàåò óðîâåíü äàííûõ, ñðåäñòâà è èíòåðôåéñû èíôîðìàöè-
îííîé ñèñòåìû, ñëîâàðåé èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ óïðàâëåíèÿ è
äîêóìåíòèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé (ÏðÎ). Ñëî-
âàðü-ñïðàâî÷íèê èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ êàê èíôðàñòðóêòóðà ÑÓÁÄ (ñèñòåì óïðàâ-
ëåíèÿ áàçàìè äàííûõ) ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ äëÿ îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ ïðèëîæåíèé.

Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ è òåðìèíû êîíöåïòóàëüíûõ ñõåì è èíôîðìàöèîííûõ áàç,
îõâàòûâàþùèõ ðàçðàáîòêó, îïèñàíèå è ïðèìåíåíèå êîíöåïòóàëüíûõ ñõåì è èíôîð-
ìàöèîííûõ áàç, ìàíèïóëèðîâàíèå äàííûìè, à òàêæå îïèñàíèå è ðåàëèçàöèþ îáðà-
áîòêè äàííûõ, îïèñàíû â [24]. Â ñòàíäàðòå êîíöåïòóàëüíàÿ ñõåìà ðàññìàòðèâàåòñÿ
êàê íåïðîòèâîðå÷èâàÿ ñîâîêóïíîñòü ïðåäïîëîæåíèé, âûðàæàþùèõ âûñêàçûâàíèÿ,
îòíîñÿùèåñÿ ê ÏðÎ. Ïîëîæåíèÿ ñòàíäàðòà ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ îöåíêè ÑÓÁÄ.

Ñòàíäàðò [25] óñòàíàâëèâàåò ýòàëîííóþ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ äàííûìè. Ýòàëîí-
íàÿ ìîäåëü îïðåäåëÿåò îáùóþ òåðìèíîëîãèþ è ïîíÿòèÿ, îòíîñÿùèåñÿ ê äàííûì
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì. Òàêèå ïîíÿòèÿ èñïîëüçóþòñÿ äëÿ îïðåäåëåíèÿ óñëóã,
ïðåäîñòàâëÿåìûõ ÑÓÁÄ èëè ñèñòåìàìè ñëîâàðåé äàííûõ.

Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ ýòàëîííîé ìîäåëè âêëþ÷àåò ïðîöåññû, êîòîðûå êàñàþòñÿ
óïðàâëåíèÿ ïîñòîÿííûìè äàííûìè è èõ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðîöåññàìè, îòëè÷àþùè-
ìèñÿ îò òðåáîâàíèé êîíêðåòíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû.

ÎÑÍÎÂÎÏÎËÀÃÀÞÙÈÅ ÑÒÀÍÄÀÐÒÛ ÏÎ ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÎÉ ÈÍÆÅÍÅÐÈÈ

Îñíîâîïîëàãàþùèå ñòàíäàðòû [26–30] óñòàíîâèëè ïåðå÷åíü è ïîðÿäîê ïðîöåññîâ
æèçíåííîãî öèêëà (ÆÖ) ñèñòåì è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïðèíöèïû êàòåãî-
ðèçàöèè ïðîãðàìì îïðåäåëèëè òðåáîâàíèÿ ê ñîïðîâîæäåíèþ ïðîãðàììíîãî ïðî-
äóêòà. Â [27] óñòàíîâëåíà îáùàÿ ñõåìà ÆÖ ïðîãðàììíûõ ñèñòåì è òðåáîâàíèÿ ê
ïðîöåññàì è ñòàíäàðòàì æèçíåííîãî öèêëà ñèñòåì. Ñòàíäàðò [30] ÿâëÿåòñÿ ðóêî-
âîäñòâîì ïî èñïîëüçîâàíèþ [26].

17 ïðîöåññîâ ÆÖ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ðàçäåëåíû íà òðè ãðóïïû: îñíîâ-
íûå, îðãàíèçàöèîííûå è ïîääåðæêà ÆÖ [26]. Ê îñíîâíûì îòíåñåíû: çàêàç, ïîñòàâêà,
ðàçðàáîòêà, ýêñïëóàòàöèÿ è ñîïðîâîæäåíèå ïðîãðàììíîãî ñðåäñòâà; ê îðãàíèçàöèîí-
íûì — óïðàâëåíèå, ñîçäàíèå è ñîïðîâîæäåíèå èíôðàñòðóêòóðû, îáó÷åíèå; ê ïîääåð-
æêå ÆÖ — äîêóìåíòèðîâàíèå, êîíôèãóðèðîâàíèå, îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà, âåðèôèêà-
öèÿ è âàëèäàöèÿ, îáùèé ïåðåñìîòð, àóäèò.

Â ñòàíäàðòå [28] îïèñàíà ñõåìà êëàññèôèêàöèè ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ ïî ôóíê-
öèÿì ïðîãðàììíîãî ñðåäñòâà, îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ, ðåæèìó ðàáîòû, ìàñøòàáó ïðî-
ãðàììíîãî ñðåäñòâà (ìàëûé, ñðåäíèé, áîëüøîé), êðèòè÷íîñòè, êëàññó ïîëüçîâàòå-
ëåé, äîñòóïíîñòè ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà, èñïîëüçîâàíèþ äàííûõ, íåîáõîäèìîé
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, òðåáîâàíèÿì ê áåçîïàñíîñòè è íàäåæíîñòè, êîìïüþòåðíîé
ïëàòôîðìå, ñðåäå è ïîòðåáëÿåìûì ðåñóðñàì.

Â ñòàíäàðòå [29] êîíêðåòèçèðîâàíû ïîëîæåíèÿ [26], êàñàþùèåñÿ ïðîöåññà ñî-
ïðîâîæäåíèÿ. Â ýòîì ñòàíäàðòå ââåäåíû ðàçíûå òèïû ñîïðîâîæäåíèÿ — êîððåêòè-
ðóþùåå, ïðåäóïðåæäàþùåå, àäàïòèâíîå è óëó÷øàþùåå èçìåíåíèÿ.
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ÑÒÀÍÄÀÐÒÈÇÀÖÈß ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÎÃÎ ÏÐÎÄÓÊÒÀ,
ÏÐÎÃÐÀÌÌÈÐÎÂÀÍÈß È ÈÇÌÅÐÅÍÈß ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÛÕ ÑÐÅÄÑÒÂ

Êà÷åñòâî ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, ïðîöåññîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ è èçìåðåíèÿ ïðî-
ãðàììíûõ ñðåäñòâ ñòàíäàðòèçîâàíû â [31–42]. Â ÷àñòíîñòè óñòàíîâëåíû: ïåðå-
÷åíü õàðàêòåðèñòèê êà÷åñòâà, óðîâåíü îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ
(äî îêîí÷àíèÿ èõ ðàçðàáîòêè, âíå ïðîöåññà èñïîëüçîâàíèÿ, â ïðîöåññå èñïîëüçî-
âàíèÿ), à òàêæå íà÷àò ïåðåõîä ê êîëè÷åñòâåííîìó ìåòîäó îöåíèâàíèÿ ïðîãðàì-
ìíûõ ñðåäñòâ.

Ïåðå÷åíü èç øåñòè õàðàêòåðèñòèê êà÷åñòâà ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ óñòàíîâëåí â
ñòàíäàðòå [31]: ôóíêöèîíàëüíîñòü, íàäåæíîñòü, óäîáñòâî èñïîëüçîâàíèÿ, ýôôåê-
òèâíîñòü, ñîïðîâîäèìîñòü, ìîáèëüíîñòü. Ýòèì ïðåêðàùåí õàîñ â ïîíèìàíèè òîãî,
÷òî äîëæíî ëå÷ü â îñíîâó îïðåäåëåíèÿ êà÷åñòâà ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ.

Ïåðâûìè íàöèîíàëüíûìè ñòàíäàðòàìè ïî êà÷åñòâó è èñïûòàíèÿì ñòàëè ñòàíäàð-
òû [31–34]. Ââåäåííûé â äåéñòâèå ñòàíäàðò [38] óñòàíîâèë òðåáîâàíèÿ ê èçìåðåíèþ è
îöåíèâàíèþ êà÷åñòâà ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà, â ÷àñòíîñòè òðåáîâàíèÿ ê îöåíèâàíèþ
ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà îòäåëüíî ðàçðàáîò÷èêîì, çàêàç÷èêîì, îöåíùèêîì. Â ñòàíäàðòå
[41] îöåíåíû äåéñòâèÿ è çàäà÷è, ðåøàåìûå â ïðîöåññå èçìåðåíèÿ, à â [40] óñòàíàâëåíû
äåòàëüíûå ïðîöåäóðû è ïðèíöèïû èçìåðåíèÿ è ðåéòèíãîâîãî îöåíèâàíèÿ.

Ñòàíäàðò [37] (â 9-òè ÷àñòÿõ) óñòàíîâèë ïîäõîä ê îöåíèâàíèþ ïðîöåññîâ æèçíåí-
íîãî öèêëà ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ îðãàíèçàöèåé èëè â èíòåðåñàõ îðãàíèçàöèè äëÿ îñîç-
íàíèÿ ñîñòîÿíèÿ ñîáñòâåííûõ ïðîöåññîâ â öåëÿõ èõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ, îïðåäåëåíèÿ
ñîîòâåòñòâèÿ ñîáñòâåííûõ ïðîöåññîâ óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì èëè êëàññó òðåáîâà-
íèé, îïðåäåëåíèÿ ïðèãîäíîñòè ïðîöåññîâ äðóãîé îðãàíèçàöèè äëÿ êîíêðåòíîãî êîí-
òðàêòà èëè êëàññà êîíòðàêòîâ. Ýòîò ñòàíäàðò ðàññìàòðèâàþò è êàê ìîäåëü çðåëîñòè
îðãàíèçàöèè. Åãî ðàçðàáîòêå ïðåäøåñòâîâàë ðÿä ìîäåëåé çðåëîñòè, ïîýòîìó â ñòàíäàð-
òå óïîðÿäî÷åíû àñïåêòû äåÿòåëüíîñòè ïðè îïðåäåëåíèè çðåëîñòè ïðåäïðèÿòèé.

Ñòàíäàðò [42] ñîäåðæèò ðóêîâîäñòâà ïî âûïîëíåíèþ òðåáîâàíèé ê ñèñòåìàì
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, ñâÿçàííûì ñ ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì. Ñòàíäàðòû [37,
42] ìîæíî èñïîëüçîâàòüñÿ ïðè ñåðòèôèêàöèè ñèñòåì êà÷åñòâà, à îñòàëüíûå — ïðè
ñåðòèôèêàöèè ïðîãðàììíîé ïðîäóêöèè.

ÑÒÀÍÄÀÐÒÈÇÀÖÈß ÄÎÊÓÌÅÍÒÈÐÎÂÀÍÈß ÏÐÎÃÐÀÌÌ

Ñåé÷àñ ôóíêöèîíèðóåò âîñåìü íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ
âîïðîñû äîêóìåíòèðîâàíèÿ ïðîãðàìì [26, 29, 32, 36, 38, 43–45].

Îáùèå âîïðîñû äîêóìåíòèðîâàíèÿ ïðîãðàìì ðàññìîòðåíû â [26]. Â ýòîì îñíîâî-
ïîëàãàþùåì ñòàíäàðòå ïðîöåññ äîêóìåíòèðîâàíèÿ îòíåñåí ê ïðîöåññàì ïîääåðæêè æèç-
íåííîãî öèêëà è îïðåäåëåí êàê ôèêñàöèÿ èíôîðìàöèè, ñîçäàâàåìîé â ðàìêàõ æèçíåííî-
ãî öèêëà ïðè âûïîëíåíèè ïåðå÷íÿ äåéñòâèé, ñâÿçàííûõ ñ ïëàíèðîâàíèåì, ïðîåêòèðîâà-
íèåì, ðàçðàáîòêîé, âûïóñêîì, ðåäàêòèðîâàíèåì, ðàñïðîñòðàíåíèåì è ñîïðîâîæäåíèåì
äîêóìåíòîâ. Òàêæå óñòàíîâëåí ïåðå÷åíü çàäàíèé, èç êîòîðûõ ñîñòîÿò äåéñòâèÿ.

Ñòàíäàðò [32] ñîäåðæèò òðåáîâàíèÿ ê äîêóìåíòèðîâàíèþ èñïûòàíèé. Â ðóêîâîä-
ñòâå ïî äîêóìåíòèðîâàíèþ êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì [43] èçëîæåí íîâûé ïðîôèëüíûé
ïîäõîä, â îñíîâó êîòîðîãî ïîëîæåí ïðîôèëü äîêóìåíòèðîâàíèÿ — òàáëèöû åäèíèö
èíôîðìàöèè, îïèñûâàþùèå ñîäåðæàíèå äîêóìåíòîâ â ïðîöåññàõ æèçíåííîãî öèêëà
ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà. Ïðèíöèïèàëüíî ïðîôèëüíûé ïîäõîä îòëè÷àåòñÿ îðèåíòàöèåé
íà ìîäåëü âñåé èëè ÷àñòè äîêóìåíòàöèè æèçíåííîãî öèêëà ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà, à
íå òîëüêî íà ìîäåëè êîíêðåòíûõ äîêóìåíòîâ, êàê â ìîäåëÿõ Óîëø [49].

Â ñòàíäàðòå [44] îïðåäåëåí ïðîöåññ ñîçäàíèÿ âñåõ âèäîâ äîêóìåíòàöèè ïîëü-
çîâàòåëÿ. Âàæíîå ìåñòî çàíèìàåò ïëàí äîêóìåíòèðîâàíèÿ. Âíèìàíèå àêöåíòèðîâà-
íî íà äîêóìåíòàöèè ïîëüçîâàòåëÿ êàê áóìàæíîé, òàê è ýëåêòðîííîé.

Â ñòàíäàðòå [36] óñòàíîâëåíû òðåáîâàíèÿ ê îïèñàíèþ ïðîäóêòà, äîêóìåíòàöèè
ïîëüçîâàòåëÿ è èíñòðóêöèè äëÿ òåñòèðîâàíèÿ, à â [38] îïðåäåëåíû ñõåìà è ñîäåðæà-
íèå äîêóìåíòàöèè, íåîáõîäèìûå äëÿ îïèñàíèÿ ìîäóëÿ îöåíèâàíèÿ, èñïîëüçóåìîãî
ýêñïåðòàìè ïî ìåòîäîëîãèè èçìåðåíèé.

Â ñòàíäàðòå [46] îïðåäåëåí ìèíèìàëüíûé íàáîð ïîíÿòèé è îáîçíà÷åíèé äëÿ
âîñïðèÿòèÿ ÷åëîâåêîì ïåðåõîäà ñîñòîÿíèé ïðîãðàììíîãî ñðåäñòâà, â [24] — òðåáî-
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âàíèÿ ê äîêóìåíòèðîâàíèþ ïðîöåññà ñîïðîâîæäåíèÿ ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà, ïðè-
÷åì ïðåäóñìîòðåíî ñîçäàíèå èíôîðìàöèè ñîïðîâîæäåíèÿ ïðè åå îòñóòñòâèè êàê
÷àñòü óëó÷øàþùåãî ñîïðîâîæäåíèÿ.

Ñ 1970-õ ãã. íîðìàòèâíîé áàçîé äîêóìåíòèðîâàíèÿ ïðîãðàìì â Óêðàèíå ÿâëÿåòñÿ
ñèñòåìà ñòàíäàðòîâ ÅÑÏÄ. Ñòàíäàðòû ÅÑÏÄ îòíîñÿòñÿ ê ïåðâîìó ïîêîëåíèþ ôîð-
ìàëüíîé ñòàíäàðòèçàöèè. Ïîëîæèòåëüíàÿ ÷åðòà ÅÑÏÄ — ñèñòåìíûé ïîäõîä ê äîêó-
ìåíòèðîâàíèþ, îòñóòñòâóþùèé â íûíåøíåé ìåæäóíàðîäíîé ñòàíäàðòèçàöèè äîêóìåí-
òèðîâàíèÿ. Èçó÷èâ ñîñòîÿíèå è ïîòðåáíîñòè ïðàêòèêè äîêóìåíòèðîâàíèÿ ïðîãðàìì,
ñîâðåìåííûå ìåòîäû äîêóìåíòèðîâàíèÿ, ìåæäóíàðîäíûå, ìåæãîñóäàðñòâåííûå è íà-
öèîíàëüíûå ñòàíäàðòû ÑØÀ, Àíãëèè, Ãåðìàíèè, ÏÊ-7 ïðèñòóïèë ê ðàçðàáîòêå ïåðâîé
î÷åðåäè ñîâðåìåííîé ñèñòåìû ñòàíäàðòîâ ïî äîêóìåíòèðîâàíèþ êîìïüþòåðíûõ ïðî-
ãðàìì. Ýòó ñèñòåìó öåëåñîîáðàçíî íàäåëèòü ìíîãèìè ïîëîæèòåëüíûìè ÷åðòàìè: ñèñ-
òåìíûé ïîäõîä, îðèåíòàöèþ íà ïðîôèëüíûé ìåòîä, ðàñïðîñòðàíåíèå òðåáîâàíèé íà
äîêóìåíòèðîâàíèå âñåõ ïðîöåññîâ ÆÖ, îðèåíòàöèþ íà ëþáûå ãðóïïû ïîëüçîâàòåëåé
äîêóìåíòàöèè è ëþáûå êëàññû ïðîãðàìì è ò.ä. Ñîñòàâ ïåðâîé î÷åðåäè ñèñòåìû ðàçðà-
áîòàí, à ñòàíäàðòàìè [43, 44] ïî ñóòè óæå íà÷àòà ðàçðàáîòêà ýòîé ñèñòåìû.

ÑÒÀÍÄÀÐÒÛ, ÈÑÏÎËÜÇÓÅÌÛÅ Â ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Ê ýòîé ãðóïïå ñòàíäàðòîâ îòíîñÿòñÿ [23–25, 46, 47].
Ñòàíäàðòû [46, 47] óñòàíàâëèâàþò ôîðìàòû äëÿ îáìåíà áèáëèîãðàôè÷åñêèìè,

òåðìèíîëîãè÷åñêèìè è ëåêñèêîãðàôè÷åñêèìè äàííûìè.

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Ïðè ðàçâèòèè ñèñòåìû ñòàíäàðòèçàöèè ïðîãðàììíîé èíæåíåðèè Óêðàèíà îðèåí-
òèðóåòñÿ íà ìåæäóíàðîäíóþ è ðåãèîíàëüíóþ ñòàíäàðòèçàöèè. Ñòðàíà áóäåò ðàç-
âèâàòü ïðåæäå âñåãî ñèñòåìû ñòàíäàðòèçàöèè êà÷åñòâà è äîêóìåíòèðîâàíèÿ. Òàê,
ïî êîëè÷åñòâó ñåðòèôèöèðîâàííûõ ïðîãðàììèñòîâ Óêðàèíà âõîäèò â ïåðâóþ äå-
ñÿòêó ñòðàí ìèðà è âïîëíå ðåàëåí ïðîðûâ íà ðûíêè ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà, äëÿ
ýòîãî íóæíà ñåðüåçíàÿ íîðìàòèâíàÿ áàçà, ãàðìîíèçîâàííàÿ ñ ìåæäóíàðîäíîé,
ïðåæäå âñåãî íîðìàòèâíàÿ áàçà ïî êà÷åñòâó è äîêóìåíòèðîâàíèþ ïðîãðàììíîãî
ïðîäóêòà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ òåíäåíöèåé ìåæäóíàðîäíîé ñòàíäàðòèçàöèè ïðîãðàì-
ìíîé èíæåíåðèè êàæäûé òðåòèé ìåæäóíàðîäíûé ñòàíäàðò — ñòàíäàðò êà÷åñòâà,
à êàæäûé øåñòîé — äîêóìåíòèðîâàíèÿ.
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31. Ä Ñ Ò Ó 2 8 5 0 - 9 4 . Ïðîãðàìí³ çàñîáè ÅÎÌ. Ïîêàçíèêè òà ìåòîäè îö³íþâàííÿ ÿêîñòi.

32. Ä Ñ Ò Ó 2 8 5 1 - 9 4 . Ïðîãðàìí³ çàñîáè ÅÎÌ. Äîêóìåíòóâàííÿ ðåçóëüòàò³â âèïðîáóâàíü.

33. Ä Ñ Ò Ó 2 8 5 3 - 9 4 . Ïðîãðàìí³ çàñîáè ÅÎÌ. Ï³äãîòîâëåííÿ òà ïðîâåäåííÿ âèïðîáóâàíü.

34. Ä Ñ Ò Ó 3 3 2 7 - 9 6 . Ìåòîäèêà âèïðîáóâàííÿ ïðîöåñîð³â ìîâ ïðîãðàìóâàííÿ.

35. Ä Ñ Ò Ó 3 9 1 9 - 9 9 ( I S O / I E C 1 4 1 0 2 - 9 5 ) . ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿. Îñíîâí³ íàïðÿìêè

îö³íþâàííÿ òà â³äáîðó CASE-³íñòðóìåíò³â.

36. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C 1 2 1 1 9 : 2 0 0 3 . ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿. Ïàêåòè ïðîãðàì. Òåñòóâàííÿ ³ âè-

ìîãè äî ÿêîñò³ òà òåñòóâàííÿ.

37. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C T R 1 5 5 0 4 . (×. 1–9). ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿. Îö³íþâàííÿ ïðîöåñ³â

ïðîãðàìóâàííÿ.

38. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C 1 4 5 9 8 (×. 1–6). ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿. Îö³íþâàííÿ ïðîãðàìíîãî ïðîäóêòó.

39. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C T R 9 1 2 6 (×. 2–4). Ïðîãðàìíà ³íæåíåð³ÿ. ßê³ñòü ïðîäóêòó.

40. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C 1 4 7 5 6 : 2 0 0 8 . ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿. Âèì³ðþâàííÿ òà ðåéòèíãîâå îö³íþ-

âàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ êîìï‘þòåðíèõ ïðîãðàìíèõ ñèñòåì.

41. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C 1 5 9 3 3 : 2 0 0 7 . ²íæåíåð³ÿ ñèñòåì ³ ïðîãðàìíèõ çàñîá³â. Ïðîöåñ âèì³ðþâàííÿ

(ISO/IEC 15933:2007, IDT).

42. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C 9 0 0 0 3 : 2 0 0 6 . Ïðîãðàìíà ³íæåíåð³ÿ. Íàñòàíîâè ùîäî çàñòîñóâàííÿ ÄÑÒÓ

ISO/IEC 90001:2001 äî êîìï‘þòåðíîãî ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ (ISO/IEC 90003:2004, IDT).

43. Ä Ñ Ò Ó 4 3 0 2 : 2 0 0 4 . ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿. Íàñòàíîâè ùîäî äîêóìåíòóâàííÿ êîìï’þòåðíèõ

ïðîãðàì (ISO/IEC 6592:2000, ÌÎD).

44. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C 1 5 9 1 0 . ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿. Ïðîöåñ ðîçðîáêè äîêóìåíòàö³¿ êîðèñòóâà÷³â

ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ (ISO/IEC 15910:1999, IDT).

45. Ä Ñ Ò Ó I S O / I E C 1 1 4 1 1 : 2 0 0 2 . ²íôîðìàö³éí³ òåõíîëîã³¿. Çîáðàæåííÿ ñòàíó ïðîãðàìíîãî

çàñîáó äëÿ ñï³ëêóâàííÿ ëþäåé (ISO/IEC 11411:1995, IDT).

46. Ä Ñ Ò Ó 3 5 7 8 - 9 7 . Äîêóìåíòàö³ÿ. Ôîðìàò äëÿ îáì³íó òåðì³íîëîã³÷íèìè ³/àáî ëåêñèêîãðàô³÷íèìè

äàíèìè íà ìàãí³òíèõ íîñ³ÿõ.

47. Ä Ñ Ò Ó 3 5 7 9 - 9 7 . Äîêóìåíòàö³ÿ. Ôîðìàò äëÿ îáì³íó á³áë³îãðàô³÷íèìè äàíèìè íà ìàãí³òíèõ íîñ³ÿõ.

48. Î ñ í î â û èíæåíåðèè êà÷åñòâà ïðîãðàììíûõ ñèñòåì / Ô.È. Àíäîí, Ã.È. Êîâàëü, Ò.Ì. Êîðîòóí,

Å.Ì. Ëàâðèùåâà, Â.Þ. Ñóñëîâ. — Êèåâ: Àêàäåìêíèãà, 2002. — 502 ñ.

49. Ó î ë ø Ä . Ðóêîâîäñòâî ïî ñîçäàíèþ äîêóìåíòàöèè äëÿ ìàòåìàòè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ. — Ì.:

Íàóêà, 1975. — 128 ñ.
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