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ЗАЛУЧЕНІСТЬ УКРАЇНСЬКИХ ПІДЛІТКІВ ДО ІНТЕРНЕТУ  

У СПРИЙНЯТТІ БАТЬКІВ 
 

У статті розглянуто феномен залученості підлітків до інтернету крізь призму сприйняття 

батьків. Проаналізовано, як цифровізація сучасного суспільства впливає на підлітків, їхні ін-

тереси, потреби та соціальні відносини в родині. Визначено роль інтернету як середовища со-

ціалізації та засобу самовираження для підлітків, а також потенційні ризики надмірної залу-

ченості, зокрема інтернет-залежність і споживання деструктивного контенту. На основі 

аналізу глибинних інтерв‘ю виявлено п‘ять основних типів ставлення батьків до залученості 

підлітків до інтернету: ―залученість до інтернету дитини – це її справа‖, ―залученість до 

інтернету підлітка – це корисно для розуму‖, ―залученість до інтернету підлітка – це втра-

чене дитинство‖, ―залученість до інтернету підлітка – це платня за можливість бути на 

зв‘язку‖, ―залученість до інтернету підлітка – це винагорода за гарну поведінку‖. Особливу 

увагу приділено питанню батьківського контролю, зокрема явищу ―батьківського сталкінгу‖ 

– спостереженню за активністю дітей у соціальних мережах як способу забезпечення безпеки. 

Виокремлено стратегії боротьби батьків із надмірною залученістю підлітків до цифрового 

середовища, до яких належать: ―тотальна перевірка вмісту телефону‖, ―стеження за соц-

мережами дітей‖, ―повна відсутність контролю‖, ―перевірка окремих додатків‖, ―встанов-

лення часових рамок у користуванні інтернетом‖, ―конфіскація телефону‖. Аналіз текстів 

глибинних інтерв‘ю продемонстрував, що хоча більшість батьків усвідомлюють можливі ри-

зики, ефективні стратегії регулювання цифрового життя дітей часто відсутні. Стратегії 

батьків варіюються від суворого контролю до відсутності будь-якого контролю за інтернет-

залученістю підлітків. Зазначимо, що жоден із батьків не згадав про важливість підвищення 

цифрової компетентності підлітків. Отримані висновки можуть бути використані для ство-

рення рекомендацій щодо побудови ефективної комунікації між поколіннями в умовах цифрові-

зації суспільства. Результати дослідження відкривають перспективи для подальшого вивчення 

ролі батьківської позиції у формуванні поведінки українських підлітків в інтернеті, а також 

впливу різних моделей батьківського контролю на їхнє емоційне та соціальне благополуччя.  

 

Ключові слова: залученість підлітків до інтернету, соціальні мережі, батьківський контроль, 

інтернет-залежність, мережево-цифрова культура. 
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INTERNET ENGAGEMENT OF UKRAINIAN TEENAGERS  

AS PERCIEVED BY THEIR PARENTS 
 

The article examines the phenomenon of adolescents' engagement with the Internet through the prism 

of parental perception. It analyzes how the digitalization of contemporary society influences 

adolescents, their interests, needs, and family social relations. The role of Internet is identified as both 

a space for socialization and a means of self-expression for adolescents, while also highlighting 

potential risks associated with excessive engagement, including internet addiction and exposure to 

harmful content. Based on the analysis of in-depth interviews, five primary types of parental attitudes 

toward adolescents‘ engagement with the Internet were identified: ―Internet use is the child‘s own 

business‖, ―Internet use is beneficial for intellectual development‖, ―Internet use represents a lost 

childhood‖, ―Internet use is the price for staying connected‖, and ―Internet use is a reward for good 

behavior‖. Special attention is given to the issue of parental control, particularly the phenomenon of 

―parental stalking‖ – monitoring children's activity on social media as a means of ensuring their 

safety. The study distinguishes several strategies parents employ to manage adolescents' excessive 

involvement in the digital environment: ―Total phone content checks‖, ―Monitoring children's social 

media‖, ―Complete absence of control‖, ―Checking specific apps‖, ―Setting time limits for Internet 

use‖ and ―Phone confiscation‖. The analysis of the transcripts of in-depth interviews demonstrated 

that although most parents recognize potential risks, effective strategies for regulating children‘s 

digital lives are often lacking. Parental strategies range from strict control to no control at all over 

adolescents' online activity. It is noteworthy that none of the parents mentioned the importance of 

increasing adolescents' digital literacy. The findings can be used to create recommendations for 

building effective communication between generations in the context of the digitalization of society. 

The results obtained open up prospects for further research of the role of parental position in shaping 

the behavior of Ukrainian adolescents on the Internet, as well as the impact of various models of 

parental control on their emotional and social well-being. 

 

Keywords: teenagers' Internet engagement, social networks, parental control, Internet addiction, 

networked digital culture. 

 

Комп'ютерні мережі як вид телекомунікації є важливою складовою сучасного 

життя. З 80-х років ХХ ст. відбуваються процеси діджиталізації, що зачіпають дедалі 

більше сфер повсякденного життя. Нові медіа стрімко впроваджують комунікативні 

практики, що, за результатами низки досліджень, призводить до зростання часу, який 

індивіди проводять у віртуальному середовищі [1], а інколи й формування залежності 

від цифрових технологій [2]. 

У сучасному українському суспільстві користування інтернетом є поширеним 

явищем. За даними опитування Київського міжнародного інституту соціології (КМІС), 

проведеного у 2024 р. на замовлення Програми розвитку ООН (ПРООН), 78% україн-

ців є регулярними користувачами інтернету (проводять 3 години і більше щодня), 12% 

користуються інтернетом нерегулярно, тобто близько 2–3 годин на тиждень і рідше. 

Не користуються інтернетом 10% українців [3, с. 7]. Доступ до інтернету залежить від 
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матеріального становища, регіону проживання, але рівень проникнення інтернету в 

Україні перебуває на досить високому рівні. Підлітки є активними користувачами 

інтернету, багато комунікують зі своїми однолітками онлайн, замість того, щоб прово-

дити цей час в офлайн-режимі. Користувачі навіть не помічають, наскільки швидко-

плинно йде час, коли вони захоплені спілкуванням у всесвітній мережі [4, с. 58–59]. 

Таким чином, з‟являється новий феномен – залученість до інтернету. 

У 90-ті роки – на початку ХХІ ст. інтернет сприймався насамперед як джерело ін-

формації, здатне частково або повністю замінити традиційні бібліотеки. Однак із ча-

сом всесвітня мережа трансформувалася: нині вона є не просто джерелом інформації, 

але й простором для активної взаємодії, спілкування, самореалізації та побудови со-

ціальних зв‟язків. У сучасному суспільстві інтернет дедалі більше виконує функції 

організації повсякденного життя: від побудови розкладу дня, споживання новин і на-

вчання до здійснення покупок, банківських операцій, отримання державних послуг [3]. 

Станом на початок 2025 р. кількість користувачів інтернету у світі сягнула  

5,56 млрд осіб, що становить 67,9% від загальної чисельності населення планети. У 

порівнянні з попереднім роком кількість користувачів зросла на 136 млн, або на 2,5%. 

Крім того, кількість активних користувачів соціальних мереж досягла 5,24 млрд, що 

еквівалентно 63,9% світового населення. Отже, 94,2% усіх користувачів інтернету 

щомісяця користуються соціальними платформами [1]. Тенденція до зростання циф-

рової залученості населення світу існувала ще до пандемії COVID-19, однак вона ста-

ла одним з вагомих факторів інтенсифікації цього процесу внаслідок карантинних 

обмежень. Люди грають в ігри, спілкуються в чатах, можуть навіть бачитись, перебу-

ваючи на різних кінцях світу. У цьому зв‟язку у користувачів інтернету з‟являється 

низка цілей, інтересів, мотивів, потреб, захоплень, безпосередньо пов‟язаних із цим 

новим простором. Неабиякої популярності набули месенджери (“Телеграм”, “Вайбер”, 

“Фейсбук Месенджер”, “Ватсап”), що використовуються не тільки для приватного 

спілкування, але й для роботи та навчання. 

Сьогодні інтернет надає простір для творчості. Так, навіть діти та підлітки можуть 

знімати відео для платформ “Ютуб”, “Інстаграм”, “Тікток” та ще й заробляти на по-

ширенні свого контенту. Негативна сторона цього явища – експлуатація дитячої праці 

в блогах. Крім того, часто на подібних платформах люди демонструють агресію, нена-

висть, дають шкідливі поради, закликають до неповаги, насильства або пропонують 

контент, що зовсім не сприяє саморозвитку. 

На тлі діджиталізації дедалі більшої актуальності набуває феномен інтернет-

залежності, тобто стійкого порушення поведінки, коли людина вже не здатна контро-

лювати час, проведений в інтернеті, а любов до активностей, пов‟язаних із викорис-

танням інтернету, спричиняє різке скорочення всіх інших форм діяльності, обмеження 

та ускладнення реальної комунікації з іншими людьми [5; 6]. Інтернет-залежність мо-

же мати психологічні, соціальні, біологічні та нейропсихологічні причини. Окремим 

видом інтернет-залежності є гейм-адикція, що є сильно вираженою залежністю від 

комп‟ютерних ігор, тобто тривалим, нав‟язливим і неконтрольованим залученням до 

ігрової активності. Користувачі “тікають” від реальності та неначе занурюються в ін-
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ший світ, де панують зовсім інші правила. Гейм-адикція супроводжується соціальною 

дезадаптацією [7; 8]. 

Можна припустити, що вплив, який інтернет справляє на особистість користувача, 

є глибшим і системнішим, ніж вплив будь-якої іншої технічної системи. Водночас не 

всі користувачі інтернету є інтернет-залежними. Це поняття відсилає до медичного 

дискурсу та вимагає чіткої операціоналізації. Тому ми пропонуємо використовувати 

поняття інтернет-залученості, яке є досить узагальненим, адже в реаліях сьогодення 

більшість людей користується інтернетом, що особливо стосується підлітків. Ми ро-

зуміємо під залученістю до інтернету активне та регулярне використання мережевих 

ресурсів для задоволення власних потреб або реалізації професійної діяльності. 

Актуальність соціологічного дослідження залученості підлітків до інтернету має 

як гносеологічну, так і онтологічну складову. 

Гносеологічний аспект актуальності полягає в тому, що в українській соціології 

проблема залученості підлітків до інтернету є недостатньо висвітленою. Зазвичай ця 

проблема досліджується в межах психології та педагогіки. Сама тематика залученості 

до інтернету в соціології є відносно новою. Серед соціологічних даних щодо залуче-

ності підлітків до інтернету переважають кількісні характеристики, тоді як якісних 

досліджень майже немає. Ми прагнемо глибше дослідити цю тематику, використову-

ючи якісні методи та концепт залученості, адже поняття “залежність” має обмежене 

застосування та не враховує істотних змін, які відбуваються в суспільстві в процесі 

становлення мережево-цифрової культури. 

Онтологічний аспект актуальності має декілька важливих складових. По-перше, 

кількість користувачів-підлітків постійно зростає. Відповідно до даних міжнародного 

дослідницького проєкту ESPAD, у 2019 р. лише 6,7% підлітків в Україні не користува-

лися соціальними мережами жодної години в робочі дні. З понеділка до п‟ятниці 

48,6% підлітків проводять у соціальних мережах до трьох годин на день, майже 55%  

– чотири години і більше [4, с. 58]. Дедалі більше підлітків віддають перевагу вірту-

альному життю замість реального, тож це питання потребує дослідження. По-друге, 

використання інтернету має не лише позитивні, але й негативні наслідки, особливо 

якщо воно є надмірним і неконтрольованим у часі. Зокрема, можна припустити, що 

залученість підлітка до інтернету може певним чином впливати на його стосунки з 

родиною. По-третє, актуалізує вивчення залученості підлітків до інтернету вимушена 

ізоляція, пов‟язана з карантинними обмеженнями у часи COVID-19, а згодом і  

російсько-українською війною. 

Проблема залученості до інтернету досліджується багатьма західними та вітчиз-

няними вченими. Вітчизняні дослідники Д.Е. Данілова, М.Д. Лутцева, П.І. Сахно [7] 

аналізують проблематику ігрової інтернет-залежності в осіб підліткового віку в умо-

вах транзитивного суспільства; О.Г. Коломієць, Т.М. Деміденко [9] порушують питан-

ня соціальної профілактики залежності підлітків від онлайн-ігор; Т.В. Вашека і 

Н.В. Цверава [8] розкривають вплив рольових онлайн-ігор на дітей і підлітків; 

О.М. Шеломовська [10] аналізує особливості сучасних ігрових комп'ютерних практик. 

Ці дослідники акцентують увагу саме на гейм-адикції, що розглядається як серйозний 
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виклик суспільству. 

Ю.О. Асєєва [2] вивчає проблему кіберкомунікативної залежності молоді від соці-

альної мережі “Інстаграм”, О.В. Гречановська, О.М. Мегем, Л.М. Потапюк [11] дослі-

джують вплив соціальних мереж на психологічний стан і самооцінку української мо-

лоді. Л.І. Березовська [12], І.М. Гоян, Т.В. Данілова [13] аналізують вплив соціальних 

мереж на психологічне благополуччя особистості, А.Г. Гудімова [14] вивчає вплив 

соціальних мереж на психологічний стан підлітків і юнаків. Соціальні мережі вивча-

ються переважно в аспекті їхнього впливу на психологічне здоров‟я користувачів. 

Психологічні чинники виникнення інтернет-залежності у підлітків і молоді роз-

кривають А.І. Колодій, Т.Р. Браніцька [6], О.В. Камінська [15]; інтернет-залежність як 

новий феномен сучасного світу розглядає Т.О. Ісакова [16]; психологічні аспекти  

інтернет-залежності підлітків в Україні досліджує О.В. Білоус [17]; передумови, озна-

ки та ризики інтернет-залежності для підлітків в Україні вивчають М.А. Ванда, 

Н.Б. Бондаренко [18]; про баланс віртуального та реального в медіасоціалізації молоді 

в сучасному медіапросторі пише О.Г. Коломієць [19]; наслідки інтернет-залежності 

молоді від веб-серфінгу розкриває В.І. Тернопільська [20]; проблему залежності від 

гаджетів аналізує О.М. Бондар [21]. Таким чином, дослідники приділяють увагу не 

тільки інтернет-залежності як такій, але й залежності від гаджетів, які забезпечують 

доступ до інтернету. Справді, смартфон часто стає предметом, який поглинає всю ува-

гу підлітка. 

Проблема інтернет-залежності, зокрема серед дітей і молоді, досліджується бага-

тьма зарубіжними авторами. Серед тем, які фігурують у наукових статтях зарубіжних 

авторів, можна назвати такі: емоційна компетентність як медіатор зв‟язку між  

інтернет-залежністю та негативними емоціями у підлітків (Л. Ю, С. Чжоу [22]); зале-

жність від смартфонів і соціальних мереж у канадських підлітків (М. Адор'ян, 

Р. Річчіарделлі [23]), поширеність інтернет-залежності серед студентів-медиків в Ірані 

(М. Сайях, С. Ханафарех [24]), характеристики інтернет-залежності серед студентів 

університетів США (В. Лі, Дж. Е. О'Браєн, С.М. Снайдер, М.О. Говард [25]), пошире-

ність інтернет-залежності та її вплив на якість життя в різних країнах світу (Ч. Чен, 

А.Й. Лі [26]), страх втрати чогось важливого, потреба в дотику, тривожність і депресія 

як чинники проблемного використання смартфона, що є аспектом інтернет-залежності 

(Дж.Д. Елгай, Дж.С. Левін, Р.Д. Дворак, Б.Дж. Голл [27]), психологічні та нейронауко-

ві аспекти інтернет-залежності в контексті сучасного цифрового суспільства 

(К. Монтаг, С. Діфенбах [28]), зв'язок між якістю близьких стосунків та інтернет-

залежністю серед студентів коледжу (Ю. Ло, Ю. Дєн, Ю. У та інші [29]), фактори, що 

впливають на інтернет-залежність, соціальну тривожність та індекс маси тіла серед 

підлітків (С. Кавіджі, С. Аяз-Алкая [30]), вплив залежності від інтернету та смартфо-

нів на когнітивний контроль у підлітків (М. Леон Мендес, І. Падрон, А. Фумеро, 

Р.Х. Марреро [31]), проблемне користування інтернетом і психологічний дистрес се-

ред студентів університетів під час спалаху COVID-19 у Китаї (С. Сє, К. Чжу, Ц. Сюе 

та інші [32]), вплив соціального оточення на інтернет-залежність підлітків (К. Чемнад, 

М. Азіз, А.О. Абдельмонейум [33]), зв‟язок інтернет-залежності із симптомами депре-
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сії та агресивної поведінки у підлітків (Ц. Чжао, Ю. Хуан, Ч. Лі [34]), відчуття потоку 

у соціальних іграх при інтернет-ігровому розладі (Е. Ху, В. Ставропулос, А. Андерсон, 

М. Скеррі, Д. Коллард [35]), цифрова залежність у дітей (Ф. Їлмаз Курт, Б. Онер, 

А. Булут [36]), компульсивне використання цифрових технологій серед дітей шкільно-

го віку та її зв‟язок з ескапізмом і самотністю (Н. Хамад, Р. Евейда, З. Рашван,  

Р. Менессі, А. Халед [37]). Питання позитивних і негативних наслідків залученості 

підлітків до соціальних мереж усебічно аналізує британський дослідник П. Корт [38]. 

Проблематика, яка вивчається зарубіжними авторами, дуже різноманітна. 

Таким чином, у науковій літературі активно досліджується проблема залученості 

до інтернету, зокрема інтернет-залежності серед підлітків і молоді. Вітчизняні дослід-

ники зосереджуються на гейм-адикції, впливі соціальних мереж, психологічних чин-

никах інтернет-залежності та її соціальних наслідках. Значна увага приділяється про-

філактиці залежності та її впливу на психоемоційний стан підлітків. Зарубіжні дослід-

ники порушують широкий спектр тем: від емоційних і когнітивних чинників до 

соціального контексту інтернет-залежності. Розглядаються такі аспекти, як зв‟язок з 

депресією, тривожністю, самотністю, вплив на якість життя, контроль поведінки, сто-

сунки з оточенням, а також цифрова залежність у дітей. Вчені зазначають, що наявні 

як позитивні, так і негативні наслідки зростаючої залученості дітей і підлітків до  

інтернету. 

Більшість дослідників концентрується саме на впливі інтернету на підлітка, тоді 

як сімейним стосункам як ширшому контексту залученості підлітка до інтернету при-

діляється значно менше уваги, що додає актуальності нашому дослідженню. Ми під-

креслюємо важливість, з одного боку, впливу сім‟ї та сімейних стосунків на форму-

вання залученості підлітка до інтернету, з іншого боку, того, що залученість підлітка 

до інтернету може впливати на сімейні стосунки: провокувати конфлікти або гуртува-

ти сім‟ю (наприклад, через створення “сімейної групи” в соціальній мережі “Теле-

грам”) тощо. Крім того, згадані автори оперують поняттям “інтернет-залежність” або 

“гейм-адикція” як патологічна пристрасть людини до гри онлайн, що розглядається 

разом з іншими залежностями. Водночас підлітки, залучені до інтернету, не завжди є 

інтернет-залежними. 

З огляду на це, мета статті – розкрити ставлення батьків до залученості підлітків 

у інтернет-простір. Для досягнення мети поставлено такі завдання: визначити типи 

ставлення батьків до залученості підлітків до інтернету; охарактеризувати сприйняття 

батьками залученості підлітків до соціальних мереж; з‟ясувати ставлення батьків до 

споживання підлітками деструктивного контенту; визначити стратегії, що використо-

вують батьки у боротьбі з надмірною залученістю підлітків до інтернету. 

Для реалізації поставлених завдань використовувався метод напівструктурованого 

інтерв‟ю. Такий різновид глибинного інтерв‟ю є надзвичайно корисним для збору ін-

формації про переконання, міркування або навички людей. Сформовано список запи-

тань для інтерв‟ю з батьками, проте його структура залишалася гнучкою та допускала 

відхилення від певного запитання, якщо це було корисним для  дослідження. 
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Під час відбору респондентів для проведення глибинного інтерв‟ю ми ставили пе-

ред собою запитання: хто може бути найкращими експертами у цій тематиці та як на-

лагодити з ними контакт; наскільки ці особи доступні або бажають брати участь в ін-

терв‟ю та витратити власний час на спілкування з дослідниками. 

Серед критеріїв відбору респондентів були такі: наявність життєвого досвіду, що 

нас цікавить; бажання поділитися цим досвідом; наявність дітей, які користуються 

гаджетами. 

Якщо в наступних інтерв‟ю респонденти надають ту саму інформацію, яку вже 

було отримано в попередніх інтерв‟ю, можна стверджувати, що досягнуто порогу на-

сичення інформацією. Саме цим критерієм ми керувалися, формуючи вибірку дослі-

дження, яка налічувала 25 осіб. 

Участь у дослідженні взяли 12 чоловіків і 13 жінок. Батьки-респонденти були 

представниками різних типів родин: багатодітних, повних і неповних. Більшість з них 

перебували в шлюбі від п‟ятнадцяти до вісімнадцяти років, тобто вже достатньо часу 

прожили разом і мали сталу систему сімейних стосунків. Більшість респондентів мали 

двох або трьох дітей. Таким чином, можна стверджувати, що батьки мали достатній 

досвід у вихованні дітей. Респонденти переважно мали середню або вищу освіту та 

працювали. 

Дослідження було проведене в м. Кременчук у 2021 р. Інтерв‟ю проводилися  

онлайн з використанням платформи Zoom. 

1. Ставлення батьків до залученості підлітків до інтернету. Цифрове середо-

вище, зокрема інтернет, сьогодні є не лише вагомим джерелом інформації, але й засо-

бом комунікації, що долає бар‟єри у спілкуванні. Сьогодні дедалі частіше говорять 

про мережеву або мережево-цифрову культуру [39; 40]. Діти мають можливість здобу-

вати знання й отримувати допомогу в користуванні цифровим середовищем. Залучен-

ня батьків до навчального процесу, налагодження ефективних партнерських відносин 

може сприяти якісному досягненню результатів у навчанні, забезпеченню безпечного 

освітнього та сімейного середовища для підлітка. Однак сьогодні підлітки користу-

ються інтернетом і пристроями не лише з навчальною метою, але й для ігор, комуні-

кації в соціальних мережах – тобто активно залучені до інтернет-життя. Ставлення 

батьків до цього різниться
1
, і від нього значною мірою залежать стосунки між батька-

ми та дітьми. 

Досліджуючи проблему ставлення батьків до залученості підлітків до інтернету, 

ми ставили запитання, які стосуються взаємин між дітьми та батьками, щоб з‟ясувати, 

які саме стосунки їх поєднують – довірливі, насторожені або слабо розвинені. Одне із 

запитань ставилося таким чином: ―Які у вас стосунки з дітьми? Наскільки вони довір-

ливі?‖. Батьки переважно відповідали, що мають приємні, довірливі стосунки зі своєю 

дитиною, яка повністю їм довіряє та ділиться всім, що в неї на душі: ―Мої діти мені 

довіряють, ми з ними багато часу проводимо разом, думаю, вони від мене нічого не 

                                                           
1
 У цьому дослідженні поняття “ставлення” ми використовуємо як синонім до поняття “сприй-

няття”, що було концептуалізовано у соціологічному дискурсі Ю. Сорокою [41]. 
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приховують‖ (Катерина, 34 роки, повна багатодітна родина). Однак були й більш пе-

симістичні відповіді: ―Мені здається, що мої діти спілкуються зі мною як з матір‘ю, 

але я не сказала б, що вони можуть довірити мені те, що довіряють своїм друзям‖ 

(Анжеліка, 29 років, повна родина). Деякі опитані зазначали, що їхні діти закриті, ма-

ють власні секрети, причиною цього, на думку батьків, є перехідний вік: ―Ми намага-

ємося підтримувати свою дитину в усьому, але зараз у неї такий період, що вона ста-

ла більш замкнутою, недовірливою. Ми думаємо, що причина – у перехідному віці, і як 

тільки він трохи послабшає, ми докладемо всіх зусиль до виховання позитивних якос-

тей та налагодження стосунків між нами й нашою дитиною‖ (Владислав, 32 роки, 

повна родина). 

Таким чином, зі слів респондентів, вони мають довірливі стосунки зі своїми діть-

ми або прагнуть до таких стосунків, відчуваючи певні труднощі. Діти можуть відкрито 

говорити з батьками про власні проблеми та переживання, а батьки намагаються  

завжди їх підтримувати. Сьогодні інтернет є невід‟ємною частиною повсякденного 

життя та становить нові загрози, тому важливо, що батьки усвідомлюють значущість 

емоційної підтримки своїх дітей у цифровому середовищі. 

Коли ми почали говорити про інтернет-середовище, то запитали: ―Як Ви стави-

теся до того, що Ваша дитина/діти активно користується/ються інтернетом?‖. 

На це запитання респонденти відповідали по-різному. Зокрема, зазначалося, що 

дитина має самостійно розпоряджатися власним часом: ―Мені здається, що наші діти 

вже дорослі – їм по 15 та 17 років, – і тому вони самі мають встановлювати собі 

обмеження та розпоряджатися своїм часом і життям. Тому я ставлюся позитивно 

до активного використання інтернету, ніколи не забороняла й не збираюся. Не хоті-

лося б, щоб моя дитина вважала мене поганою матір‘ю‖ (Даніель, 56 років, повна 

родина). У цьому фрагменті наведена думка, що саме дитина повинна вирішувати, 

скільки часу проводити в інтернеті, що свідчить про ліберальний стиль виховання. У 

деяких випадках батьки настільки прив‟язані до своєї дитини, що схильні ігнорувати 

вікові психологічні зміни, зокрема ті, що пов‟язані із залученістю до інтернету. Таке 

ставлення часто виявляється в готовності повністю довірити дитині вибір способу 

проведення часу: ―У мене одна дитина, і я її люблю, тому даю їй більше волі та не 

слідкую за тим, як вона проводить час‖ (Альона, 33 роки, неповна родина). У подіб-

них висловлюваннях проглядається емоційна прихильність, яка, однак, може супро-

воджуватися відсутністю критичного аналізу поведінки дитини в цифровому середо-

вищі. Цей тип ставлення батьків до залученості дитини до інтернету можна назвати: 

“залученість до інтернету підлітка – це його справа”. 

В інших відповідях, які також виражають позитивне ставлення до активної залу-

ченості підлітків до інтернету, акцент зміщено не стільки на автономію дитини, скіль-

ки на позитивні аспекти цього процесу: ―Моя дитина в інтернеті читає, дивиться 

відео, що розвивають, тим самим розвиває пам‘ять і увагу, тому я не проти надмір-

ного використання інтернету‖ (Яна, 30 років, багатодітна родина). Отже, респон-

дентка розглядає інтернет як корисний ресурс для когнітивного розвитку, зокрема для 

тренування пам‟яті й уваги, тобто використання інтернету корисно для розумового 
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розвитку дитини. Такий тип ставлення батьків до залученості дитини до інтернету 

можна назвати “залученість до інтернету підлітка – це корисно для розуму”.  

Щоб з‟ясувати, як батьки ставляться до кількості часу, який підлітки проводять в 

інтернеті, ми поставили запитання: ―Як Ви вважаєте, чи є нормальною кількість часу, 

яку Ваша дитина витрачає в інтернеті?‖. 

Більшість респондентів зазначили, що оптимальним є користування інтернетом до 

двох годин на день. Водночас вони підкреслювали, що не забороняють своїм дітям 

перебувати онлайн більше часу: ―Взагалі не більше ніж дві години на день, але нереаль-

но моїй дитині це пояснити, тому що вона відповідає: ―Час летить так швидко‖ 

(Степан, 32 роки, повна родина). Натомість деякі опитані зазначали, що дозволяють 

користуватись інтернетом без часових обмежень: ―Скільки дитина хоче, стільки хай 

сидить‖ (Роман, 46 років, багатодітна родина); ―Як для дитини зручно, так хай і бу-

де‖ (Віктор, 45 років, багатодітна родина). Для цих батьків нормою вважається те, що 

дитина сама вважає за норму. 

Отже, батьки переважно не забороняють дітям користуватись інтернетом і не 

встановлюють чітких часових обмежень щодо цього. Такий підхід дозволяє охаракте-

ризувати їхній стиль виховання як переважно ліберальний. Ліберальний стиль вихо-

вання передбачає низький рівень вимог до дітей і водночас високу відкритість до спіл-

кування. Ліберальні батьки переважно поблажливі до дітей, рідко очікують від них 

зрілої поведінки та намагаються уникати конфліктів. Ці батьки прагнуть зберігати 

позитивні взаємини з дітьми, навіть якщо їм доводиться поступатися власними прин-

ципами щодо використання інтернету, щоб уникнути сварок і напруження в стосун-

ках. 

Можемо констатувати, що мережево-цифрова культура суттєво впливає на побут і 

взаємини в родині, зокрема змінює уявлення про прийнятну тривалість перебування в 

інтернеті. Якщо 10–15 років тому поширеним орієнтиром було обмеження екранного 

часу дітей до двох годин (наприклад, згідно з рекомендаціями ВООЗ), то сьогодні такі 

обмеження дедалі частіше втрачають свою актуальність. Норма для часу, проведеного 

за екраном, стає дедалі розмитішою, оскільки вона починає залежати від контексту 

(навчання, ведення блогу, спілкування з однолітками тощо). Батьки, з одного боку, 

декларують як прийнятну норму перебування дитини в мережі близько двох годин на 

день. З іншого боку, їм вкрай складно встановити ці обмеження, частка батьків навіть 

не намагається це робити. 

Інші респонденти зазначали, що їх не влаштовує надмірна залученість підлітків до 

інтернету: ―Мені це не дуже подобається, тому я іноді кажу своїй дитині, що досить 

сидіти в інтернеті‖ (Олена, 32 роки, неповна родина); ―Мені шкода сьогоднішнє по-

коління, тому що для них, і для моїх дітей, інтернет є важливим елементом життє-

діяльності, і тому справжнє дитинство вони не в змозі пізнати‖ (Валентина, 43 роки, 

неповна родина); ―Сьогодні діти готові віддати все за інтернет, за ігри – це тяжко 

сприймати‖ (Ліка, 28 років, повна родина). Дві останні відповіді яскраво ілюструють 

уявлення деяких батьків про те, що інтернет асоціюється з “втраченим дитинством”. 

Таким чином, дитинство сучасних дітей кардинально відрізняється від досвіду їхніх 
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батьків і сприймається останніми як щось спотворене або позбавлене “справжнього” 

через надмірне використання цифрових технологій. Таку позицію батьків можна уза-

гальнити у твердженні: “залученість до інтернету підлітка – це втрачене дитинство”. 

Зафіксовано відповіді, що відображають негативне ставлення батьків до активного 

користування інтернетом з боку підлітків, однак при цьому вони визнають власну без-

силість змінити ситуацію. Зокрема, деякі респонденти зазначали, що не можуть забра-

ти у дитини телефон, оскільки він необхідний для підтримання зв‟язку: ―Моя дитина 

занадто багато сидить в інтернеті, але я не можу залишити його без телефону, 

тому що ми з ним спілкуємося через нього, бо в мене робота, на якій я часто затри-

муюсь‖(Степан, 32 роки, повна родина). У цьому випадку надмірна залученість під-

літка до інтернету постає як своєрідна платня за можливість підтримувати контакт і 

хоч якось впливати на його життя, і описується словами: “залученість до інтернету 

підлітка – це платня за можливість бути на зв‟язку”. 

Нам було цікаво дізнатись, як батьки відповідають на запитання: ―Чи може інтер-

нет відсторонити підлітка від батьків?‖. Адже кількість часу, яку дитина проводить 

в інтернеті, може впливати на характер її стосунків з рідними. Відповіді респондентів 

розділилися майже порівну, оскільки половина з них відповіла ствердно: ―Я вважаю, 

що так, тому що дитина сидить в інтернеті, знаходить там друзів, проводить час у 

соціальних мережах, читає невідоме, а з батьками проводить дедалі менше часу‖ 

(Ярина, 44 роки, багатодітна родина); ―Діти можуть замінити батьків інтернетом, 

іграми‖ (Ірина, 36 років, багатодітна родина). Інша частка респондентів вважає, що 

інтернет не може стати на заваді близьким стосункам між дитиною та батьками: ―Моя 

дитина проводить багато часу в інтернеті, але й зі мною вона поводиться як з ма-

тір‘ю – у нас гарні стосунки, ми майже не сваримося‖ (Катерина, 34 роки, багатодіт-

на родина); ―Нічого і ніхто не замінить батьків, тому – ні‖ (Степан, 32 роки, повна 

родина). 

Було поставлено запитання щодо поведінки самих батьків: ―Як Ви реагуєте, коли 

дитина зловживає інтернетом (дуже довго сидить за комп‘ютером, планшетом, 

смартфоном)?‖. На це запитання респонденти зазвичай відповідали, що не забороня-

ють дітям користуватися інтернетом у надмірній кількості, проте намагаються вплива-

ти м‟якими засобами: ―Ми намагаємося поговорити з дитиною та пояснити їй, що 

довго сидіти не можна‖ (Владислав, 32 роки, повна родина); ―Я не забороняю сидіти 

в інтернеті. Коли дитина зробить уроки – вона може вільно сидіти, скільки захоче‖ 

(Марина, 37 років, багатодітна родина); ―Ми намагаємося разом щось робити, щоб 

дитина не зважала на інтернет, хай і протягом невеликого проміжку часу‖ (Роман, 

46 років, багатодітна родина). 

У цьому випадку батьки розглядають використання інтернету як форму заохочен-

ня, яку дитина отримує в обмін на виконання певних дій або дотримання прийнятних 

форм поведінки. Отже, дозвіл на перебування в інтернеті виконує функцію своєрідної 

нагороди. Таким чином, можна виокремити ще один тип сприйняття батьками залуче-

ності дитини до інтернету, коли “залученість до інтернету підлітка – це винагорода за 

гарну поведінку”. 
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Однією з основних характеристик соціальних мереж, на яку звертають увагу пси-

хологи, є феномен надмірної залежності людини від такого виду спілкування. Зокрема, 

якщо дитина щодня проводить в інтернеті понад дві години, це може розцінюватись як 

ознака інтернет-залежності. 

У межах дослідження було поставлено запитання: ―Якщо інтернет вимкнеться  

– як Ваша дитина зреагує?‖. Метою цього запитання було з‟ясувати, наскільки дитина 

психологічно прив‟язана до онлайн-простору та як батьки оцінюють потенційні реак-

ції своїх дітей. Більшість респондентів відповіла, що дитина, ймовірно, розсердиться 

або почне емоційно реагувати: ―У мене дитина дуже емоційна, тому вона може роз-

сердитися‖ (Віталій, 51 рік, повна родина). Лише дві родини повідомили, що їхні діти 

здатні спокійно сприйняти відсутність інтернету та переключитися на інші види  

дозвілля: ―У мене двоє дітей, і вони добре грають на вулиці. В інтернеті також си-

дять, але не весь день, тому, якщо не буде інтернету, вони можуть піти пограти 

надвір‖ (Ірина, 36 років, багатодітна родина); ―У моїх дітей є улюблена настільна гра. 

І оскільки ми живемо в районі, де інтернет часто зникає, вони грають у неї‖ (Яна, 30 

років, багатодітна родина). Таким чином, переважна частка батьків говорить про нега-

тивну реакцію дітей на відключення інтернету, що може свідчити про їхню високу 

цифрову залученість. Водночас є родини, у яких підтримується баланс між віртуаль-

ним і реальним дозвіллям, і в яких діти мають альтернативні форми розваг, не 

пов‟язані з цифровими технологіями. Цілком логічно припустити, що відсутність аль-

тернативних варіантів проведення дозвілля, крім гортання стрічки в соцмережі або 

онлайн-ігор, може стати підґрунтям для конфліктів у родині. 

Нам важливо було дізнатися про гаджети, які має родина, та їхню кількість. Одне 

із запитань, яке нас цікавило: ―Скільки у Вашій родині гаджетів? Яких саме?‖. Рес-

понденти відповідали, що мають більше ніж один гаджет: ―У нашій родині є телефо-

ни, ноутбуки, за якими ми працюємо‖ (Даніель, 56 років, повна родина). Водночас 

наявна і така відповідь: ―У мене є лише один телефон, а у дитини – комп‘ютер‖ (Вік-

торія, 44 роки, неповна родина). 

Отже, гаджети оточують дітей, адже в родинах є по кілька засобів доступу до  

інтернет-простору, тому цей шлях для дітей відкритий. На запитання: ―Чи має кожен 

член родини персональний гаджет і доступ до інтернету?‖ респонденти відповіли: 

“так”, і лише в одній родині гаджет був тільки один на всіх. Тобто всі респонденти та 

їхні діти залучені до інтернету та мають змогу проводити в ньому достатньо часу. 

Наступне запитання було сформульоване так: ―Чи бувають конфлікти на під-

ґрунті користування гаджетами та інтернетом? Як їх вирішуєте?‖. На нього всі 

відповіли, що конфліктів не буває, бо кожен має свій гаджет і персональний доступ до 

інтернету. 

Отже, для деяких батьків гаджети – це лише засіб зв‟язку. Вони не використову-

ють телефон в інших цілях, тому не можуть розділити ті радощі та проблеми, які має 

дитина при користуванні інтернетом через гаджети. 

Батькам було запропоновано сформулювати думку щодо того, чим є гаджет для 

їхньої дитини в межах запитання: ―Отже, підсумуйте, чим є персональний гаджет 
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для Вашої дитини? Який сенс він має для неї? А яке значення має персональний га-

джет Вашої дитини для Вас?‖. 

Отримали такі відповіді: ―Для моєї дитини телефон – це друг, він без нього нікуди 

не ходить і рідко залишає його без нагляду‖ (Яна, 30 років, багатодітна родина); ―Моя 

дитина може навіть говорити з телефоном, коли грає в ігри або коментує, коли ди-

виться щось, тому він для неї – як співрозмовник‖ (Роман, 46 років, багатодітна роди-

на). Також були відповіді, в яких ішлося про відсутність будь-якого особливого сенсу: 

“Сенс відсутній, телефон лише для ігор‖; ―Телефон лише для перегляду відео‖ (Вален-

тина, 43 роки, неповна родина). Майже всі відповіли, що для них телефон дитини не 

має особливого значення: ―Не має ніякого значення, тому що гаджет – це просто 

шматок металу, який рано чи пізно вийде з ладу, і за ним ніхто не плакатиме‖. Вод-

ночас наявна така відповідь: ―Телефон для дитини –  це певна важлива річ у її жит-

ті, я гадаю, що він схожий на цифрового друга‖ (Альона, 33 роки, неповна родина). 

Підсумовуючи, можемо виокремити типи ставлення батьків до залученості підліт-

ків до інтернету. По-перше, деякі батьки вважають, що питання користування інтерне-

том – це виключно справа підлітка, і не виявляють бажання впливати на цю ситуацію 

або не бачать можливості це зробити. Цей тип ставлення можна позначити виразом: 

“залученість до інтернету дитини – це її справа”. По-друге, наявна позиція, яка вира-

жає переконання, що інтернет сприяє розвитку дитини, допомагає тренувати увагу, 

пам‟ять і бути в курсі подій. Цей тип ставлення можна назвати так: “залученість до 

інтернету підлітка – це корисно для розуму”. По-третє, деякі батьки акцентують увагу 

на тому, що сучасні підлітки втрачають багато важливого через надмірну залученість 

до інтернету, віддаючи перевагу віртуальному життю замість реального. Цю позицію 

можна охарактеризувати словами: “залученість до інтернету підлітка – це втрачене 

дитинство”. По-четверте, частка батьків вважає, що інтернет – це своєрідна платня за 

можливість бути на зв‟язку з дитиною. Цей тип ставлення можна визначити як: “залу-

ченість до інтернету підлітка – це платня за можливість бути на зв‟язку”. По-п‟яте, 

дехто з батьків сприймає інтернет як заохочення або винагороду за гарну поведінку, і 

відповідно обмежує або дозволяє користування ним у такий спосіб. Це можна позна-

чити як: “залученість підлітка до інтернету – це винагорода за гарну поведінку”. 

Відповіді на запитання, що стосуються гаджетів, демонструють, що більшість ба-

тьків дотримуються ліберального стилю виховання. Вони рідко вимагають від дітей 

зрілої поведінки, намагаються уникати конфліктів, компенсуючи це подарунками у 

вигляді техніки або дозволом на необмежене користування гаджетами. Водночас над-

мірна свобода так само небезпечна для розвитку особистості підлітка, як і її жорстке 

обмеження. За даними аналізу відповідей, більшість батьків дають своїм дітям повну 

свободу у використанні інтернет-середовища, не запроваджуючи чітких меж або  

правил. 

2. Залученість підлітків до соціальних мереж у сприйнятті батьків. Стрімке 

поширення соціальних мереж ілюструє одну з основних тенденцій розвитку глобаль-

ної мережі, в межах якої користувачі підключаються до інтернету, як вони швидко 

починають взаємодіяти з іншими людьми [42]. Станом на 2025 р. соціальні мережі 
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активно використовують 94,2% користувачів інтернету [1]. Тому ми поставили респо-

ндентам кілька запитань щодо залученості підлітків до соціальних мереж, зокрема: 

―Чи мають Ваші діти акаунт у соціальних мережах? У яких саме?‖. 

Усі респонденти зазначили, що їхні діти мають акаунти в соціальній мережі  

“Інстаграм” – 24 родини, “Tiк Toк” – 22 родини. Лише три родини додатково згадали 

соціальну мережу “Фейсбук”. Отже, всі підлітки користуються соціальними мережа-

ми. Вони різняться за вибором платформ, однак головна їхня функція – проведення 

часу онлайн. 

Ми поставили також запитання: ―Чим Ваша дитина займається в інтернеті?‖. 

Були зазначені практики, зокрема читання: ―Моя дитина дуже любить читати, вона 

читає як друковані книги, так і онлайн‖ (Даніель, 56 років, повна родина); ―Моя донь-

ка читає книги-ігри, де потрібно грати головною героїнею і читати про її життя‖ 

(Валентина, 43 роки, неповна родина). Щодо перегляду відео: ―Ютуб – це, на мою 

думку, хороше середовище для перегляду цікавого контенту, і моя дитина дивиться 

там багато блогерів‖ (Роман, 46 років, багатодітна родина); ―Моя дитина обожнює 

ютуб, особливо слухати музику‖ (Альона, 33 роки, неповна родина). Гра в ігри є зна-

чущою: “Як я вже говорила, ігри для моєї дитини мають велике значення, тому вона 

грає постійно‖; ―Мій син любить грати‖ (Ніна, 31 рік, багатодітна родина). Прове-

дення часу в соцмережах: ―Моя дитина обожнює соціальні мережі, публікувати фо-

то та відео‖ (Даніель, 56 років, повна родина), спілкування з друзями: ―На мою дум-

ку, мої діти спілкуються, переписуються зі своїми друзями‖ (Роман, 46 років, багато-

дітна родина). Спектр видів діяльності в інтернет-середовищі є досить широким, і діти 

не зосереджуються виключно на чомусь одному. 

Важливим було запитання: ―Ви слідкуєте за життям дитини в соцмережі? (Як? 

Коли? Чому?)‖. Тут ми виявили, що деякі батьки дійсно стежать за життям дітей у 

соціальних мережах: вони підписані на акаунти своїх дітей, переглядають їхні сторіс, 

щоб бачити, чим дитина займається, коли її немає вдома. ―Я працюю допізна та часто 

затримуюсь на роботі, тому стежу за сторінкою своєї дитини, бо вона часто публі-

кує різні фото, відео – і таким чином я можу бачити, де вона і що робить‖ (Вікторія, 

44 роки, повна родина); ―У мене дитина вже доросла, їй 18 років, і вона самостійна, 

але я за неї хвилююся, тому переглядаю її сторінку з акаунта молодшої дитини, щоб 

старша не дізналася, що я за нею стежу‖ (Вікторія, 44 роки, повна родина); ―Я під-

писаний на свою доньку в соціальних мережах, щоб цікавитись її соціальним жит-

тям‖ (Роман, 46 років, багатодітна родина). Натомість інші відповіли, що не стежать, 

оскільки повністю довіряють своїй дитині або не мають акаунтів у соціальних мере-

жах: ―Я не розуміюся в інтернеті, тому не маю можливості стежити‖ (Яна, 30 ро-

ків, багатодітна родина). 

Ми пропонуємо називати цей феномен батьківським сталкінгом. Батьківський 

сталкінг – це соціальний феномен у цифровому суспільстві, який полягає в тому, що 

батьки використовують соціальні мережі для стеження за життям дитини з метою за-

побігання негативним наслідкам. Іноді для цього застосовуються акаунти інших осіб. 

З одного боку, це може сприяти забезпеченню певного психологічного комфорту:  
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батьки менше хвилюються за дитину, не бояться, що вона наробить помилок, і впев-

нені, що дитина не робить нічого забороненого. З іншого боку, надмірний батьківсь-

кий контроль унеможливлює розвиток самостійності підлітка: він не має змоги навчи-

тися ініціативності, відповідальності, наполегливості, самоконтролю. 

Відповідь на кшталт: ―Я і так знаю, чим моя дитина займається‖ (Валентина, 43 

роки, неповна родина) може свідчити про наївну впевненість. Водночас неможливо 

контролювати все, чим займаються підлітки в інтернеті, зокрема, наявні соціальні ме-

режі, про які батьки навіть не здогадуються. Крім того, фізично складно здійснювати 

цілодобовий контроль над усією діяльністю дитини. 

На запитання: ―Як Ви контролюєте те, що Ваша дитина публікує в інтернеті? 

Чи робите це взагалі? Як ставитеся до цього?‖ батьки відповіли, що переглядають ті 

публікації, які виставляють їхні діти, проте не забороняють їм публікувати фото, які 

вони самі обирають, тобто ставляться до цього спокійно. Батьки не забороняють ко-

ристуватися соціальними мережами, доки не відбувається нічого неприйнятного. Один 

з респондентів зазначив: ―Ми всі сидимо в інтернеті і всі виставляємо фото і відео, 

то чому не можна нашим дітям робити цього?‖ (Даніель, 56 років, повна родина). 

На запитання: ―Отже, яке Ваше ставлення до перебування Вашої дитини в соц-

мережі? Як Ви, як батьки, на це реагуєте?‖ всі опитані відповіли, що ставляться до 

цього позитивно і забороняти дітям користуватись інтернетом не збираються. Їхня 

реакція є цілком толерантною, оскільки, як вони кажуть: ―Зараз XXI ст., і всі діти 

такі. Чому я маю щось забороняти своїй дитині?‖ (Яна, 30 років, багатодітна роди-

на). Таким чином, батьки визнають, що залученість підлітків до інтернету – це реалії 

сьогодення. 

Підсумовуючи, зазначимо, що на запитання про стеження за дітьми в соціальних 

мережах більшість респондентів відповіли, що здійснюють його різними методами. 

Залученість підлітків до інтернету робить можливим контроль їхнього цифрового 

життя з боку батьків. Яскравим моментом є те, що більшість батьків знають, чим  

займаються їхні діти в інтернеті, але все ж таки перевіряють це для власного заспоко-

єння. У зв‟язку з цим ми говоримо про феномен батьківського сталкінгу, який виникає 

в мережево-цифровому суспільстві. Були й такі батьки, які не стежили за підлітками, 

що може свідчити про певну байдужість батьків, відстороненість, або навпаки, повагу 

до особистого простору підлітка тощо, а також просто про відсутність соціальних ме-

реж у самих батьків. Крім того, деякі з батьків не стежать за дітьми через нестачу часу, 

адже постійно зайняті на роботі. 

3. Ставлення батьків до споживання підлітками деструктивного контенту. 

Деструктивний контент в інтернеті є небезпечним для підлітків, оскільки може нега-

тивно впливати на їхню поведінку, ставлення до оточення та самосприйняття. Нині 

багато підлітків мають можливість вести особисті блоги в інтернеті, створювати влас-

ні сторінки й формувати аудиторію. Паралельно з цим активно розвивається виробни-

цтво деструктивного контенту, який заповнює інформаційний простір, і підлітки легко 

можуть із ним зіткнутися. Водночас постає запитання, чи можуть самі підлітки бути 

творцями контенту, зокрема деструктивного. 



 

41 

Залученість українських підлітків до інтернету у сприйнятті батьків 

ISSN 1681-116X. Український соціум, 2025, № 1 (92) 

На запитання: ―Ваші діти створюють контент в інтернеті?‖ респонденти від-

повідали: ―Сьогодні створювати контент в інтернеті може будь-хто‖ (Ніна, 31 рік, 

багатодітна родина). Батьки зазначали, що в їхніх дітей є власні сайти, за допомогою 

яких вони створюють певний контент: ―Моя дитина веде власну сторінку, у неї замов-

ляють рекламу, вона веде блог про косметику‖ (Альона, 33 роки, неповна родина). 

Щоб з'ясувати більше про зміст цього контенту, було поставлено запитання для уточ-

нення: ―У яких соціальних мережах і що саме?‖. Відповіді були такими: ―В інстаграм 

моя дитина веде блог про косметику‖ (Роман, 46 років, багатодітна родина); ―У мене 

син веде сторінку нашого міста‖ (Даніель, 56 років, повна родина). 

На запитання: ―Чи варто підліткам створювати контент? Наскільки це безпеч-

но?‖ більшість відповідали ствердно: ―Якщо діти розуміють, що вони роблять – чому 

б ні‖ (Яна, 30 років, багатодітна родина); ―Якщо це безпечно, то нехай ведуть‖. Вод-

ночас лунали й застереження: ―Це може бути небезпечно для дітей – їх можуть об-

манути‖ (Анжеліка, 29 років, повна родина). Декілька респондентів утрималися від 

однозначної відповіді, аргументуючи це браком розуміння потенційної небезпеки або 

ж відсутністю уявлення, навіщо дітям створювати контент. 

Водночас на запитання: ―Наскільки контент в інтернеті є безпечним?‖ респон-

денти відповідали по-різному: ―Мої діти знають, що в інтернеті є багато забороне-

них сайтів, я стежу за тим, щоб вони їх не відвідували‖ (Альона, 33 роки, неповна 

родина); ―Я вважаю, що в інтернеті багато небезпечного, але діти самостійно не 

шукатимуть собі проблем і небезпеки‖ (Ніна, 31 рік, багатодітна родина); ―Інтернет 

є безпечним, якщо встановити батьківський контроль – він блокує доступ до небез-

печних сайтів‖ (Роман, 46 років, багатодітна родина). 

На запитання: “Які сайти можуть становити загрозу для підлітків?‖ було  

названо низку категорій. По-перше, порносайти: ―Якщо глянути на рекламу в інтер-

неті, вона спрямовує дітей та інших користувачів на різні порносайти‖ (Даніель, 56 

років, повна родина); ―У період статевого дозрівання в дітей виникають різні заціка-

влення, а порносайти можуть ще більше впливати на них‖ (Ніна, 31 рік, багатодітна 

родина). По-друге, сайти, що мають на меті встановлення контакту та виманювання 

грошей: ―Моя дитина грала в онлайн-казино і програла майже 1000 гривень. Вважаю, 

що сайти, які вимагають кошти від дітей, мають бути заборонені в нашій країні‖; 

―Є багато сайтів, які спонукають вкладати гроші, а діти їм довіряють і користу-

ються ними‖ (Анжеліка, 29 років, повна родина). По-третє, сайти знайомств: ―Нещо-

давно бачила рекламу сайту знайомств – це шкідливо. Діти реєструються там, їх 

можуть змусити переказувати гроші або, що ще гірше, надсилати свої фото‖ 

(Альона, 33 роки, неповна родина). По-четверте, вірусні сайти: ―Зараз віруси повсюди. 

Якщо натиснути не на ту рекламу – можна одразу потрапити на вірусний сайт, а 

діти клікають, куди завгодно‖ (Яна, 30 років, багатодітна родина). 

Наскільки ці загрози є реальними? Щоб з‟ясувати це, ми поставили таке запитан-

ня: ―Чи були випадки, коли Ви заставали дітей за споживанням деструктивного кон-

тенту (тобто контенту, який містить насильство, порнографічні матеріали, ―ігри 

смерті‖ тощо)? Яка Ваша реакція на такі дії?‖. Більшість респондентів відповіла, 
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що не заставала своїх дітей за подібним, однак були й ті, які зазначили, що мали такі 

випадки: ―Одного разу я прийшла з роботи раніше й почула звук із кімнати дитини – 

вона дивилася порнографічні матеріали. Я ні в якому разі не кричала, а просто пого-

ворила й пояснила, що такі та подібні сайти заборонені для маленьких. Моя дитина 

мене зрозуміла, і більше подібного я не спостерігала‖ (Валентина, 43 роки, неповна 

родина). Ця відповідь свідчить про те, що діти все ж можуть заходити на заборонені 

сайти та споживати деструктивний контент: ―Одного разу, коли по ТСН розповідали 

про смертельну гру ―Синій кит‖, я вирішила поговорити з дітьми й пояснити їм, що 

це небезпечно і не варто в це вірити. Тоді з‘ясувалося, що старша донька вже грала в 

цю гру, але була лише на початкових рівнях. Мені вдалося її вберегти від цього жа-

хіття‖ (Анжеліка, 29 років, повна родина). 

Ми спробували дати можливість для батьків висловити своє ставлення до спожи-

вання дітьми деструктивного контенту: ―Яким є Ваше ставлення до споживання  

дітьми деструктивного контенту (порносайтів, вірусних сайтів, ―ігор смерті‖, сай-

тів легкого заробітку)? Як Ви, як батьки, на це реагуєте?‖. Усі зазначили, що став-

ляться до цього негативно, і їм неприємно усвідомлювати, що діти можуть перегляда-

ти та споживати деструктивний контент: ―Я думаю, нікому не приємно, якщо його ди-

тина дивиться деструктивний контент, і не дай Боже повторюватиме побачене‖ 

(Яна, 30 років, багатодітна родина). 

Отже, батьки намагаються захистити своїх дітей від негативного контенту, сте-

жать за тим, які сайти відвідують їхні діти, та що саме вони переглядають в інтернеті. 

Респонденти наводили приклади сайтів, якими користуються їхні діти, і зазначали як 

позитивні, розвивальні ресурси, так і негативні, заборонені. Уберегти дітей від дестру-

ктивного контенту батькам не вдається не через брак компетентності, а через потуж-

ний потік рекламного контенту, що просуває ці ресурси в інтернет-просторі. Тому 

повноцінно контролювати цю проблему батьки неспроможні. Діти переглядають забо-

ронений контент – можливо, ненавмисно, але він певним чином впливає на них і на 

стосунки в родині. 

4. Стратегії боротьби з надмірною залученістю підлітків до інтернету. Залу-

ченість до інтернету стала невід‟ємною частиною життя більшості підлітків. Сьогодні 

науковці більш детально досліджують інтернет-залежність і порівнюють її з тяжким 

захворюванням [34]. Людина, яка приділяє занадто багато часу користуванню інтерне-

том, часто забуває про реальне життя та припиняє розвивати його: у неї зникають дру-

зі, зменшується соціальна активність, відсутній розвиток [37]. 

З одержимістю девайсами краще боротися на початковому етапі, як із хворо-

бою [31]. Саме тому, щоб зрозуміти, як батьки борються з цією проблемою, респон-

дентам були поставлені запитання про стратегії протидії надмірній залученості підліт-

ків до інтернету. Одне із запитань було таким: ―Підлітки повинні самі вирішувати, 

чим займатися в інтернеті й скільки часу, чи це мають робити батьки?‖. Думки 

розділилися. Деякі батьки вважали так: ―Ми маємо довіряти своїй дитині та намага-

тися її слухати –  і вона потім робитиме так само‖ (Даніель, 56 років, повна роди-

на). Висловлювали й іншу думку: “Діти мають бути більш самостійними й самі ви-
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рішувати, скільки часу проводити в інтернеті, але вони повинні розуміти, що наявні 

незаконні, заборонені сайти‖ (Анжеліка, 29 років, повна родина). Наявна і така пози-

ція: ―Якщо батьки розумні, то вони намагатимуться перевіряти, який контент ди-

виться їхня дитина. Щодо часових обмежень, то забороняти можна лише тоді, коли 

дитина проводить в інтернеті понад пів дня‖ (Яна, 30 років, багатодітна родина). 

Ключовим стало запитання: “Які стратегії боротьби з надмірною залученістю 

підлітків до інтернету Ви використовуєте?‖ (під час інтерв‟ю ми пояснили батькам, 

що мається на увазі). На це запитання батьки давали такі відповіді: ―Я як батько на-

магаюся перевіряти телефон дочки, щоб не переживати й бачити, що її ніхто не 

ображає‖ (Степан, 44 роки, повна родина). Дійсно, деякі батьки вдаються саме до 

перевірки телефону як способу контролю за життям своїх дітей, зокрема перевірки 

“галереї”, листування в соціальних мережах. Цю стратегію можна визначити як: “то-

тальна перевірка вмісту телефону”. Дехто з респондентів зазначав, що перевіряє окре-

мі додатки на телефоні дитини, тобто перевірка обмежується певними кордонами. Цю 

стратегію можна назвати “перевірка окремих додатків у телефоні”. 

Наявний інший спосіб контролю, який полягає в тому, що перевіряється не вміст 

телефону, а сторінки підлітка в соціальних мережах: ―У мене донька, і я стежу за її 

сторінками. На жаль, мені доводиться іноді забирати в неї телефон, аби вона трохи 

побула в реальному світі‖ (Валентина, 43 роки, неповна родина). У цьому фрагменті 

респондентка згадує одразу декілька стратегій, першу з яких можна визначити як 

“стеження за соцмережами дітей”, а другу, значно радикальнішу, – як “конфіскування 

телефону”. Конфіскування телефону не дорівнює перевірці телефону, адже йдеться 

про те, що телефон у підлітка забирається, але не перевіряється батьками. 

Проте були респонденти, які ніяк не контролюють і не використовують жодних 

стратегій протидії надмірній інтернет-залученості своїх дітей. Причинами цього є від-

сутність телефону або соціальних мереж, а також велике навантаження на батьків че-

рез зайнятість: ―Оскільки я виховую чотирьох дітей, мені важко слідкувати за всіма, 

тому я не використовую жодних стратегій, на жаль‖ (Ніна, 31 рік, багатодітна ро-

дина). Проте батьки використовують певні стратегії боротьби – забирають телефон, 

перевіряють соціальні мережі, переглядають додатки на телефоні. 

На запитання: ―Як знайти баланс між комунікацією підлітків із батьками та їх-

нім перебуванням в інтернеті?‖ відповіді різнилися: ―Щоб досягти балансу, потріб-

но намагатися більше спілкуватися зі своєю дитиною — тоді їй  

просто не буде часу сидіти в інтернеті‖ (Вікторія, 44 роки, повна родина); ―Можна 

просто встановити ліміт на інтернет‖, ―Можна домовитися з дитиною про розпо-

діл часу: скільки вона проводить в інтернеті, а скільки – з родиною‖ (Ніна, 31 рік, 

багатодітна родина); ―Дуже важко це зробити, бо моя дитина – підліток, і зараз у неї 

не найкращий період, а інтернет їй допомагає‖ (Яна, 30 років, багатодітна родина). 

Отже, є батьки, які вважають, що достатньо просто більше часу проводити з дітьми, 

щоб зменшити їхню потребу перебувати в інтернеті. Для інших знайти баланс є спра-

вжнім викликом, а дехто обирає домовленість з дитиною щодо тривалості користу-

вання інтернетом. 
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Для узагальнення попередніх запитань було поставлене ще одне: ―Що Ви робите, 

коли Ваша дитина занадто багато часу проводить в інтернеті? Який Ваш план дій? 

Як Ви це попереджаєте?‖. На це запитання більшість відповіла, що не стежить за 

часом або просто забуває це робити. Деякі респонденти зазначали: ―Я намагаюся по-

говорити з дітьми й попросити їх не сидіти занадто довго в інтернеті‖ (Валентина, 

43 роки, неповна родина); ―Я завжди кажу дитині: ―Провітри мізки‖ (Ніна, 31 рік, ба-

гатодітна родина); ―Можна встановити ―батьківський контроль‖ або ліміт на вико-

ристання інтернету‖ (Роман, 46 років, багатодітна родина). Якщо батьки встановлю-

ють певний ліміт у використанні інтернету для підлітка, то таку стратегію можна ви-

значити як “встановлення часових рамок у користуванні інтернетом”. 

Таким чином, узагальнюючи відповіді батьків, ми можемо виокремити типові 

стратегії боротьби з надмірною інтернет-залученістю підлітків, які використовують 

батьки: “тотальна перевірка вмісту телефону”, “стеження за соцмережами дітей”, “пе-

ревірка окремих додатків на телефоні”, “встановлення часових меж у користуванні 

інтернетом”, “конфіскування телефону”. Водночас може йтися й про “повну відсут-

ність контролю”, оскільки частка респондентів повідомила, що взагалі не застосову-

ється жодних стратегій. Причини можуть бути різні: відсутність телефону або соціа-

льних мереж у батьків, надмірна зайнятість батьків або їхнє переконання у тому, що  

інтернет-активність дітей недоречно або неможливо контролювати. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Епоха Web 2.0 стала рево-

люційним етапом у розвитку діджиталізованого суспільства, адже майже у кожного 

з‟явилася можливість не лише споживати контент, що міститься у Всесвітній мережі, 

але й створювати власний. Відтепер користувачі можуть безперешкодно взаємодіяти з 

іншими в дистанційному режимі, що зробило інтернет настільки популярним і зруч-

ним. 

Дедалі більше людей, зокрема підлітків, активно залучаються до інтернет-

простору. Соціалізацію сучасних дітей і підлітків неможливо розглядати поза мереже-

во-цифровою культурою, в якій розумне споживання інформації людиною стає над-

звичайно важливим елементом вміння орієнтуватись у сучасному світі. 

До чинників залученості підлітків до інтернету можна віднести індивідуально-

особистісні характеристики, а також чинники соціального оточення: бажання знайти 

друзів в онлайн-середовищі, продемонструвати себе та свої вміння, створювати кон-

тент, стежити за життям інших користувачів у соціальних мережах. Отже, форми за-

лученості підлітків до інтернету різноманітні: сталкінг, мережевий нарцисизм, кон-

тент-мейкерство, навчання, перегляд відео для розвитку, споживання деструктивного 

контенту тощо. 

Проведене якісне соціологічне дослідження дозволило нам запропонувати декіль-

ка емпіричних типологій, які стосуються різних аспектів залученості підлітків до інтер-

нету у сприйнятті батьків. 

У кожного наявна своя точка зору, сформована під впливом життєвих обставин, 

індивідуального досвіду, позиції та світогляду, але суттєві спільні ознаки дозволили 

віднести кожну з висловлених позицій до одного з типів ставлення батьків до залуче-
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ності підлітків до інтернету, які ми виокремили: “залученість до інтернету дитини – це 

її справа”, “залученість до інтернету підлітка – це корисно для розуму”, “залученість 

до інтернету підлітка – це втрачене дитинство”, “залученість до інтернету підлітка – 

це платня за можливість бути на зв‟язку”, “залученість підлітка до інтернету – це  

платня за гарну поведінку”. 

Батьки визнають, що дитину неможливо убезпечити від контактів з інтернет-

середовищем, однак зазвичай реалізують певні стратегії боротьби з надмірною залу-

ченістю: “тотальна перевірка вмісту телефону”, “стеження за соцмережами дітей”, 

“перевірка окремих додатків”, “встановлення часових рамок у користуванні інтерне-

том”, “конфіскація телефону”. Ці стратегії також дуже різняться: батьки по-різному 

підходять до вибору методів, описуючи власний досвід і ситуації, з якими стикалися. 

Крім того, можна говорити про “повну відсутність контролю”, коли батьки не викори-

стовують жодних стратегій боротьби з надмірною залученістю дітей. 

Висновки дослідження мають певні обмеження. Інтерв‟ю проводились у 2021 р., 

тому необхідними є подальші дослідження цієї теми, адже цифрова культура суспільс-

тва стрімко змінюється. Запропоновані типології можуть бути розширені. Зокрема, 

сьогодні загальнодоступними стали чат-боти зі штучним інтелектом, тоді як на мо-

мент проведення дослідження ці технології були недоступні для підлітків. Водночас 

ми усвідомлюємо, що висновки на основі якісного соціологічного дослідження не пре-

тендують на універсальність. Якісне дослідження покликане виявити суб‟єктивний 

досвід респондентів та за можливості запропонувати певні емпіричні типології та гі-

потези. Можна припустити, що карантинні обмеження, запроваджені у період пандемії 

COVID-19, а далі – перехід на дистанційне навчання закладів освіти на територіях, де 

ведуться активні бойові дії, вплинули на ставлення батьків до залученості підлітків до 

інтернету, стратегії боротьби з надмірною залученістю підлітків до інтернету, до яких 

вдаються батьки, але обґрунтування цього взаємозв‟язку потребує проведення масо-

вих опитувань. 

У результаті проведеного дослідження не було виявлено стратегії батьків, яка б 

полягала в повній і постійній ізоляції підлітка від інтернету. Батьки сприймають 

залученість своїх дітей до інтернету як незворотний та необхідний факт, і лише по-

різному реагують на це. Зрештою, для підлітків інтернет може бути корисним ресур-

сом у багатьох аспектах. Навчання медіаграмотності є одним із способів, який може 

допомогти підлітку споживати контент критично, усвідомлено та не забувати про 

значення реального життя. 
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