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Шипуліна Ю. С., Стеценко Т. О. Вплив інноваційної культури на  формування інноваційно-сприятливого середовища 
підприємства

У статті розкрито роль і місце інноваційної культури в системі механізмів формування на підприємстві середовища, сприятливого для інновацій-
ної діяльності. Визначено взаємозв’язки інноваційної культури та інших складових потенціалу інноваційного розвитку підприємства. Запропоно-
вано методичний підхід до вибору  варіантів інноваційних рішень за ступенем їх радикалізації на основі матриці, що характеризує співвідношення 
станів інноваційної культури суспільства і аналізованого підприємства-інноватора. Запропоновано методичний підхід до вибору типу товарної 
інноваційної стратегії підприємства залежно від стану його інноваційної культури та її окремих складових, що дозволить підвищити якість інно-
ваційного менеджменту, знизити ризик вибору неадекватних стратегій, збільшити імовірність їх успішної реалізації. Наукові результати, висно-
вки і рекомендації статті розвивають теорію інноваційного менеджменту в частині поглиблення теоретико-методологічних та методичних за-
сад управління процесами формування інноваційної культури як основи інноваційно сприятливого середовища на підприємстві. Їх практичне вико-
ристання надає змогу підвищити рівень обґрунтованості і знизити рівень ризику при виборі траєкторій інноваційного розвитку підприємства.
Ключові слова: інноваційна культура, інноваційна діяльність, інноваційно-сприятливе середовище, потенціал інноваційного розвитку, інноваційні 
стратегії.
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УДК 330.341
Шипулина Ю. С., Стеценко Т. А. Влияние инновационной культуры  

на формирование инновационно-благоприятной среды предприятия
В статье показаны роль и место инновационной культуры в системе 
механизмов формирования на предприятии благоприятной для инно-
вационной деятельности среды. Определены взаимосвязи инноваци-
онной культуры и других составляющих потенциала инновационного 
развития предприятия. Предложен методический подход к выбору 
вариантов инновационных решений по степени их радикализации на 
основе матрицы, характеризующей соотношение состояния инно-
вационной культуры общества и рассматриваемого предприятия-
инноватора. Предложен методический подход к выбору типа товар-
ной инновационной стратегии предприятия в зависимости от со-
стояния его инновационной культуры и ее отдельных составляющих, 
что позволит повысить качество инновационного менеджмента, 
снизить риск выбора неадекватных стратегий, увеличить вероят-
ность их успешной реализации. Научные результаты, выводы и реко-
мендации статьи развивают теорию инновационного менеджмента 
в части углубления теоретико-методологических и методических 
основ управления процеcсами формирования инновационной культу-
ры как основы инновационно-благоприятной среды на предприятии. 
Их практическое использование дает возможность повысить уровень 
обоснованности и снизить уровень риска при выборе траекторий ин-
новационного развития предприятия.
Ключевые слова: инновационная культура, инновационная деятель-
ность, инновационно-благоприятная среда, потенциал инновацион-
ного развития, инновационные стратегии.
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UDC 330.341
Shypulina Yu. S., Stetsenko T. O. Influence of Innovation Culture  

on the Formation of Innovation-Supportive Environment
The article displays the role and place of innovation culture in the system of 
mechanisms for formation at the enterprise of an innovation-supportive envi-
ronment. Relationships of innovation culture with other aspects of the poten-
tial of enterprise's innovation development have been identified. A methodi-
cal approach to the choice of options for innovative solutions by the grade of 
their radicalization on the basis of a matrix, which describes proportion of the 
status of innovation culture in the society and in the innovating enterprise 
in discussion, has been proposed. A methodical approach to the choice of a 
marketable innovation strategy of enterprise, depending on the status of its 
innovative culture together with its separate components, has been proposed 
in order to enhance the quality of innovation management, reduce the risk of 
selection of inappropriate strategies, increase the likelihood of their success. 
The scientific results, conclusions and recommendations of the article develop 
the theory of innovation management in the part of deepening the theoreti-
cal and methodological bases of the innovation management culture as the 
basis of innovation-supportive environment at the enterprise. Their practical 
use creates an opportunity to increase the level of validity as well as reduce 
risks when selecting trajectories of innovative development of enterprise.
Keywords: innovation culture, innovation activity, innovation-supportive en-
vironment, potential of innovative development, innovative strategies.
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Формування інноваційно-сприятливого середови
ща є одним з головних пріоритетів інноваційної 
політики України. Вивчення світового досвіду 

доводить, що країни, які обрали для свого розвитку інно-
ваційний шлях, значною мірою своїм успіхом зобов’язані 
розвитку такої важливої складової інноваційно-сприят
ливого середовища, як інноваційна культура. 

Інноваційну культуру слід розглядати одночасно 
як на макрорівні, так і на рівні окремого підприємства.

На макрорівні інноваційну культуру треба роз-
глядати як складову потенціалу інноваційного розвитку 
суспільства, як соціокультурний механізм регулювання 
інноваційної поведінки людини тощо. 

На рівні окремого підприємства інноваційну куль-
туру треба розглядати як складову його корпоративної 
культури, яка характеризує ступінь сприятливості окре-
мих працівників, підрозділів і установи в цілому до ново-
введень, готовність втілити їх у нові продукти, техноло-
гії, управлінські рішення тощо. При цьому макрорівень 
інноваційної культури на рівні організації розглядаєть-
ся як сукупність факторів зовнішнього середовища, що 
окреслюють поле можливостей креативної інноваційно 
орієнтованої діяльності її персоналу. 

З іншого боку, як показано у роботі автора [16], на 
формування і розвиток інноваційної культури вплива-
ють методи й інструменти регулювання і стимулюван-
ня інноваційної діяльності на рівні підприємства. Сво-
єю чергою, інноваційна культура підприємства чинить 
вплив (посилюючого чи послаблюючого характеру) на 
ці інструменти і методи. Множинність і різноспрямо-
ваність зв’язків інноваційної культури підприємства з 
іншими інструментами і методами управління його ін-
новаційною діяльністю потребують чіткого визначен-
ня її ролі та місця у процесі формування інноваційно-
сприятливого середовища. 

Це надасть змогу цілеспрямовано управляти фор-
муванням інноваційної культури як важливого елемен-
та активізації інноваційної діяльності підприємств.

Дослідженням механізмів формування на вітчиз-
няних підприємствах інноваційно-сприятливого середо
вища займалися багато вітчизняних науковців. Питання 
управління інноваційним розвитком підприємств ви-
світлені у працях Ілляшенка С. М., Біловодської О. А. 
[9, 12], Большенко С. Ф. [1], Воронкова Д. К., Погорело- 
ва Ю. С. [4], Мельника Л. Г. [11], Захарченко В. І. [6] та ін. 
Питання мотивації інноваційної діяльності організацій 
досліджувалися в роботах Прокопенко О. В. [13], Бар-
дадима О. І. [2], Баскакової Н. В. [3], Євдокимова Ф. Н., 
Губської М. Б. [5] тощо. 

Проте недостатньо дослідженими залишилися пи-
тання визначення ролі та місця інноваційної культури 
в системі механізмів активізації інноваційної діяльності 
та формування інноваційно-сприятливого середовища 
на підприємстві. 

Їх розв’язання дозволить розробити комплекс
ний механізм формування інноваційно-сприятливого 
середовища на промислових підприємствах, забезпечи-
ти тим самим умови їх інноваційного розвитку, а разом 
з тим і зростання конкурентоспроможності вітчизняної 
економіки в цілому. 

Таким чином, метою статті є визначення значення 
та місця інноваційної культури при формуванні середо
вища, яке буде сприятливим для здійснення інновацій-
ної діяльності на підприємствах, а також розроблення 
підходів щодо урахування стану інноваційної культури 
підприємства при обґрунтуванні вибору траєкторій їх 
інноваційного розвитку.

Враховуючи викладене вище, автором розроблено 
та обґрунтовано узагальнену схему формування 
інноваційно-сприятливого середовища на під-

приємстві [15]. 
Інноваційно-сприятливим середовищем вважа-

ється сукупність взаємоузгоджених умов макро- і мікро-
середовища, що окреслені діями механізмів ринкового, 
державного (регіонального та галузевого) регулювання 
та стимулювання створення та впровадження інновацій, 
а також інструментів і методів, що сприяють розвитку і 
максимальній реалізації творчого креативного потен-
ціалу окремих людей, організацій та в цілому держави, 
орієнтують їх на постійний пошук і використання нових 
можливостей забезпечення ефективності виробництва 
та споживання, економічного зростання, підвищення 
якості життя [15].

Деталізація схеми формування інноваційно-спри
ятливого середовища на підприємстві дозволяє окрес-
лити роль і місце інноваційної культури у процесі фор-
мування (рис. 1). 

Як слідує зі схеми на рис. 1, інноваційна культура 
підприємства формується під впливом методів держав-
ного регулювання і стимулювання інноваційної діяль-
ності, інноваційної культури суспільства, що включає 
сукупність механізмів регулювання і стимулювання ін-
новаційної діяльності на підприємстві. 

З іншого боку, інноваційна культура, як зазначено 
вище, є складовою корпоративної культури, що є еле-
ментом інтелектуального капіталу, який, своєю чергою, 
є складовою потенціалу інноваційного розвитку підпри-
ємства (рис. 2). 

Таким чином, з рис. 1 і рис. 2 слідує, що на іннова-
ційну культури підприємства впливають елементи сис-
тем більш високого рівня. 

З іншого боку, інноваційна культура сама впливає 
на їх стан, зокрема на потенціал інноваційного розвит
ку, який розглядається як комплекс ресурсів і здатно
стей до їх реалізації, що визначають можливість підпри-
ємства розвиватися на основі інновацій. 

Тобто, інноваційна культура є однією з найважли-
віших складових інноваційно-сприятливого середовища 
і безпосередньо впливає на його стан. 

З цих позицій інноваційну культуру підприємства 
слід розглядати як накопичені знання, досвід, переко-
нання, особливості поведінки і взаємовідносини персо-
налу (менеджерів, інженерно-технічних працівників, ро-

* Робота виконувалася за рахунок бюджетних коштів МОН 
України, наданих на виконання науково-дослідної роботи на тему 
№ 0115U000687 «Фундаментальні основи управління розвитком 
інноваційної культури промислових підприємств».
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– взаємозв'язки між
механізмами

 

– впливи механізмів,
що формують інноваційно-
сприятливе середовище

Методи державного регулювання
і стимулювання інноваційної

діяльності: правові; організаційно-
економічні; планування; політичні;

соціальні
 

Механізми регулювання і стимулювання
інноваційної діяльності на рівні

підприємства:

– механізми, що визначають вектор
формування сприятливого середовища
для інноваційного розвитку
підприємства (управління змінами;
випереджаючого розвитку);
– механізми, що формують засади
інноваційно-сприятливого середовища
(організація інноваційної діяльності; 
формування інноваційної культури; 
мотивація персоналу);
– механізми, що формують ресурсну
складову інноваційно-сприятливого
середовища (фінансування інноваційної
діяльності; управління інноваційними
ризиками);
– механізми, що пов'язують і узгоджують
інтереси суб'єктів інноваційного процесу
(управління знаннями)

Інноваційна культура
суспільства 

Інноваційна культура
підприємства

 

Інноваційно-сприятливе
середовище

Умовні позначення:

Рис. 1. Схема формування інноваційно-сприятливого середовища на підприємстві [15]

 Потенціал інноваційного розвитку, складові: інтелектуальна, науково-
дослідна, інформаційна, інтерфейсна, ринкова, фінансова, організаційно-
управлінська, кадрова, технологічна, маркетингова   

Інтелектуальний капітал, у т. ч.: людський, організаційний
(структурний), інтерфейсний (споживчий)  

Корпоративна культура, складові: інтелектуальна,
соціальна, духовна  

Інноваційна культура, складові: організаційна,
мотиваційна, інтелектуально-креативна  

Рис. 2. Співвідношення складових потенціалу інноваційного розвитку підприємства

бітників), систему його мотивації, порядки в організації 
тощо, які характеризують ступінь сприятливості окре-
мих працівників, груп працівників (підрозділів) і орга-
нізації у цілому до нововведень, готовність втілити їх у 
нові продукти, технології, управлінські рішення тощо. 

З викладеного слідує, що формування інноваційно-
сприятливого середовища на підприємстві здійснюєть-
ся під впливом двох груп факторів: 

	 зовнішніх, зокрема інноваційної культури су
спільства; 

	 внутрішніх, які характеризують інноваційні 
вроджені і/чи набуті здібності та інноваційну 
культуру окремих членів персоналу, а також ко-
манд інноваційних проектів. 

Відповідно, для оцінки його стану, а також шан-
сів на ринковий успіх конкретних видів інноваційної 
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діяльності (конкретних інновацій) слід аналізувати, як 
мінімум, співвідношення інноваційної культури підпри-
ємства та інноваційної культури суспільства.

Інноваційна культура підприємства складається з 
трьох основних складових [14]:
	 організаційної, що забезпечує взаємоузгоджену 

творчу співпрацю персоналу інноваційного під-
приємства зі створення та поширення інновацій;

	 мотиваційної, яка мотивує персонал підприєм-
ства до активної інноваційної діяльності;

	 інтелектуально-креативної, яка створює умо-
ви для максимально повного зростання та роз-
витку творчого креативного потенціалу персо-
налу підприємства.

На макрорівні інноваційна культура складається 
з підситем, що дозволяють послідовно реалізовувати її 
основні функції. 

До основних функцій інноваційної культури на 
макрорівні належать [14]:
	 інноваційна, що передбачає створення нових 

видів та типів інноваційної поведінки людини;
	 селективна, що передбачає відбір кращих з но

востворених чи запозичених моделей іннова-
ційної поведінки людини з числа тих, які дове-
ли свою ефективність на практиці;

	 трансляційна, яка дозволяє закріпити і поши-
рити кращі з відібраних моделей інноваційної 
поведінки, розповсюдження інформації про них 
та особливості їх застосування та їх результа-
тивність.

З урахуванням цього запропоновано матрицю 
вибору варіантів інноваційних рішень за результатами 
аналізу стану інноваційної культури суспільства і під-
приємства (рис. 3). 

Матриця може бути деталізованою шляхом ураху-
вання рівнів складових інноваційної культури суспіль-
ства і підприємства. Вона може бути застосована для ви-
значення ступеня радикалізації інноваційної діяльності 
та створюваних інновацій залежно від стану інновацій-
ної культури суспільства і конкретного підприємства-
інноватора.

Також методом логічного узагальнення, на основі 
відомої матриці «Рівень новизни товару щодо ринку та 
розробника (виробника)» автором [7] розроблено ма-
трицю, яка характеризує роль складових інноваційної 
культури в забезпеченні інноваційного розвитку під-
приємства і залежно від її стану дозволяє обрати варіант 
товарної інноваційної стратегії (рис. 4).

Вибір товарної інноваційної стратегії обумовлений 
тим, що товар є основою комплексу маркетингу іннова-

Рис. 3. Матриця вибору варіантів інноваційної діяльності за ступенем радикалізації інновацій

 
Поліпшуючі

 

 
Проблемний варіант

 

 Шансів на успіх
немає

 
 

Ординарні
 

 Ординарні
або поліпшуючі 

 

 
Поліпшуючі

 

 
Радикальні 

 

 
Радикальні

 

 Ординарні
або поліпшуючі 

Високий  Середній  Низький  

Рівень інноваційної культури суспільства
 

 

Ви
со

ки
й

Рі
ве

нь
 ін

но
ва

ці
йн

ої
ку

ль
ту

ри
 п

ід
пр

иє
м

ст
ва

 

Се
ре

дн
ій

 
Н

из
ьк

ий
 

Н
ов

из
на

 д
ля

 т
ов

ар
ов

ир
об

ни
ка

Ви
со

ки
й Іс, Мс, Ов

 
Нова

продуктова лінія 

Ів, Мс, Ов
 

Проблемний
варіант

Проблемний
варіант

Проблемний
варіант

Ів, Мв, Ов
 

 
Радикальні
інновації 

 

Се
ре

дн
ій

 

Іс, Мн, Ос

 
Модифікації

відомих продуктів

Іс, Мс, Ос

 
Витягування

продуктової лінії

 

Ів, Мв, Ос
 

 

 

Н
из

ьк
ий Ін, Мн, Он

Спрощені
продукти

Іс, Мс, Он

 

Ів, Мв, Ос

 

 

Репозиційовані
продукти

Низький Середній Високий

Новизна для ринку

Рис. 4. Матриця вибору типів інноваційних стратегій залежно від стану 
інноваційної культури підприємства [7]

Умовні позначення на рис. 4: 
Ін, Іс, Ів – відповідно, низький, середній  
і високий рівень інтелектуально-креа
тивної складової інноваційної культури 
підприємства; 
Мн, Мс, Мв – відповідно, низький, середній 
і високий рівень мотиваційної складової 
інноваційної культури підприємства; 
Он, Ос, Ов – відповідно, низький, середній 
і високий рівень організаційної складової 
інноваційної культури підприємства.
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цій, концепція якого покладена в основу інноваційного 
розвитку підприємства [8, 10], оскільки лише за наяв-
ності товару, що більшою мірою, ніж його аналоги, за-
довольняє запити споживачів, отримують сенс інші його 
елементи 4Р (у сучасному маркетингу більшою мірою за-
стосовується концепція 5Р). 

У квадрантах матриці на рис. 4 подано рекомен-
дації щодо станів складових інноваційної культури під-
приємства, які необхідні для формування сприятливого 
середовища для її інноваційного розвитку на основі ви-
робів чи послуг різного ступеня новизни. У них також 
подано рекомендації [7] щодо типу товарних інновацій-
них стратегій.

При аналізі доцільності виробництва і просуван-
ня на ринок конкретних інновацій необхідно проводити 
оцінку фактичного рівня складових інноваційної культу-
ри [14] і порівнювати з вказаними у квадрантах матриці 
на рис. 3 рівнями. За результатами порівняння роблять 
висновки про шанси інновацій на ринковий успіх, а та-
кож розробляють комплекси заходів, які спрямовані на 
доведення стану складових інноваційної культури до 
належного рівня. 

Висновки
У статті на основі викладеного узагальнення:
	 розкрито роль інноваційної культури як одно

го з механізмів формування інноваційно-спри
ятливого середовища на підприємстві і, одно-
часно, важливої складової цього середовища;

	 окреслено місце інноваційної культури підпри-
ємства у системі складових його потенціалу ін-
новаційного розвитку;

	 розроблено підхід до вибору варіантів іннова-
ційних рішень за ступенем їх радикалізації на 
основі матриці, що характеризує співвідношен-
ня станів інноваційної культури суспільства й 
аналізованого підприємства-інноватора;

	 розроблено підхід до вибору типу товарної ін-
новаційної стратегії підприємства залежно від 
стану його інноваційної культури та її окремих 
складових, що дозволить підвищити якість ін-
новаційного менеджменту, знизити ризик ви-
бору неадекватних стратегій, збільшити імовір-
ність їх успішної реалізації. 

Отримані наукові результати розвивають теорію 
інноваційного менеджменту в частині поглиблення тео
ретико-методологічних та методичних засад управління 
процесами формування інноваційної культури як осно-
ви інноваційно-сприятливого середовища на підприєм-
стві, а також в частині аналізу й урахування її стану при 
виборі траєкторій інноваційного розвитку. 

Подальші дослідження мають бути спрямованими 
на розроблення засад механізму управління формуван-
ням і розвитком інноваційно-сприятливого середовища 
на підприємстві на основі його інноваційної культури.  
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Ілляшенко Н. С., Рязанцева Ю. М.  Основні інструменти державної 

підтримки та розвитку інноваційної активності в Україні
Метою роботи є визначення найбільш сильних сторін внутрішнього 
потенціалу країни у сфері інноваційної діяльності та приведення його 
у відповідність із зовнішніми можливостями з метою підвищення кон-
курентоспроможності України на міжнародному ринку. Виявлено фак-
тори, які на сьогоднішній день впливають на інноваційну активність 
країни, і доведено, що найбільш ефективним шляхом її підвищення є 
застосування досвіду розвинених держав. На основі аналізу специфіки 
інноваційної діяльності різних країн сформовано спрощений механізм, 
який є характерним для них усіх. На його основі розроблено механізм 
державної підтримки інноваційної діяльності і для України, з подаль-
шим виділенням характерних і унікальних особливостей. Подальші до-
слідження повинні бути спрямовані на формування взаємозв’язків між 
елементами інноваційної системи всередині країни і розробку механіз-
му їх взаємодії з міжнародними інститутами.
Ключові слова: інноваційна діяльність, механізм, державна підтрим-
ка, Україна.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 24.
Ілляшенко Наталія Сергіївна – кандидат економічних наук, доцент, 
доцент кафедри маркетингу та управління інноваційною діяльністю, 
Сумський державний університет (вул. Римського-Корсакова, 2, Суми, 
40007, Україна)
E-mail: nat.illiashenko@gmail.com
Рязанцева Юлія Миколаївна – магістрант кафедри маркетингу та 
управління інноваційною діяльністю, Сумський державний універси-
тет (вул. Римського-Корсакова, 2, Суми, 40007, Україна)

УДК 330.341.1
Ильяшенко Н. С., Рязанцева Ю. Н. Основные инструменты государ-

ственной поддержки и развития инновационной активности в Украине 
Целью работы является определение наиболее сильных сторон вну-
треннего потенциала страны в сфере инновационной деятельности 
и приведение его в соответствие с внешними возможностями с це-
лью повышения конкурентоспособности Украины на международном 
рынке. Выявлены факторы, которые на сегодняшний день влияют на 
инновационную активность страны, и доказано, что наиболее эффек-
тивным путем ее повышения является применение опыта развитых 
государств. На основе анализа специфики инновационной деятельно-
сти различных стран сформирован упрощенный механизм, который 
является характерным для них всех. На его основе разработан ме-
ханизм государственной поддержки инновационной деятельности и 
для Украины, с последующим выделением характерных и уникальных 
особенностей. Дальнейшие исследования должны быть направлены 
на формирование взаимосвязей между элементами инновационной 
системы внутри страны и разработку механизма их взаимодействия 
с международными институтами.
Ключевые слова: инновационная деятельность, механизм, государ-
ственная поддержка, Украина.
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