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Панченко В. А., Панченко О. П. Управління інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери
У статті охарактеризовано пріоритетне значення підприємств ІТ-сфери для економіки країни та його посилення в міру забезпечення адаптації 
та реагування на глобалізаційні зміни та гібридну агресію. Наголошено на важливості збільшення кількості ІТ-підприємств і відповідної акти-
візації державної інвестиційної підтримки. Згідно з цим виділено мету статті, у якій передбачається наукове обґрунтування концептуальних 
положень системи управління інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери та розроблення її механізму, з виокремленням окремих груп його 
елементів відповідно до галузевої приналежності. Проведено аналіз останніх публікацій науковців та виділено окремі підходи до формування 
системи управління інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери, зокрема адміністративно-протекціоністський, економіко-ліберальний, 
безпекової політики тощо. Наведено вимоги до управління інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери. Розроблено механізм управління 
інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери, елементами якого є: суб’єкти (внутрішні, зовнішні); об’єкти (технології, інновації, людський 
капітал, продукція, діловий імідж, науково-дослідна робота, інтеграційні та коопераційні відносини); принципи (окупність, ефективність, ди-
намічність, мінімальний ризик, розвиток, адаптивність); функції (аналіз, планування, організація, контроль, регулювання, мотивація); методи 
(організаційний, технологічний, інформаційний, економічний, правовий, інтеграції); завдання (залучення, накопичення, ефективний розподіл, роз-
ширення, соціальна відповідальність інвестицій); інструменти (інституціоналізація, інтеграція, партнерство, диференціація, осучаснення, сти-
мулювання). Зроблено висновок, що ефективність інвестиційної діяльності в ІТ-сфері залежить від багатьох чинників і передбачити їхній вплив 
досить складно, що вимагає від підприємств удосконалення системи управління.
Ключові слова: підприємства ІТ-сфери, інвестиційна діяльність, управління, розвиток, фінансування, капітал.
Рис.: 1. Бібл.: 9.
Панченко Володимир Анатолійович – доктор економічних наук, професор, завідувач секції економіки та менеджменту, Центральноукраїнський 
державний педагогічний університет імені Володимира Винниченка (вул. Шевченка, 1, Кропивницький, 25006, Україна)
E-mail: op_panchenko@ukr.net
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-4927-0330
Scopus Author ID: https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57203141806
Панченко Оксана Петрівна – кандидат економічних наук, доцент кафедри математики та методики її викладання, Центральноукраїнський 
державний педагогічний університет імені Володимира Винниченка (вул. Шевченка, 1, Кропивницький, 25006, Україна)
E-mail: op_panchenko@ukr.net
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6608-4783
Researcher ID: https://www.webofscience.com/wos/author/record/36884303
Scopus Author ID: https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57289746300

UDC 330.322:334.711
JEL: D92; М10; О29; О32

Panchenko V. A., Panchenko O. P. Management of Investment Activity of IT Enterprises
The article characterizes the priority importance of IT enterprises for the country’s economy and strengthening of this importance as it ensures adaptation and 
response to globalization changes and hybrid aggression. The importance of increasing the number of IT enterprises and the corresponding intensification of the 
State-based investment support is emphasized. According to this, the purpose of the article is highlighted, which provides for the scientific substantiation of the 
conceptual provisions of the investment management system of IT enterprises and the development of its mechanism, with the separation of individual groups 
of its elements in accordance with industry affiliation. An analysis of the latest publications of scientists is carried out and some approaches to the formation of 
a system for managing the investment activities of IT enterprises are allocated, in particular, administrative-protectionist, economic-liberal, based on security 
policy, etc. The requirements for managing the investment activities of IT enterprises are presented. A mechanism for managing the investment activities of IT 
enterprises has been developed, the elements of which are: subjects (internal, external); objects (technologies, innovations, human capital, products, business 
image, research and development, integration and cooperation relations); principles (payback, efficiency, dynamism, minimal risk, development, adaptability); 
functions (analysis, planning, organization, control, regulation, motivation); methods (organizational, technological, information, economic, legal, integration); 
tasks (attraction, accumulation, efficient distribution, expansion, social responsibility of investments); instruments (institualization. integration, partnership, 
differentiation, modernizing, incentives). It is concluded that the effectiveness of investment activity in the IT sphere depends on many factors and it is quite 
difficult to predict their impact, which requires enterprises to improve the management system.
Keywords: IT enterprises, investment activity, management, development, financing, capital.
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ІТ-сфера є однією із прогресивніших напря-
мів економічної діяльності та охоплює всі 
сфери економіки країни, функціонуван-

ня окремих з яких неможливе без використання ІТ-
продуктів. Більше того, ІТ-сфера володіє широким 
потенціалом для вирішення досить складних соціаль-
но-економічних завдань і здатна успішно попереджу-
вати негативні зміни та протистояти їм.

Підтримання тенденції збільшення кількос-
ті підприємств ІТ-сфери належить до стратегічних 
пріоритетів державної політики, а досягнення по-
зитивних результатів впливає на макроекономічний 
стан країни та забезпечує зростання ВВП, фіскаль-
них надходжень, ділової активності населення, соці-
ально-економічних показників та ін. Усе це вимагає 
достатнього ресурсного забезпечення та його по-
стійного збільшення в міру розширення масштабів 
упровадження ІТ-продуктів у виробничо-господар-
ські процеси. 

Базовим напрямом розвитку ресурсної бази є 
інвестиційна діяльність, яка регулюється закономір-
ностями розширеного процесу відтворення та перед-
бачає використання додаткової частини конкурент-
ного потенціалу для збільшення кількості та якості 
всіх елементів системи продуктивних сил. У широ-
кому розумінні інвестиційну діяльність прийнято 
розглядати як витрати ресурсів, що здійснюються з 
метою досягнення в майбутньому позитивних фінан-
сових надходжень. Отже, інвестування повинно бути 
високо результативним і раціональним, ураховувати 
прогресивні глобалізаційні тенденції, розвивати нові 
стандарти підприємницької діяльності та забезпечу-
вати високу відповідальність усіх сторін бізнесу.

Актуальним є формування системи управління 
інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери, що 
відповідає базовим принципам ринку та конкурен-
ції й охоплює нові напрями прогресивного зростан-
ня. Успіх інвестиційного управління визначається 
здатністю достовірно виявляти ризики і загрози та 
долати їх чи мінімізовувати вплив, а також поперед-
жати і при перших виявах перешкоджати впливу.  
А враховуючи, що для забезпечення розвитку ІТ-
сфери потрібно налагодити постійну реалізацію ін-
вестиційних проєктів, виявлення ризикових і загроз-
ливих явищ буде лише посилюватиметься та вимага-
тиме зростання якості управлінських рішень. Йдеться 
про небезпеки при виборі джерел і напрямів фінансу-
вання, організації реалізації ІТ-проєктів тощо. 

Аналіз останніх публікацій науковців довів ви-
соку актуальність і необхідність вивчення системи 
управління інвестиційною діяльністю підприємств 
ІТ-сфери і на цій основі дозволяє сформувати набір 
рекомендацій для її вдосконалення та підвищення 
ефективності. Більшість науковців дотримуються 
думки, що результати інвестиційної діяльності ІТ-
підприємств значним чином залежать від якості дер-
жавного регулювання та його вдосконалення в міру 

глобалізації та цифровізації економічних відносин. 
Так, Т. Васильців, Р. Лупак, Т. Штець обґрунтовують 
залежність формування інвестиційного потенціалу 
суб’єктів ІТ-сфери від системної державної підтрим-
ки на всіх етапах підприємницької діяльності – почи-
наючи від етапу створення та до виходу на ринок [1]. 

С. Приймак, Є. Романів, Ю. Гараздовська, виді-
ляючи важливість державної фіскальної підтримки 
інвестиційної діяльності підприємств ІТ-сфери, вод-
ночас наголошують на необхідності впровадження 
прогресивного інструментарію, де обсяги фіскальних 
державних пільг надаються за низкою параметрів – 
обсяги інвестування, рівень доданої вартості продук-
ції, соціальні показники та ін. [2].

А. Процикевич виділяє провідну роль джерел 
фінансування ІТ-діяльності та схиляється до прин-
ципів самодостатності та економічної самостійності 
при реалізації ІТ-проєктів [3]. Очевидно, що само-
стійність інвестування дозволяє зменшити вартість 
ІТ-продукції та не витрачати кошти на обслуговуван-
ня кредиту, але підтримання такого рівня потребує 
попереднього накопичення значних обсягів ресурсів 
і вимагає певного часу.

Натомість М. Куницька-Іляш доводить взаємо
зв’язки процедур управління та забезпечення безпеки 
інвестиційної діяльності підприємств ІТ-сфери і до-
водить важливість постійного підтримання безпеко
стійкості при прийнятті будь-яких управлінських ін-
вестиційних рішень [4]. Дійсно, досягти позитивних ре-
зультатів управління досить складно в умовах значного 
впливу ризиків та загроз, і тому інвестиційна діяльність 
повинна відповідати всім параметрам безпеки.

Варто погодитися із твердженням К. Хаврової 
та Ю. Ващук про пріоритетне значення ІТ-сфери в 
сучасному середовищі глобалізації та цифровізації й 
посилення її значення при активізації гібридної агре-
сії [5]. Для України, яка тривалий час веде боротьбу із 
зовнішнім агресором, ІТ-сфера створює необхідні ре-
сурси для перемоги та підтримує функціонування зна-
чної частини інших галузей народного господарства.

Метою статті є наукове обґрунтування концеп-
туальних положень системи управління інвестицій-
ною діяльністю підприємств ІТ-сфери та розроблен-
ня її механізму, виокремивши окремі групи його еле-
ментів у відповідності до галузевої приналежності.

Інвестиційна діяльність підприємств ІТ-сфери на 
початкових етапах потребує використання від-
мінної методики в управлінні, що пов’язано на-

самперед із особливістю створення та реалізації 
інформаційних технологій. Підприємства, що за-
ймаються впровадженням технологій та інновацій, 
постійно перебувають в ресурсній залежності, адже 
така діяльність потребує значних капіталовкладень. 
У підсумку система управління повинна бути досить 
ефективною в міру використання ресурсів високої 
вартості та постійно вдосконалюватися при пошуку 
необхідного забезпечення інвестиційним капіталом. 
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Варто відмітити головні вимоги до управління 
інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери, зо-
крема:

1)	 досягнення оптимальної структури інвести-
ційного капіталу здійснюється у взаємозв’язку 
із оцінюванням його ефективності;

2)	 проєктування інвестиційної діяльності по-
винно враховувати безліч ризиків та загроз і 
передбачати їх попередження та подолання;

3)	 вибір джерел інвестування здійснюється з 
урахуванням зміни вартості грошового капі-
талу в часі;

4)	 при оцінюванні ефективності інвестиційної 
діяльності доречно враховувати додаткові 
грошові надходження, пов’язані з раціоналі-
зацію податкових платежів;

5)	 допускаються можливі зміни джерел фінан-
сування в процесі реалізації інвестиційного 
проекту;

6)	 прийняття рішень пов’язане із визначенням 
впливу факторів (фінансових, нормативно-
правових, техніко-технологічних, виробни-
чих, маркетингових, соціально-психологічних 
та ін.);

7)	 інвестиційну діяльність необхідно спряму-
вати на широке використання можливостей, 
що стимулюють підвищення ефективності – 
розвиток приватно-публічного партнерства, 
участь у бюджетно-грантових програмах, 
впровадження страхових гарантій, залучення 
пенсійних фондів та інших учасників венчур-
ного бізнесу [6; 7].

Ефективність управління залежить від багатьох 
чинників, і передбачити їхній вплив досить 
складно. Посилюється непередбачуваність 

управління при розвитку інноваційно-технологічної 
діяльності, що вимагає впровадження нових підходів, 
які часто неапробовані, а їхні результати непрогно-
зовані [8]. Для ІТ-підприємств у такому середовищі 
важливо сформувати модель управління, яка врахову-
ватиме різні варіанти подій і реакцій на їхній вплив. 
Посилює залежність від прийняття раціональних 
управлінських рішень складність функціонування та 
розвитку ІТ-підприємств на ринку капіталу та техно-
логій, де необхідно бути висококонкурентним і якнай-
краще використовувати інвестиційний потенціал [9].

До базових елементів управління інвестиційною 
діяльністю прийнято відносити суб’єктів, об’єктів, 
принципи, функції, методи, завдання, інструменти. 
При цьому характерною особливістю діяльності під-
приємств ІТ-сфери є високий рівень техніко-техно-
логічного забезпечення, сформованості інтелекту-
ального капіталу, оновлення матеріально-технічної 
бази тощо. І це необхідно враховувати при прийнятті 
та реалізації інвестиційних рішень, що в сукупності 
змінює базові характеристики управління (рис. 1).

Система управління є ефективною в умовах 
сформованості постійних взаємозв’язків внутрішніх 
і зовнішніх суб’єктів, при цьому забезпечуючи досяг-
нення ними очікуваних результатів. Безперечно, що 
важливою є роль держави як основного регулятора 
норм і правил, але в умовах пошуку фінансування не-
абияке значення мають інституції, в котрих є необ-
хідні ресурси. Йдеться про недержавні банківські 
установи, що часто представляють інтереси інвесто-
рів, метою яких є вкладення грошових активів у при-
вабливі об’єкти. 

Глобалізаційні тенденції підтверджують ваго-
мість інформаційних технологій і постійне 
зростання залежності економічних результа-

тів від забезпеченості такими ресурсами. Отже, ін-
формаційні технології стають досить привабливим 
об’єктом для інвестування, і продовження активної 
цифровізації світового суспільства буде лише по-
силювати його рівень. Також від інформаційно-тех-
нологічного стану залежить ступінь безпеки країни, 
і це вимагає від державних структур здійснювати 
інвестиційні вкладення в ІТ-сферу. У підсумку зрос-
тання кількості підприємств ІТ-сфери є стратегічним 
завданням державної політики, у контексті чого ви-
магається сформувати привабливе інвестиційне се-
редовище із розвинутою фінансово-кредитною інф-
раструктурою, адаптованим до глобалізаційних змін 
інституціональним базисом, широкою мережею не-
банківських інституцій (страхових, лізингових, фак-
торингових та інших бізнес-структур).

Інший важливий аспект управління інвестицій-
ною діяльністю – це вибір об’єкта управління, який за 
своїм значенням має відповідати низці вимог (техно-
логічність, прогресивність, привабливість, окупність, 
іміджевість та ін.). Варто звернути увагу на обмеже-
ність окремих ресурсів, зокрема людського капіталу. 
Тут вагоме значення мають стандарти освіти та науки, 
соціальні норми та їх виконання, рівень якості життя.

Відмітимо активне посилення вимог до проце-
сів інвестування з боку як держави, так і ринку. Зо-
крема, зростає важливість забезпечення іміджу, від-
повідальності, прозорості інвестиційних проєктів. 
Світовий досвід підтверджує, що отримання неявних 
результатів може мати більший ефект порівняно з 
прямими економічними вигодами. 

Попри це важливе місце в інвестиційній діяль-
ності підприємств ІТ-сфери займає розвиток інтегра-
ційних і коопераційних відносин, у результаті яких 
можна отримати додаткові ресурси та можливості 
для реалізації проєктів. Результатом співпраці стає 
створення необхідної технологічної інфраструктури, 
спільне проведення витратомістких операцій, розви-
ток ділових відносин і збільшення кількості потен-
ційних покупців та ін.

Інвестиційна діяльність є успішною у випадку 
дотримання певних принципів, і це необхідно при ре-



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ІН
ВЕ

СТ
И

Ц
ІЙ

Н
І П

РО
Ц

ЕС
И

65БІЗНЕСІНФОРМ № 2_2023
www.business-inform.net

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ю  

 

 

 

 

 

 

 

 

Ю  

внутрішні (власники, найманий 
персонал);

зовнішні (держава, недержавні 
інституції) – інвестори

 

 

  

 

Суб’єкти  

окупність, ефективність, 
динамічність, мінімальний 

ризик, розвиток, адаптивність

Принципи

 

аналіз, планування, організація, 
контроль, регулювання, мотивація

 

Функції

 

інституціоналізація, інтеграційний 
розвиток, партнерство, 

диференціація, осучаснення, 
стимулювання

  

Інструменти

 

технології, інновації, людський 
капітал, продукція, діловий імідж, 

науково-дослідна робота, 
інтеграційні та коопераційні 

відносини  

 

Об’єкти  

організаційний, технологічний, 
інформаційний, економічний, 

правовий, інтеграції

 

Методи
 

залучення, накопичення, 
ефективний розподіл, 

розширення, соціальна 
відповідальність інвестицій

 

Завдання

 

У

П

Р

А

В

Л

 І

Н

Н

Я

 І

Н

В

Е

С

Т

И

Ц

 І

Й

Н

О

Ю

Д

І

Я

Л

Ь

Н

 І

С

Т

Ю

Рис. 1. Механізм управління інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери
Джерело: авторська розробка.

алізації будь-яких управлінських рішень. Так, до та-
ких принципів в управлінській системі підприємств 
ІТ-сфери варто віднести окупність, ефективність, 
динамічність, мінімальний ризик, розвиток, адап-
тивність. Очевидно, що це не повний їх перелік, але 
наведений розкриває базові положення управління 
інвестиційною діяльністю та є обов’язковим.

Відомо, що прийняття та реалізація управлін-
ських рішень відбувається на основі певної ме-
тодики та використання відповідних методів. 

Для підприємств ІТ-сфери пріоритетне значення ма-
ють такі методи: організаційний, технологічний, ін-

формаційний, економічний, правовий, інтеграції. Так, 
організаційний метод передбачає вирішення завдань 
стосовно пошуку джерел та вибору об’єктів інвесту-
вання, розподілу завдань і формування взаємозв’язків 
між учасниками інвестиційного проєкту та ін. Також 
неможливо досягнути необхідних цілей без вико-
ристання технологічного методу, який передбачає 
впровадження сучасного обладнання та технологій 
для отримання і передачі інформації, перевірки її до-
стовірності та ефекту тощо. Інвестиційна діяльність 
повинна містити широкий масив даних, що дозволяє 
достовірно визначитися із управлінськими рішен-
нями, їх якісно проєктувати та досягати намічених 
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результатів. На основі вчасно отриманої інформації 
вдається якісно скоригувати систему управління і та-
ким чином передбачити інвестиційні втрати. Водно-
час будь-які управлінські рішення повинні передба-
чати отримання економічного ефекту, що свідчитиме 
про забезпечення окупності інвестиційних вкладень 
і здатність конкурувати на ринку технологій. Іншим 
важливим методом є правовий, використання якого 
важливе на всіх етапах управління інвестиційною 
діяльністю, адже дозволяє підтримувати достатній 
рівень безпекостійкості та забезпечувати захист у 
міру інституціональних чи структурних реформ. Як 
уже зазначалося, перспективним напрямом розвитку 
інвестиційної діяльності ІТ-підприємства є налаго-
дження інтеграційних зв’язків та створення і реалі-
зація спільних проєктів. Отримані від такого співро-
бітництва переваги посилюють потенціал конкурен-
тоспроможності та створюють додаткові резерви для 
подальшого зростання.

Про ефективність управління свідчить багато 
параметрів, одним із яких є виконання по-
кладених функцій. Для підприємств ІТ-сфери 

при забезпеченні розвитку інвестиційної діяльності 
важливо, щоб система управління виконувала такі 
функції, як аналіз, планування, організація, контроль, 
регулювання, мотивація. Такий перелік не є остаточ-
ним, втім, він визначає основні характеристики, за 
якими можна достатньою мірою зробити висновки 
про якість управління та здатність до вдосконалення.

У контексті функцій визначаються завдання, які 
повинні вирішувати суб’єкти управління та таким чи-
ном забезпечувати досягнення очікуваних результа-
тів. Йдеться про такі завдання: залучення інвестицій-
ного капіталу; накопичення прямого інвестування; 
ефективний розподіл інвестиційних процесів; роз-
ширення участі в перспективних інвестиційних про-
єктах; посилення соціальної відповідальності бізнесу 
та інвестиційних вкладень тощо.

Для досягнення очікуваних результатів від під-
приємств ІТ-сфери вимагається використовувати 
прогресивний інструментарій, які передбачає по-
ліпшення структури джерел фінансово-інвестицій-
ного та ресурсного забезпечення. Світовий досвід 
успішних ІТ-підприємств підтверджує високу ефек-
тивність інструментів інституціоналізації, інтеграції, 
партнерства, диференціації, осучаснення, стимулю-
вання та ін. Особливістю таких інструментів є за-
лучення до інвестиційної діяльності широкого кола 
учасників, які здатні вкладати та націлені отримувати 
вигоди від ІТ-проєктів. 

ВИСНОВКИ
Діяльність підприємств ІТ-сфери передбачає 

постійне збільшення капітальних витрат, і це вимагає 
активного пошуку нових джерел інвестиційного за-
безпечення та впровадження прогресивних підходів 

до досягнення його достатнього рівня ефективності. 
Так, можуть використовуватися різні джерела (вну-
трішні, зовнішні), але в міру зростання складностей 
доступу до ринку капіталу та технологій усе більше 
значення має державна підтримка інвестиційної ді-
яльності ІТ-підприємств. Особливо важливою є дер-
жавна підтримка в контексті не лише надання інвес-
тиційних ресурсів, а й спрощення адміністрування, 
системи фіскальних платежів, тарифно-митної по-
літики та ін. Крім цього, для досягнення достатньо-
го рівня ефективності інвестування підприємствам 
ІТ-сфери доречно впроваджувати інструментарій 
інтегрування та кооперації, що дозволяє мінімізува-
ти вплив ризиків та загроз, і тим самим інвестиційні 
втрати, та краще освоювати інвестиційний капітал і 
впроваджувати результати його використання. 

Таким чином, управління інвестиційною діяль-
ністю на підприємствах ІТ-сфери передбачає 
виконання значної кількості завдань, і тому 

інвестиційні рішення повинні бути вдало організо-
ваними та спланованими, постійно аналізуватися та 
на отриманих даних вдосконалюватися, системно 
контролюватися.

Управління інвестиційною діяльністю для біль-
шості підприємств базується на методичних поло-
женнях, які включають характеристики суб’єктів, 
об’єктів, методів, функцій, принципів тощо. Для під-
приємств ІТ-сфери властиво вирішувати інші завдан-
ня та використовувати для цього максимально про-
гресивні інструменти, що пов’язано із особливостями 
ринку технологій та інновацій, державного регулюван-
ня інформаційно-технологічної діяльності, розвит- 
ку інформаційного суспільства та цифрової економі-
ки, формування та використання нематеріальних та 
інтелектуальних активів тощо.

Перспективним напрямом дослідження є ви-
значення інструментарію вдосконалення управлін-
ня інвестиційною діяльністю підприємств ІТ-сфери, 
чого вимагають глобалізаційні зміни, а також високі 
темпи цифровізації та розвитку інформаційного су
спільства.				                     
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