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Карлова О. А. Вплив глобальних трансформацій бізнес-середовища на розвиток підприємств
В умовах швидкого технологічного прогресу, глобалізації ринків, економічних і політичних умов, що змінюються, а також щораз більших екологіч-
них викликів підприємства стикаються з необхідністю постійної адаптації та інновацій. Мета статті полягає в дослідженні впливу глобальних 
трансформацій бізнес-середовища на розвиток підприємств. У статті розглянуто види глобальних трансформацій, до яких доцільно віднести 
глобалізацію, технологічну, економічну, соціальну, екологічну та політичну трансформації. Розглянуто теоретичні засади глобалізації, техно-
логічних змін, економічних коливань, соціально-демографічних та екологічних викликів, а також політичної нестабільності. Досліджено чинники 
впливу на глобальні трансформації, серед яких виділено технологічний прогрес, міжнародну торгівлю та інвестиції, зміну споживчих уподобань, 
соціально-демографічні зміни, екологічні виклики та політичну нестабільність. Виявлено, що глобальні трансформації не тільки створюють нові 
можливості для зростання та розвитку суб’єктів господарювання, а й становлять значні ризики та виклики. Розуміння того, як долати ці зміни, 
стає ключовим фактором для забезпечення стійкості та конкурентоспроможності бізнесу. Проаналізовано аспекти впливу глобальних транс-
формацій бізнес-середовища на розвиток підприємств. Визначено як позитивні, так і негативні аспекти глобальних трансформацій для бізнесу, 
включно з розширенням ринків збуту, доступом до передових технологій та інвестицій, посиленням конкуренції та залежністю від зовнішніх фак-
торів. Таким чином, для успішного розвитку в умовах глобалізації підприємства повинні застосовувати стратегічний підхід, проявляти гнучкість, 
впроваджувати інновації та ефективно управляти ризиками. Необхідно активно впроваджувати передові технології, адаптуватися до спожив-
чих потреб, враховувати екологічні та соціальні фактори у своїй діяльності та бути готовими до змін у політичному та економічному становищі.
Ключові слова: глобальні трансформації, бізнес-середовище, розвиток підприємств, зміни, стратегічний підхід.
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Karlova O. A. The Impact of Global Transformations of the Business Environment on the Development of Enterprises
In the context of rapid technological progress, globalization of markets, changing economic and political conditions, as well as increasing environmental chal-
lenges, enterprises face the need for constant adaptation and innovation. The aim of the article is to study the impact of global transformations of the business 
environment on the development of enterprises. The article considers the types of global transformations, which include globalization and the technological, 
economic, social, environmental, political transformations. The theoretical foundations of globalization, technological changes, economic fluctuations, socio-
demographic and environmental challenges, as well as political instability are considered. The factors influencing global transformations are studied, among 
which technological progress, international trade and investment, changes in consumer preferences, socio-demographic changes, environmental challenges 
and political instability are allocated. It is identified that global transformations not only create new opportunities for the growth and development of economic 
entities, but also pose significant risks and challenges. Understanding how to overcome these changes is becoming key factor to ensuring business resilience 
and competitiveness. The aspects of the impact of global transformations of the business environment on the development of enterprises are analyzed. Both 
positive and negative aspects of global transformations for business are identified, including the expansion of sales markets, access to advanced technologies 
and investments, increased competition and dependence on external factors. Thus, in order to thrive in the context of globalization, enterprises must adopt a 
strategic approach, be flexible, introduce innovations and effectively manage risks. It is necessary to actively implement advanced technologies, adapt to con-
sumer needs, take into account environmental and social factors in its activities and be ready for changes in the political and economic situation.
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В умовах глобального бізнес-середовища, що 
швидко змінюється, підприємства стикають-
ся з численними факторами впливу. Цифро-

ва трансформація, глобалізація ринків, екологічна 
стійкість і соціальні зміни вимагають від підпри-

ємств гнучкості та адаптивності. Вивчення впливу 
зазначених глобальних змін на бізнес-середовище 
та розвиток суб’єктів господарювання стає вкрай 
важливим для розуміння механізмів успішної адап-
тації та збереження конкурентоспроможності.
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Дослідженню впливу глобальних трансфор-
мацій бізнес-середовища на розвиток підприємств 
присвячено наукові праці багатьох вітчизняних 
учених, серед яких Баранов О. [1], Борисяк О. [2], 
Бунецький Л. [3], Журба Я. [4], Зайцева А. [5], Про-
хорова В. [7–9], Бабічев А. [7], Янчак Ю. [7], Залуць-
ка Х. [8], Маслак Т. [8], Шкуренко О. [9], Пікула Г. 
[9], Харкавлюк Ю. [10] та багато інших.

Сучасний світ характеризується швидкими 
та масштабними змінами в бізнес-середо-
вищі, які впливають на всі аспекти діяль-

ності підприємств. Тому за таких умов підприєм-
ствам необхідно адаптуватися до нових викликів, 
щоб зберегти конкурентоспроможність і забезпе-
чити сталий розвиток.

Глобальні трансформації – це масштабні та 
глибокі зміни, що відбуваються у світовій еконо-
міці, політиці, культурі та технологіях, які значно 
впливають на бізнес-середовище. Зазначені зміни 
трансформують традиційні моделі ведення бізне-
су, створюють нові перспективи та можливості для 
підприємств, а також змінюють структуру та дина-
міку світового ринку. На думку авторів праці [8], 
зміни мають бути обґрунтованими, очікуваними 
та сприйматися як необхідний нормальний процес, 
що можливо із використанням механізму управлін-
ня дисбалансами розвитку, який дозволить, зістав-
ляючи реальні значення рівня розвитку із планови-
ми (цільовими), прослідковувати невідповідності.

Загалом, глобальні трансформації, що впли-
вають на бізнес-середовище, можна класифікувати 
за кількома ключовими напрямками (рис. 1).

Глобалізація являє собою процес взаємодії та 
інтеграції міжнародних економічних, політичних і 
культурних систем [9]. Глобалізація – процес збіль-
шення міжнародної торгівлі, інвестицій та фінан-
сових потоків, а також поширення культурних цін-
ностей і норм по всьому світу. Зазначений процес 
також включає посилення взаємодії та співпраці 
між державами та міжнародними організаціями.

Технологічна трансформація, своєю чергою, 
охоплює цифровізацію, індустріальні революції 
та інновації. Стрімкий розвиток цифровізації всіх 
сфер життя ставить перед людством усе більш 
масштабні завдання. Змінюється технологічний 
уклад, розвиток робототехніки та штучного інте-
лекту приводить до трансформації виробництв 
[7]. Інтеграція цифрових технологій у бізнес-про-
цеси та моделі, переходи від одного технологічного 
укладу до іншого (наприклад, від механізації до ав-
томатизації) та розвиток нових технологій, що змі-
нюють традиційні бізнес-процеси, відіграють вирі-
шальну роль у зміні бізнес-середовища. Реальність 
формування ефективних інтеграційних процесів 

забезпечується в результаті початкового існування 
об’єктивного середовища (умов) такого формуван-
ня та факторів, які відображають реальне бажання 
та можливість майбутніх учасників співпрацювати 
задля отримання позитивних результатів [6].

Економічна трансформація – це сукупність 
змін у структурі, організації та функціонуванні еко-
номіки, які спрямовані на її розвиток і підвищення 
ефективності. Вона може бути викликана різними 
факторами, такими як зміни в технологіях, ринко-
вих умовах, політичних або соціальних процесах 
[4]. Тому економічні зміни, такі як фінансові кризи 
та ринкова інтеграція, також значно впливають на 
діяльність підприємств. 

Як зауважує О. А. Баранов [1], останнім часом 
для позначення процесів змін, модернізації, 
вдосконалення або реформування широко 

використовується термін «соціальна трансформа-
ція», метою якої оголошують забезпечення підви-
щення ефективності функціонування суспільства 
або окремих його частин. Соціальні трансформа-
ції включають зміни в демографічній структурі та 
споживчих уподобаннях. Старіння населення, мі-
граційні процеси та зміни в цінностях і пріорите-
тах споживачів вимагають від підприємств адапта-
ції до нових реалій ринку.

Екологічні зміни, такі як зміна клімату та ста-
лий розвиток, впливають на бізнес, вимагаючи ін-
теграції принципів сталого розвитку в бізнес-прак-
тики та адаптації до нових екологічних умов. Як 
слушно зазначила Ю. С. Харкавлюк [10], подолання 
екологічної кризи залежить не лише від нових форм 
господарсько-економічної діяльності людей, але пе-
редусім від морального вдосконалення соціуму, пра-
вової культури його відносин із природою. Таким 
чином, успішне подолання екологічних проблем 
потребує комплексного підходу, що поєднує інно-
ваційні бізнес-практики з етичними та правовими 
змінами в суспільстві. Суб’єкти господарювання 
повинні не тільки впроваджувати екологічно чисті 
технології та стійкі методи виробництва, але й бра-
ти активну участь у формуванні нової культури від-
повідальності перед природою. Це не тільки сприяє 
довгостроковій стійкості бізнесу, а й зміцнює довіру 
та підтримку з боку суспільства та споживачів.

Політичні зміни (трансформації) також віді-
грають важливу роль. Л. Л. Бунецький зазначає, 
що політична трансформація складає розгорнуте 
переструктурування всього політичного, еконо-
мічного та соціокультурного комплексу, в якому 
фіксуються та закріплюються (легалізуються) уже 
виниклі неформальні інститути [3]. Отже, можна 
дійти висновку, що конфлікти, зміна політичних 
режимів та нові закони та нормативні акти безпо-
середньо впливають на діяльність підприємств.
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Рис. 1. Види глобальних трансформацій
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Сьогодні дуже швидко розвиваються техно-
логічні режими, котрі здатні підтримувати техно-
логічне прискорення інновації. І в цьому випадку 
винахідники та ті, хто були готові до змін, отри-
мають нагороду за зусилля, інвестиції та ризик – 
стануть конкурентоспроможними на глобальних 
ринках, забезпечать процвітання інновацій і, тим 
самим, приведуть до необхідних економічних пе-
ретворень [5]. 

Таким чином, глобальні трансформації охоп-
люють широкий спектр змін, що впливають 
на бізнес-середовище. Ці зміни вимагають 

від підприємств гнучкості й адаптації для забез-
печення сталого розвитку та конкурентоспромож-
ності в умовах світової економіки, що постійно 
змінюються. Отже, доцільно розглянути чинники 
впливу на глобальні трансформації (рис. 2).

зміни, такі як старіння населення, зміна структури 
робочої сили, впливають на ринок праці та потре-
бують адаптації бізнес-стратегій.

Екологічні виклики, включно з посиленням 
вимог до екологічної відповідальності та зростаю-
чою увагою до питань сталого розвитку та «зеле-
ної» економіки, вимагають від бізнесу прийняття 
нових підходів та технологій для мінімізації нега-
тивного впливу на навколишнє середовище. Впро-
вадження кліматичних інновацій базовано на за-
садах смарт-управління, міжгалузевої взаємодії, 
диверсифікації та циркулярного використання 
відновлюваних ресурсів, формування екологічно 
дружньої до довкілля поведінки споживачів [2].

Політична нестабільність, виражена в гео-
політичних конфліктах і змінах у національній та 
міжнародній політиці, створює додаткові ризики 
та невизначеність для міжнародного бізнесу, що 

ЧИННИКИ ВПЛИВУ НА ГЛОБАЛЬНІ ТРАНСФОРМАЦІЇ

Технологічний прогрес

Міжнародна торгівля та інвестиції

Зміна споживчих уподобань

Соціально-демографічні зміни

Екологічні виклики

Політична нестабільність

 
Рис. 2. Чинники впливу на глобальні трансформації

Технологічний прогрес, що включає розви-
ток інформаційних і комунікаційних технологій,  
а також інновації у виробничих процесах та управ-
лінні, значно змінює бізнес-середовище, надаючи 
нові можливості та створюючи нові виклики для 
підприємств. Розширення міжнародних торгових 
угод та економічних зон поряд зі збільшенням 
транскордонних інвестицій сприяє посиленню 
міжнародної торгівлі та економічної інтеграції, 
що вимагає від бізнесу адаптації до нових умов. 
Політична та економічна інтеграція, виражена у 
співпраці та взаємодії між країнами та регіонами, 
а також у діяльності міжнародних організацій, та-
ких як СОТ, ООН і МВФ, також значно впливає на 
бізнес-середовище.

Зміна споживчих уподобань з акцентом на 
споживання та екологічно «чисті» продукти, а та-
кож значущість персоналізації та кастомізації то-
варів і послуг вимагають від підприємств гнучкості 
та інноваційного підходу. Соціально-демографічні 

потребує розробки стратегій управління цими ри-
зиками.

Вивчення зазначених факторів дозволяє під-
приємствам краще розуміти й адаптуватися до 
глобальних трансформацій, що сприяє їхньому 
сталому розвитку та конкурентоспроможності в 
бізнес-середовищі, що динамічно змінюється.

Отже, як було виявлено, глобальні трансфор-
мації впливають на розвиток підприємств 
як позитивно, так і негативно. Тому доціль-

но докладніше розглянути позитивні та негативні 
аспекти впливу глобальних трансформацій бізнес-
середовища на розвиток підприємств (рис. 3).

Глобалізація відкриває доступ до нових між-
народних ринків, дозволяючи підприємствам роз-
ширювати свою клієнтську базу та збільшувати 
обсяги продажу, що сприяє зростанню доходів та 
підвищенню конкурентоспроможності на глобаль-
ному рівні. Міжнародні інвестиції та капіталовкла-
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АСПЕКТИ ВПЛИВУ ГЛОБАЛЬНИХ ТРАНСФОРМАЦІЙ БІЗНЕС-СЕРЕДОВИЩА
НА РОЗВИТОК ПІДПРИЄМСТВ

Позитивні Негативні

Розширення ринків збуту

Збільшення інвестицій

Доступ до передових
технологій та інновацій

Зниження витрат

Трансфер технологій

Посилення конкуренції

Залежність від зовнішніх
факторів 

Ризики втрати контролю
за бізнесом

Соціальні та екологічні наслідки

Культурні бар'єри

 
Рис. 3. Аспекти впливу глобальних трансформацій бізнес-середовища на розвиток підприємств

дення стають доступнішими завдяки глобалізації, 
що, безсумнівно, дозволяє підприємствам залуча-
ти фінансування для розвитку, модернізації та роз-
ширення своєї діяльності.

Глобалізація також сприяє обміну технологі-
ями та інноваціями між країнами, що дозво-
ляє підприємствам упроваджувати передові 

рішення та покращувати свої виробничі процеси,  
а це зумовлює підвищення ефективності та зни-
ження витрат. До того ж, розширення міжнарод-
ної торгівлі дозволяє підприємствам оптимізувати 
ланцюжки поставок, знизити витрати на виробни-
цтво та логістику завдяки більш дешевим ресурсам 
і робочій силі в інших країнах.

Глобалізація сприяє обміну знаннями та до-
свідом між країнами, що приводить до підвищення 
кваліфікації працівників та розвитку їхніх нових 
навичок, що позитивно впливає на якість продук-
ції та послуг.

Таким чином, глобалізація надає підприєм-
ствам безліч можливостей для зростання, розви-
тку та підвищення конкурентоспроможності, що 
сприяє поліпшенню їхньої позиції на світовому 
ринку та сталому розвитку.

Водночас доцільно зазначити, що глобалі-
зація збільшує конкуренцію на міжнародному 
ринку, а це може призвести до витіснення менш 
конкурентоспроможних підприємств і зниження 
їхньої частки на ринку. Тому підприємствам слід 
постійно вдосконалюватися й адаптуватися до 
нових умов.

Крім того, підприємства стають усе більш за-
лежними від зовнішніх економічних, політичних і 
соціальних чинників. Коливання валютних курсів, 
економічні кризи, політична нестабільність та змі-
ни в законодавстві можуть негативно позначитися 
на діяльності суб’єктів господарювання. Залучення 
міжнародних інвестицій та партнерів може при-
звести до втрати контролю над бізнесом і виму-
шених змін в управлінні та стратегії розвитку. Усе 
це може ускладнити прийняття рішень та знизити 
ефективність управління.

Варто зазначити, що глобалізація може при-
зводити до соціальних та екологічних проблем, та-
ких як погіршення умов праці, екологічне забруд-
нення та експлуатація природних ресурсів. 

Як правило, ведення бізнесу в різних краї-
нах пов’язане з культурними відмінностями, які 
можуть ускладнити комунікацію та взаємодію з 
партнерами та клієнтами, тому це вимагає від під-
приємств адаптації до різних культурних норм і 
правил ведення бізнесу.

Таким чином, незважаючи на численні пере-
ваги глобалізації, вона також являє собою 
низку ризиків, яким підприємствам необ-

хідно активно протистояти. Успішне управлін-
ня зазначеними негативними аспектами вимагає 
стратегічного підходу, гнучкості та уважного вра-
хування безлічі факторів, що впливають на гло-
бальне бізнес-середовище.

Отже, із зазначеного випливає, що глобаліза-
ція комплексно впливає на розвиток підприємств, 
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як надаючи можливості для зростання та розвитку, 
так і створюючи нові виклики та ризики. 

ВИСНОВКИ
Таким чином, глобальні трансформації бага-

тогранно впливають на бізнес-середовище, і успіш-
ний розвиток підприємств залежить від їх здатно-
сті адаптуватися до цих змін, впроваджувати інно-
вації й управляти ризиками та можливостями, що 
виникають.

Виявлено, що успішний розвиток бізнесу в 
умовах глобалізації потребує стратегічного підхо-
ду, гнучкості, інноваційного мислення та вміння 
управляти ризиками. Підприємства повинні ак-
тивно впроваджувати передові технології, адапту-
ватися до споживчих уподобань, що змінюються, 
враховувати екологічні та соціальні аспекти своєї 
діяльності, а також бути готовими до змін у полі-
тичному та економічному середовищі. Тільки так 
вони зможуть забезпечити сталий розвиток і збе-
регти конкурентоспроможність в умовах глобаль-
них трансформацій.                   
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