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НА УЧ НО-МЕ ТО ДИ ЧЕС КАЯ ДЕЯ ТЕ ЛЬ НОСТЬ ЛЬВО В С КОЙ 
НАЦИ О НА ЛЬ НОЙ НАУЧ НОЙ БИБ ЛИ О ТЕ КИ УКРА И НЫ 
име ни В. СТЕ ФА НИ КА: ОСНО В НЫЕ НАПРАВ ЛЕ НИЯ 
И ПЕР С ПЕК ТИ ВЫ МОДЕР НИ ЗА ЦИИ

В ста тье акцен ти ру ется на изме не нии кон цеп ции орга ни за ции научно-
ме то ди чес кой дея тель ности биб ли о тек. Отме чено, что сегодня биб ли о те ч ные 
инс ти ту ции Укра ины пере жи вают глу бо кий кри зис, обус лов лен ный рядом 
про блем орга ни за ци онно-уп рав лен чес кого, финан со вого, тех нико-тех но ло ги-
чес кого и сер висно-ме то ди чес кого харак тера. На сов ре мен ном этапе раз ви тия 
биб ли о те кам нужна актив ная мето ди чес кая помощь в осво е нии новых биб ли о-
те ч ных тех но ло гий, мар ке тинга, стра те ги чес кого пла ни ро ва ния, ини ци а тив ной 
хозяйст вен ной дея тель ности и мно гих дру гих биб ли о те ч ных нов шеств. С одной 
сто роны, пос то янно воз ни кает пот реб ность поиска опти маль ных мето ди чес ких 
реше ний по всем направ ле ниям биб ли о теч ной дея тель ности. С дру гой – важно 
исполь зо ва ние и обоб ще ние полу чен ного опыта, внед ре ние полу чен ных резуль-
та тов в собст вен ной дея тель ности.

Ак цен ти ру ется вни ма ние на важ ности раз ра ботки кон к ре т ных, мето ди чески 
осна щен ных реко мен да ций, пра во вых, нор ма ти в ных, инст рук ти в ных, тех но ло-
ги чес ких доку мен тов, спо со б ных обно вить или зна чи тельно усо вер шенст во вать 
работу, повы сить эффек тив ность мно гих биб ли о те ч ных про цес сов. Необ хо димо 
не только исс ле до вать, экс пе ри мен ти ро вать, тео ре ти чески и мето ди чески осмы с-
ли вать, но и при ме нять полу чен ные резуль таты на практике.

Оха рак те ри зо ваны осно в ные направ ле ния научно-ме то ди чес кой работы 
биб ли о тек на сов ре мен ном этапе. Под чер ки ва ется важ ность интег ра ции мето ди-
чес кой работы с сов ре мен ными видами управ лен чес кой дея тель ности – инно ва-
ци он ной и мар ке тин го вой. Исс ле до ваны осно в ные направ ле ния научно-ме то ди-
чес кого обес пе че ния биб ли о течно-ин фор ма ци он ной дея тель ности Львовс кой 
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наци о наль ной науч ной биб ли о теки Укра ины имени В. Сте фа ника: научно-ис сле-
до ва тель с кое, научно-ор га ни за ци он ное и научно-ин фор ма ци он ное. Обос но вано, 
что базо вым струк ту р ным под раз де ле нием, кото рое орга ни зует и коор ди ни рует 
мето ди чес кую работу биб ли о теки, явля ется отдел биб ли о те ко ве де ния.

Клю че вые слова: биб ли о тека, мето ди чес кое обес пе че ние, научно-ме то ди-
чес кие раз ра ботки, управ ле ние, мар ке тинг, инно ва ции, Львовс кая наци о наль ная 
науч ная биб ли о тека Укра ины имени В. Сте фа ника.

Пос та новка про блемы. Сегодня биб ли о тека, явля ясь пол ноп ра в ным 
суб ъ ек том инфор ма ци он ного про странства, соз дает основу для сов ре-
мен ных инфор ма ци он ных про цес сов и про цес сов полу че ния зна ний [2, 
с. 3]. Инфор ма ци он ные тех но ло гии отк ры вают широ кие воз мож ности для 
биб ли о тек и поль зо ва те лей, порож дая качест венно новые услуги в пре дос-
тав ле нии инфор ма ции. Про ис хо дя щие транс фор ма ции меняют не только 
сис тему биб ли о те ч ных про цес сов и биб ли о те ч ных услуг, но и вли яют 
на основы сущест во ва ния тра ди ци он ных биб ли о те ч ных функций.

Клю че вой зада чей раз ви тия биб ли о тек на сов ре мен ном этапе 
явля ется ори ен та ция на инно ва ци он ное раз ви тие, что объ ек тивно обу-
с лов лено при нци пи аль ным и дина ми ч ным харак те ром пере мен в об-
ществе. Учет широ кого круга фак то ров, воз дейст ву ю щих на работу 
биб ли о тек (реформа управ ле ния и эко но мики, уско ре ние инфор ма ти-
за ции и пр.), вле чет за собой необ хо ди мость ком плекс ного обнов ле ния 
биб ли о теч ной отрасли, в част ности в ее научно-ме то ди чес кой дея тель-
ности.

Ак ту аль ность темы исс ле до ва ния. Сегодня биб ли о теки транс фор-
ми ро ва лись в соци ально-ком му ни ка ти в ные центры, обес пе чи ва ю щие 
реа ли за цию доку мент ного, инфор ма ци он ного и ког ни тив ного вза и мо-
дейст вия в обществе. Перед биб ли о те ка рями ста вится воп рос о необ хо-
ди мости фор ми ро ва ния новых моде лей вза и мо дейст вия с поль зо ва те-
лями в усло виях дос туп ности инфор ма ции и зна ний через гло баль ные 
инфор ма ци он ные сети.

Не ма ло важ ную роль в реше нии этого воп роса играет мето ди чес кая 
служба, одним из направ ле ний работы кото рой явля ется диаг нос тика 
сос то я ния биб ли о теч ного дела и опре де ле ния уровня адап та ции биб ли-
о тек к новым усло виям. Раз ви тие биб ли о тек в меня ю щемся мире пот ре-
бо вало раз ра ботки мно жества новых мето дик, нор ма ти вов, стан дар тов, 
рег ла мен тов, мето ди чес ких реко мен да ций, про ве де ния нау ч ных меро-
п ри я тий.
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Цель ста тьи – акцен ти ро вать на необ хо ди мости изме не ний, про и-
зо шед ших в пос лед нее время в научно-ме то ди чес кой работе биб ли о тек, 
а именно – на необ хо ди мости фор ми ро ва ния еди ного мето ди чес кого 
ресурса, усло вия для кото рого соз дали ком пь ю те р ные тех но ло гии. 
На при мере Львовс кой наци о наль ной науч ной биб ли о теки Укра ины 
имени В. Сте фа ника (далее – ЛННБУ им. В. Сте фа ни ка) рас к рыть 
осо бен ности научно-ме то ди чес кой дея тель ности как важ ной сос тав ля ю-
щей функ ци о ни ро ва ния и модер ни за ции работы биб ли о теки.

Ана лиз пос лед них исс ле до ва ний. Раз ра бот кой про блемы научно-ме-
то ди чес кого обес пе че ния биб ли о течно-ин фор ма ци он ной дея тель ности 
в Укра ине зани ма ются уче ные и прак тики, среди них: Е. Вино гра-
дова, Е. Вос ко бой ни кова-Гу зева, В. Жукова, О. Кли менко, В. Муд роха, 
Е. Сокур, Г. Соло и денко, И. Гав ри люк и другие.

В рабо тах этих исс ле до ва те лей дана харак те рис тика оте чест вен ной 
биб ли о течно-ин фор ма ци он ной сферы, осве щены осо бен ности сов ре-
мен ного сос то я ния научно-ме то ди чес кой работы, в част ности воп росы 
повы ше ния ква ли фи ка ции биб ли о те ка рей, опре де лены стра те ги чес кие 
пути ее рефор ми ро ва ния.

Из ло же ние основ ного мате ри ала исс ле до ва ния. Если в девя но с-
тые годы на стра ни цах про фес си о наль ных изда ний Укра ины и дру гих 
госу дарств СНГ активно обсуж да лись воп росы необ хо ди мости мето ди-
чес кой слу жбы, ее транс фор ма ции в новых усло виях, осво бож де ния 
от иде о ло ги чес кой нагрузки, то сегодня биб ли о теч ное сооб щество 
вол нуют воп росы целе со об раз ности сох ра не ния научно-ме то ди чес кой 
работы, даль ней шего раз ви тия и рефор ми ро ва ния.

В соот ветст вии с тре бо ва ни ями вре мени напол ни лись новым 
содер жа нием такие тра ди ци он ные функ ции мето ди чес кой слу жбы как 
ана ли ти чес кая, обра зо ва тель ная, инфор ма ци он ная и поя ви лись новые – 
про гнос ти чес кая, рек лам ная и др. Про и зошло пере осмы с ле ние роли 
и пере о ценка зна че ния биб ли о теч ной ста тис тики, изме ни лось ее содер-
жа ние: из атри бута адми нист ра тивно-ко манд ного рычага управ ле ния 
она прев ра ти лась в дейст ву ю щий инст ру мент ана лиза сос то я ния биб-
 ли о теч ного дела, стала содер жа тель нее, насы щен нее, нагляд нее и полез-
нее руко во ди те лям биб ли о тек и струк ту р ных под раз де ле ний.

В зоне вни ма ния мето ди чес кой слу жбы пос то янно нахо дятся 
воп росы ста тис ти чес кого и фак ти чес кого ана лиза осно в ных пока за те-
лей и содер жа ния работы биб ли о тек. На основе полу чен ных дан ных 
еже годно фор ми ру ются ана ли тико-ин фор ма ци он ные сбор ники «Осно в-
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ные пока за тели работы биб ли о теки за ... год», в кото рых пред став лены 
не только ста тис ти чес кие пока за тели, но и харак те рис тики осно в ных 
направ ле ний и тен ден ций раз ви тия биб ли о теки, осве ща ются про блемы 
и опти маль ные вари а нты их решения.

Об ъ ек тами мето ди чес кого мони то ринга явля ются: дина мика пока за-
те лей по всем направ ле ниям дея тель ности биб ли о теки; дви же ние биб -
ли о те ч ных кад ров; выяв ле ние и внед ре ние биб ли о те ч ных инно ва ций.

Циф ро вые тех но ло гии исполь зу ются при соз да нии ана ли ти чес ких 
баз дан ных о дея тель ности биб ли о тек [1, с. 517]. Авто ма ти зи ро ван ный 
режим под го товки ана ли ти чес ких и ста тис ти чес ких отчё тов, спра вок, 
обзо ров, мате ри а лов об опыте работы биб ли о тек, а также воз мож ность 
быст рой пере дачи дан ных изме нили харак тер и повы сили уро вень 
ана ли ти чес кой дея тель ности мето дис тов.

Ана ли ти чес кая функ ция мето ди чес кой слу жбы сов ре мен ной биб -
ли о теки все более видо из ме ня ется в про гнос ти чес кую [3]. В резуль-
тате про ве де ния ком пле к с ных про ве рок выяв ля ются про блемы в работе 
биб ли о теки, ана ли зи ру ются вари а нты их реше ния, пре дос тав ля ются 
адрес ная кон суль та тив ная помощь и соот ветст ву ю щие мето ди чес кие 
реко мен да ции. Спе ци а ли сты-ме то ди сты гото вят ана ли ти чес кие доку ме-
нты по раз ли ч ным направ ле ниям дея тель ности, поз во ля ю щие опре де-
лить общую тен ден цию раз ви тия биб ли о теки и руко во дить необ хо ди-
мыми изме не ни ями.

Се годня Львовс кая наци о наль ная науч ная биб ли о тека Укра ины 
имени В. Сте фа ника – это наци о наль ное научно-ис сле до ва тель с кое 
учреж де ние, госу дарст вен ный хра ни тель уни каль ных руко пи с ных и пе-
ча т ных памя тников куль туры, про из ве де ний искусства, доку мен тов 
на раз ли ч ных носи те лях инфор ма ции, важ ный инфор ма ци онно-ана ли-
 ти чес кий и обра зо ва тель ный центр. Биб ли о тека явля ется мето ди чес ким 
и коор ди на ци он ным центром по воп ро сам биб ли о те ко ве де ния, биб ли-
ог ра фо ве де ния и доку мен то ве де ния для биб ли о тек Запад ного науч ного 
центра Наци о наль ной ака де мии наук Укра ины и Минис терства обра зо-
ва ния и науки Укра ины. Орга ни зует и коор ди ни рует эту работу отдел 
биб ли о те ко ве де ния, кото рый осу ще ств ляет: нау ч ный ана лиз биб ли о-
мет ричес ких и ста тис ти чес ких пока за те лей дея тель ности; мони торинг 
раз вития ресурс ного и твор чес кого потен ци ала биб ли о тек; фор ми ро вание 
про фес си о наль ных ком пе тен ций; непре ры в ное биб лио теч ное обра зо-
ва ние; кон суль та тивно об ра зо ва тель ные услуги; мене дж мент инно ва-
ций; экс пертно-ди аг нос ти чес кие мероп ри я тия; про ектно-прог рамм ную 
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дея тель ность. В соот ветст вии с тре бо ва ни ями сов ре мен ности при ори-
те т ными направ ле ни ями работы отдела биб ли о те ко ве де ния явля ются 
научно-ме то ди чес кое, научно-ис сле до ва тель с кое, научно-ор га ни за ци он-
ное и научно-ин фор ма ци он ное.

На учно-ме то ди чес кое направ ле ние работы отдела биб ли о те ко ве-
де ния обес пе чи вает мето ди чес кое соп ро вож де ние дея тель ности биб ли-
о теки и научно-ме то ди чес кое руко водство биб ли о те ками Запад ного 
науч ного центра НАН Укра ины и МОН Украины.

Пер вая сос тав ля ю щая этого направ ле ния осу ще ств ля ется путем:
− соз да ния и совер шенст во ва ния управ лен чес кой научно-ме то ди-

чес кой доку мен та ции;
− мо ни то ринга работы струк ту р ных под раз де ле ний биб ли о те ки;
− ко ор ди на ции дея тель ности струк ту р ных под раз де ле ний;
− нор ми ро ва ния про цес сов биб ли о течно-биб ли ог ра фи чес кой ра-

боты;
− под го товки воп ро сов для расс мот ре ния на засе да ниях Научно-

ме то ди чес кого и Уче ного сове тов биб ли о теки.
Огром ное вни ма ние сот руд ники отдела биб ли о те ко ве де ния уде ляют 

раз ра ботке, апро ба ции и совер шенст во ва нию нор ми ро ва ния биб ли о-
течно-биб ли ог ра фи чес ких про цес сов.

Вто рая сос тав ля ю щая пре дус мат ри вает мони то ринг дея тель нос-
ти биб ли о тек сети и кон суль ти ро ва ние их работ ни ков по воп ро сам 
 библио те чной работы.

В связи с внедрением в 2007 г  оду в деятел ь но сть Библ ио т еки 
 инт егриро ва нной а вт ома тизиро в ан ной системы  A leph  расс матрива ю тся 
и  со г л асовы ва ются изм ен е ния осн ов ных  тех нологи ч еских  ц ик лов 
 библио т еч ной  д еятельности – « путь документа»,  « путь  чи татель ск ого 
требован ия»  и проц ессы, связа нные с  об служива нием п ользова те лей. 
Изме не ния треб уют оговорки во  всех о рг ани за ци онно-методи че ских 
докум ен та х,   регулирующих эти проц ессы.  Да нная р аб ота пров од ится 
отде лом б иб ли отековед е ния в с от рудниче стве с р ук оводите л ями струк-
т ур ных п одразд е ле ний библи о т еки .

 Н ау чн о-ис сл е дователь с кое направ ле ние  пр ед усмат ри вает органи-
за цию и прове д ение при кл ад ных  исследо ваний,  направлен ных на  с ов ер-
шенствов ание и оптимизацию  форм и м е то дов  биб ли оте ч н о-би бл ио-
графи ч ес кой  д еятель ност и.  Результаты э тих  исслед о ва ний  публикуются 
на стра ни цах о течест ве нных изда ни й,  о звучиваю тся на н а учно-практич-
ес ких к онферен циях и совещ а ни я х.  С отруд ни ками  о тд ела б иб ли отекове-
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де ния о с у ществ л яется сист емный а нализ про це ссов раб оты струк т ур-
ных п одразделений ЛННБУ и м.  В . Стефа ника и мони то р инг основ ных 
направ ле ний  д еятел ь ности биб л и отек  н ау чн о-ис сл е дователь с ких учре -
жд е ний Зап ад ного научного центра  НАН Украины и  МОН Украины. 
 По результатам э тих  исслед о ва ний  ра з р абаты в а ются необх од имые о рг а-
ни за ци онно-методиче с кие и  и нст рук ти вн о-тех нологи че ские докум ен-
т ы,   пр е д остав ля ются методич ес кие  консультаци и.  Для  ме тодичес кого 
обесп е че ния  ис сл е дователь ской р аботы,  направлен ной на эффек ти вную 
организ а цию и сохр ан ение д окуме н тного фонда ЛННБУ и м.  В . Стефа-
ни ка  ,  пров од ится мониторинг  его состо я ния и  форми ру ется мет од ика 
 исследо вани й,  резул ьт атом к от о рых явл я ются н а учно обосно ва нные 
 методи че ские  рекоменд аци и ,  с п особст ву ю щие  с ов ер шенств о ва нию 
сис темы  учета фон дов струк т ур ных п одраздел е ний и р ег л аментирующие 
 это напра вл ение  р аб оты библиот еки.

 О собое м есто зан им ает подг о т овка  на учно-методиче с ких и  н ау ч н о-
би бл и ографи че ских изд ан ий,  посвя ще нных исто рии становл е ния и раз -
ви тия б иб ли отекове де ния, осн овным формам и м е то дам  библи оте ч н о-
би бл и ографи че ской раб оты, внедр е нию в деятел ь но сть биб лио тек но-
ве й ших  ин формац и он ных техноло гий. 

С  ц елью улу чш е ния  ин фо рмацион ного обеспеч ения п ользоват е-
лей и раск ры тия с пе циа ли зиров а нного ф онда  о тд ела б иб ли отеков е де-
ния  формиру ю тся и  размещаются на веб-сайте ЛННБУ и м.  В . Сте фа-
 ника аннотиро ван ные вып уски « Би бл и ог рафиче ск ого ука з ат еля публи-
каций по проб ле мам б иб ли отекове д ен и я ,  би бл ио графоведе ния и  кни-
говед е н ия» .

 На учно-о рг анизац ион ное направ ле ние  д еятел ьн ости  о тд ела б иб -
ли отеков едения д ает возможно сть на осно ва нии а на ли т ик о-ин форма-
ц ио нных доку м е нтов рас кр ыть деятельность ЛННБУ и м.  В . Стефа-
ника в дина ми к е,  предос т а в ить объект ив ные свед е ния о  достижениях 
за  опреде ле нный п ер иод, обнар ужить проблемы и опре делить п ути 
их э ффектив ного преодо ле н ия . Раб отники  о тд ела форм ируют п ланы 
и отч еты о  биб ли от е чн о-ин формац ио нной работе ЛННБУ и м.  В . Стефа-
н ика, а  та кже  анализ ир уют п ла н ово-от че тную  докумен та цию биб лиотек 
с ет и. 

Определ ение стр а те гии раз ви тия библ ио т еки невозможно  без изуче-
ния ее кад р ов ого состава,  п утей обеспе че ния  с табильно сти и  пр едо-
твр ащ ения тек у чести к ад ров, повы шения  пр оф ес сионал ь ного уровня. 
При этом особую  роль  иг рает орган и за ция с ис темы повы шения ква-
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лифик ации и  до по лнител ьного  пр оф ес сиональ ного образ о ва ния биб-
лиот еч ных  специали стов.

Основная ц ель с ис темы повы ше ния  квалифика ции – обеспе чение 
про ц ес сов подг о товки кад ров и созд ание условий  для дости жения  вс еми 
с отруд н и ками  со отв етству ю щего у ро вня  квалификации [5, с.   55 2 ].  
Сотр у дн ики библ ио теки понимаю т ,  что необ ходимы  н овые при орит еты 
в  пр оф ессиональ ном обуче ни и,  и испо л ьз уют соврем ен ные дейст в енные 
ф ормы повы ше ния  квалифи ка ци и . Интер есным опытом  для  специа л ис тов 
библи отеки  ст ало д истанци онное  пр оф ессиональ ное обучение в Льв ов-
с ком  региональ ном тренинговом цен тре в р амках прог р аммы «Бібліо-
міст».   Такой ф ор мат обу че ния предос та вил возмо жн ость овлад ения 
 пр актич ес кими навы ками раб оты в  сф ерах и нновацио нн о й,   инициа т ив ной 
 д еятел ь ности библи отек с и сп ользо ванием о снов  менедж м ен та ,  марке т и-
нга ,  ф андрай зи нга, адво ка ц ии ,  социал ь ного  партнерства [6, c. 19 5 ].

В  р а мках  на у чн о-ин формац и он ной  д еятел ь ности сотр уд ники 
 о тд ела б иб ли отекове д ения о беспеч ив ают оператив ное и  макси м ально 
п о лное  уд овлетв ор е ние  ин формац и он ных  потребн остей п ользователей . 
 Они оказ ыв ают  кон сультативную и  практи ческую  п ом ощь б иблиоте-
ка рям, к от орая базируется на при нц ипе активн ос т и :  о с у ществляе тся 
не только по п р ос ьбе б иблиотекарей, но и по иниц иа тиве методи ст ов . 
 Ко нс ультир ов ание игр ает огромную  роль в п опуляр из ации инно ва-
ц и й,  закреп лении  пр оф ессиональ ных зна н ий ,  приобр ет ении навы ков, 
о бмене о пытом. Одним из аспе ктов  ра боты  о тд ела б иб ли отеков ед е ния 
явл яе тся подг от овка  тематич е ских к н иж ных выс та вок, кот орые осве -
щ ают актуаль ные про бл емы б иб ли отекове де ни я,  орган и з ация н а учно-
практиче с ких и  на учно-методи чес ких меропр ия тий (семин а ров, круглых 
столов, трени нг о в) . 

 Рацион ал ьная органи з а ция  п рои зв одстве нного процесса и обеспе-
ч ение кон тр оля собл ю де ния  тех нологи ч ес кой дисциплины на всех  его 
учас тках – одно из у сл о вий усп еш ного  фу нк ционирования ЛННБУ 
и м.  В . Стефаник а.  Ц ент рализован ное управ ление  тех но    логиче скими 
про        цессам и,  их план о вое с ов ершенство в а ние, контроль и при нятие  мер 
по пов ыш е нию каче с тва выпол няемых ра бото существляют с пе циа-
 лизирован ные струк т ур ные п одразд е ле ния библ иотек ( на учно-мето-
ди че ские отделы) .  Они ра зраба ты вают о рг анизаци о нно-уп равлен че-
скую  докумен т а ци ю;  к онтро л ир уют соблю де ние треб ов а ний осн ов-
ных  библио т ечных циклов – « путь документа» и « путь чи тател ьс кого 
зак аз а» ;  анализ и руют  обоснова нн ость о тк азов читателям; внед ряют 
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 гос ударств е нные станд а рты в деятел ь но сть библи от ек и;  орга низ уют 
 нормиро вание  тр у да ,  ра ционализ ацию и  с ов ер шенств о ва ние тех нологи-
ч еских циклов.

Слож но сть  библио т еч ной технол огии и пов ыш е ние э ф фективно сти 
управ ле ния  биб ли о те ч н о-би бл и ог рафиче скими проц е сс ами библио теки 
тре б уют с во евремен ного обеспечения  всей необх од имой о рг ани за ци-
 о нн о-уп равленче с кой и  и нст рук ти вн о-тех нологи че ской  до кументацией.  
 Очень важно было соз дать  опреде л ен ную с ис тему работы с  документами , 
 ведь доку ме нты, к о то рые р ег ламен т ир уют деятел ь но сть библиотеки 
и ее струк т ур ных подразделений, не дол жны про ти во ре чить друг другу. 
Именно мето ди сты ЛННБУ им. В. Сте фа ника зани ма ются сог ла со ва-
нием вза и мо дейст вия всех струк ту р ных под раз де ле ний, ведут свод ную 
кар то теку доку мен та ции, кото рая помо гает быстро разы с кать нуж ную 
инфор ма цию и про вести её кор рек ти ровку.

Ус пеш ность функ ци о ни ро ва ния ЛННБУ им. В. Сте фа ника как ин-
фор ма ци он ного центра и соци аль ного инс ти тута обя зы вает биб ли о те ч-
ных спе ци а лис тов быстро и адек ватно реа ги ро вать на смену в инфор-
ма ци он ных пот реб нос тях чита те лей, совер шенст во вать формы обслу-
жи ва ния, пре дос тав лять качест вен ные инфор ма ци он ные кон суль та ции, 
рас ши рять спектр биб ли о течно-ин фор ма ци он ных услуг. Сов ре мен ный 
биб ли о те карь дол жен быть носи те лем не только тра ди ци он ной биб ли-
о течно-ин фор ма ци он ной куль туры, но и обла дать осно вами инфор ма-
ци он ной гра мот ности. Именно от ком плекс ной под го товки и высо кой 
ква ли фи ка ции будет зави сеть успех работы в новых инфор ма ци он ных 
усло виях [4, с. 7].

Элект рон ная среда и циф ро вой фор мат вывели на качест венно новый 
уро вень научно-ме то ди чес кую дея тель ность ЛННБУ им. В. Сте фа ника. 
Для реше ния про фес си о наль ных задач сот руд ники мето ди чес ких служб 
осва и вают и исполь зуют в работе вир ту аль ное про странство, новые 
про грам мные про ду кты, инфор ма ци онно-ком му ни ка ци он ные тех но ло-
гии в орга ни за ции повы ше ния ква ли фи ка ции. Тема тика и направ ле ния 
мето ди чес ких мероп ри я тий свя заны пре и му щест венно с вир ту аль ной 
сре дой и раз ви тием инфор ма ци он ных тех но ло гий. Воз мож ности элект-
рон ной среды при вели к зна чи тель ным изме не ниям тех но ло гии самой 
мето ди чес кой работы. ЛННБУ им. В. Сте фа ника ведет на своем сайте 
стра ничку, пос вя щён ную мето ди чес кой дея тель ности. На ней раз ме-
ща ются биб ли ог ра фи чес кие ука за тели про фес си о наль ных пуб ли ка ций, 
нор ма ти в ные и пра во вые доку ме нты, пол но текс то вые научно-ме то ди-
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чес кие, инфор ма ци он ные и спра во ч ные мате ри алы, доклады, выс туп-
ле ния, пре зен та ции, кон суль та ции. В ЛННБУ им. В. Сте фа ника есть 
необ хо ди мость выра ботки новых при ори те тов в содер жа нии про фес си-
о наль ного обу че ния и пере о бу че ния на основе исполь зо ва ния сов ре мен-
ных эффек ти в ных форм повы ше ния ква ли фи ка ции, диф фе рен ци ро ван-
ных в зави си мости от кате го рий спе ци а лис тов.

Ве ду щее место в совер шенст во ва нии орга ни за ции и коор ди на ции 
мето ди чес кой работы в биб ли о теке зани мает научно-ме то ди чес кий 
совет, кото рый расс мат ри вает резуль таты научно-прик ла д ных исс ле до-
ва ний и раз ра бо ток, повы ша ю щих качество работы, при ни мает реше ние 
и спо собст вует более опе ра тив ному внед ре нию их в дея тель ность струк-
ту р ных под раз де ле ний биб ли о теки. Новов ве де ния, кото рые вно сятся 
в тех но ло ги чес кие про цессы, нахо дят свое мето ди чес кое обес пе че ние 
в форме рег ла мен ти ру ю щей доку мен та ции. Именно выра ботка и при ня-
тие еди ных мето ди чес ких реше ний вли яет на повы ше ние эффек тив ности 
и качества биб ли о течно-ин фор ма ци он ной дея тель ности.

От но си тельно про ве ден ного исс ле до ва ния можем сде лать сле ду ю-
щие выводы и обоб ще ния: 1) научно-ме то ди чес кая работа при об ре тает 
в насто я щий момент клю че вое зна че ние, потому что ее суть – обес пе-
че ние раз ви тия биб ли о теч ного дела и адек ват ного реа ги ро ва ния биб ли-
о теки на гло баль ную смену соци аль ной сис темы; 2) фор ми ру ется 
новая кон цеп ция мето ди чес кой работы как отк ры того мето ди чес кого 
инфор ма ци он ного про странства, усло вия для кото рой соз дали, в том 
числе, ком пь ю те р ные тех но ло гии; 3) сегодня основу научно-ме то ди-
чес кой работы сос тав ляет повы ше ние про фес си о на лизма биб ли о те ка-
рей в сфере инно ва ци он ной дея тель ности, научно-ис сле до ва тель с кой 
работы, авто ма ти за ции инфор ма ци онно-биб ли о те ч ных про цес сов; 4) важ -
ной фор мой научно-ме то ди чес кой работы явля ется ана лиз доку мен-
тов (пла нов, отче тов, спра вок, инфор ма ции). При этом в мето ди чес кой 
дея тель ности активно исполь зу ются инфор ма ци он ные тех но ло гии, уве ли-
чи ва ется доля элект рон ных ресур сов и обес пе че ния уда лён ного дос тупа 
к ним, полу чает раз ви тие мно го об ра зие форм, мето дов, направ ле ний, 
про дук тов мето ди чес кой дея тель ности и их инно ва ци он ный характер.

Та ким обра зом, научно-ме то ди чес кая работа сегодня – это выра ботка 
общей стра те гии раз ви тия биб ли о теч ной отрасли, ана лиз дея тель ности 
и про гно зи ро ва ние раз ви тия биб ли о теки, акку му ля ция и ретран с ля ция 
опыта инно ва ци он ных про цес сов и тех но ло гий, орга ни за ция непре ры в-
ного обра зо ва ния биб ли о те ч ных кадров.
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за ві ду вачка від ділу біб лі о те коз навст ва
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НА У КОВО-МЕ ТО ДИЧНА ДІЯЛЬ НІСТЬ 
ЛЬВІВСЬ КОЇ НАЦІ О НАЛЬ НОЇ НАУ КО ВОЇ БІБ ЛІ О ТЕКИ 
УКРА ЇНИ імені В. СТЕ ФА НИКА: 
ОСНОВНІ НАПРЯМИ І ПЕРС ПЕК ТИВИ МОДЕР НІ ЗА ЦІЇ

У статті акцен ту ється на зміні кон цеп ції орга ні за ції нау ково-ме то дич ної 
діяль ності біб лі о тек. Від зна чено, що сьо годні біб лі о течні інсти ту ції Укра їни 
пере жи ва ють гли боку кризу, зумов лену низ кою про блем орга ні за ційно-уп рав-
лінсь кого, фінан со вого, тех ніко-тех но ло гіч ного та сер вісно-ме то дич ного харак-
теру. На сучас ному етапі роз витку біб лі о те кам пот рібна активна мето дична 
допо мога в осво єнні нових тех но ло гій, мар ке тингу, стра те гіч ного пла ну вання, 
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іні ці а тив ної гос по дарсь кої діяль ності та бага тьох інших біб лі о теч них новов ве-
день. З одного боку, пос тійно вини кає пот реба пошуку опти маль них мето дич них 
рішень в усіх напря мах біб лі о теч ної діяль ності. З іншого – важ ливе вико рис-
тання й уза галь нення отри ма ного дос віду, впро ва дження отри ма них резуль та тів 
у своїй діяль ності. Акцен ту ється на важ ли вості роз робки кон к рет них нау ково-
ме то дич них реко мен да цій, пра во вих, нор ма тив них, інструк тив них, тех но ло гіч-
них доку мен тів, здат них оно вити або значно вдос ко на лити роботу, під ви щити 
ефек тив ність бага тьох біб лі о теч них про це сів. Необ хідно не тільки дос лі джу-
вати, екс пе ри мен ту вати і тео ре тично осмис лю вати, а й засто со ву вати отри мані 
резуль тати на прак тиці. Подано харак те рис тику основ них напря мів нау ково-ме-
то дич ної роботи біб лі о тек на сучас ному етапі. Вияв лено важ ли вість інтег ра ції 
мето дич ної роботи з сучас ними видами управ лінсь кої діяль ності – інно ва цій ної 
та мар ке тин го вої. Дос лі джено основні напрями нау ково-ме то дич ного забез пе-
чення біб лі о течно-ін фор ма цій ної діяль ності Львівсь кої наці о наль ної нау ко вої 
біб лі о теки Укра їни імені В. Сте фа ника: нау ково-дос лід ний, нау ково-ор га ні-
за цій ний та нау ково-ін фор ма цій ний. Обґрун то вано, що базо вим струк тур ним 
під роз ді лом, який орга ні зо вує і коор ди нує мето дичну роботу біб лі о теки, є від діл 
біб лі о те коз навства.

Клю чові слова: біб лі о тека, мето дичне забез пе чення, нау ково-ме то дичні 
роз робки, управ ління, мар ке тинг, інно ва ції, Львівська наці о нальна нау кова біб -
лі о тека Укра їни імені В. Сте фа ника.
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SCIENTIFIC AND METHODOLOGICAL ACTIVITY 
OF VASYL STEFANYK NATIONAL SCIENTIFIC LIBRARY 
OF UKRAINE IN LVIV: MAIN DIRECTIONS AND PROSPECTS 
FOR MODERNIZATION

The article focuses on changing the concept of organizing libraries scientifi c and 
methodological activities. It was noted that today libraries in Ukraine are going through 
a deep crisis. The crisis was caused by a number of problems, related to organizational 
and management, fi nancial, technical, technological, service and methodical issues. 
Currently, libraries require an active methodological assistance in mastering new 
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library technologies, marketing, strategic planning, proactive economic activities and 
many other library’s innovations. On the one hand, there is a constant need to search 
for optimal methodological solutions in all areas of library activity. On the other hand, 
it is important to use and generalize the experience already gained, the implemen-
tation of the results obtained in their own activities. The importance of developing 
specifi c, methodically equipped recommendations, legal, regulatory, instructive, 
technological documents that can update or signifi cantly improve work, increase the 
effi  ciency of many library processes, is emphasized. It is necessary not only to conduct 
researches and experiments, to comprehend theoretical and methodical conclusions, 
but also to apply the obtained results in practice. The characteristics of the main direc-
tions of scientifi c and methodological work of libraries at the present stage are given. 
The importance of integrating methodological work with modern types of management 
activities − innovation and marketing, is revealed. The main directions of scientifi c 
and methodological support of library and information activities of the Vasyl Stefanyk 
National Scientifi c Library of Ukraine in Lviv are: research, scientifi c and organiza-
tional, and scientifi c information. It is substantiated that the basic structural unit that 
organizes and coordinates the methodological work of the library is the Department 
of library science.

Keywords: library, methodical support, scientifi c methodical development, 
management, marketing, innovation, Vasyl Stefanyk National Scientifi c Library 
of Ukr a ine in  Lviv.


