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���������	 �
 ��
�����	 

����� ����������� 

�����������	
 ����
� ���������	��, ��� ���������� 
�������	�. ������������� ��������� ��	����� ����-
�������� ���	��
���� �����
�	
 ��	�������	� 
�������	���� 	������� � ���������� ��������. 

��
����� ��������� �
� ���������� ����-
�������� ���	��� ���	��
���� �� �������
��� 
���������	��� � �	������� �����	
���� ���� �
� 

�������� ��
���� ������
��	��, 	�!	� ������������ � 
���� "������ ������

���	� � �������� ���	��
����, 
#�! ��
��� ������� ���!��$� �� ���������	�� ���
� 
� ������
� �
�!��� �
��� ������� �����
����, ���
� 
�����	� ���������	�� �� ����� #�!�

 �����	��. %�� 
�� ��� ��	��!�� ����	�����	� � ���

��� ������ 
�
��������.  

 

��
�� �	���
���� 

1. &�

�� '. �. (��	��
��� 	� ����  �������

��  ���!
����	�  / '. �. &�

�� // )��������  	� �������. – 
2007. – * 10. – '. 14-18. 

2. (��	��

��� ��� ���	�����	 �����
���� ��������	��� / ). +. +���
���, '. %. 5���
�����, 9. �. 
5���
������ � ��. :. : +���	, <9=>=, 2005. - 279 �. 

3. )�������� ���������	�� : ���������  / �� ���. ���. '. &. A�����������. – %��. 2-��, ������!. 	� ���. –  
(. : (9)", 2001. – 528 �. 

4. B�	����
 &. &. B����
	���
��� �����
���
��� �!
��. / &. &. B�	����
, C. %. D�����
��, 9. %. �������-
���.  – E�	���� : AA «F�	�», 2000. – '. 445 - 447. 

5. (������ >. A. "����
�������� ���	 : ���!.  �
� �����. / >. A. (������.  :. : +���	, <9=>=, 1998. – 
350 �. 

6. A�$��� :. '. (��	��
��� : ����������. / :. '. A�$���. – >������

, 1997. – '. 145-147. 
 

��� 331.522.4-024:664.013    
 

���
� �.�., ��������, �
�����
��
 	., ����., !�
�"�
 
., ����. 
G���
�� �������

�� �������� �������� 	����
���� 

 

�������
 �������!� �����#	
�� ���
��
�� 

$
�����$ �	����"�
�� 
 

" �	�		� ������
������� ������� ������ ��������� �� ���������� 	���� ����	
, �� �������
, ����� 
�����������, ������
������� �	���	��� 	�������� ��	�����
� �������
� 	� �������� ��

 ���!��	������ 
��	�����
� ���������� � ���

���	� ���������	��. ������������� ����� ����	������ ���������� 	�������� 
��	�����
� 	� ��������, #� ����	�����	
 � ���
�������� �������
� � ���
����� ��
������� ����	���� 
������	�����	� �����  � ��������	�����������	� ���������	��. 

�%&'()* �%()�: 	������� ��	�����
, ���!��	����� ��	�����
, ����������� ��	�����
, �	���	��� 
	�������� ��	�����
� ��������� ���������	��.  

 
The article analyzes the approaches of different scientists to definition such concepts as personnel, personnel of 

organization; the structure of labour potential is analyses and the role of personal worker potential to activity of an 
enterprise is demonstrating. There are have been proposed the scheme of labour potential effective forming in the article 
and proved that the personnel mastership and experience – main constituent of rise in labor productivity and enterprises 
competitiveness.  

Keywords: labour potential, personal potential, professional potential, structure of labour potential at food 
enterprises. 

 
����+. F���

	�	� ���

���	� !�

$��	�  ���-

����� ���������	�  "������ ������	
 ��� 	�, #� 
����� �� ������
���$�� ���	���� �� ����	������ 
�������������� � �������� ������ � �������	
 
������������	������ �	�!�

���� ��
��	���, ���!-
���� � ���	����

��� ������ ����$���	�  ���!
��� 
	� ������	� ���	��
��� ��	�.  % ������ �������� 
��������� ����� �� ����$�

��� �������� 
����	�����	� 	� ��������	�����������	� ������-
���	�� � ��!��������� ��
������ ����� 	�������� 
��	�����
�.  

5����� ����� �� �������	��� ������������ 
�����������  ������	
 ��� 	�, #� �����#���� �����-
���	�����������	� ���������	�� 	� ��������� �
���-

���, � ���$� �����, I���	��	
�� �� ������� ��
�������� 
�����������. 

" �������� "������ ���	�� �	��	
 ���!
��� 
�����#���� ��������	�����������	�  ��������� ��	-
��������� ����!���	��, ��!��������� �����

��� 
�����	���� ����!���	��,  ����	����  ����� ��		� ���-
����� � ��
���. F����	�� �������� ������
����	�  
��� ����� �����$���� �� ���� ��� ���!
�� [1, �. 232]. 
&������������� �������� ���������	�  ��
���	
 ��� 
��
��� �� �����$���, 	�� � ���	��$��� ���	����. 
'���� �����$��� ���	���� ���!
��� ����� �����J	
: 
����������� ����� � �����	���, �
���	�, ���	�-
��

����, �����	�� �����, 	������ � 	����
����. 
%��	��$�� �
����	� – �� �����
 ����, �� ����� 
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���������	 �
 ��
�����	 

����� ����������� 

�������	
�� � ����� � �	���	��� ��������� ��	�����
� 
�������
�. A��������	��, ��� ����J� � �	�!�

���� 
��������#�, ���� ����J��	� �� ������	������ ��
� 	� 
�	��	������ ��������. A��������	��, ��� ����JJ	
  � 
��������#�, ��� ���	���� ����J�	
��, ����$��� 
���	�$� ��������	� ���� ��
�, ����J��	� �	��	���J, 
�	���	��� 	�#�. D��	� ���
������ ��������� 
�
����	�� ���������	�� ��������	
 �� �������� 
������	�����	� �����, �������� ��������	�����-
������	� ���������	�� 	� ���������, �������� ����� 
�������	����� ��

	���.  ������ �����, #� ���!
��� 
�	���	��� ��	�����
� �������
� ���������	�� � 
��	��

��J. 

�(����()/� 7�)����8.  %�
������ ������-
������ 	��� �� ��$��� �������� �����	����	����� 
�������� �	���	��� �������
� ���������	�� ������ � 
��	��������: ���������, �������, �
��!����, ��!�	��-
��. "�� ��	������ �������
� ����	
 �	���	�����	��� 

������ � ����������, ������

���	���, ��
��������-
���� ��������. '	���	���  	� ���������� 	����� 
����		�, �� �������
 ���������	� ����
����	
�� � 
������  ��	�������� 	� ����!����� ������: G.%. 
(��$�

���
���, 5.A. :�

������, C.K :����
����, 
%.�. %���������, %.'. '���

����, G.C. L�
����, %.�. 
M��!��� 	�  !���	
�� ��$�� [2, 3, 4, 5, 6]. 

%��
����  �
����	�� ������	����� ��
 � 

J��  � ����� ������ ����	�, ������� � ����	�����	�. % 
	����� ���������	� �������	����	
�� ������ ��

-
���	
 	������� �������� 
J���, �����	�� � ����!-
���	��: 	������ �������, 
J��
��� ���	��, �����, 
�������
. % 	�!
. 1 �������� ���
�� ������ 

�	���	�����  �����
 � ���������� 	������
���� 	���� 
����	
, �� «�����» 	� «�������
».  9��!�

$ ����	��-
�� ���������� ����		� �������
�  ������	
 %.'. 
'���

���,  G.C. L�
���  [5, �. 324]:  «�������
» – �� 
��������	
 ���� 
J��
��� �������� ���������	��. 

 
 

     >�!
��� 1  
��7��'���8 ��9;*�*) «+�9�(��%» �� «/��9�» 7  9*7��< %*��9���9��< �=�9�% 

 

)�(9 

 

 
��9;*� 

 
��7��'���8 ��9;*�� 

 
G.%. (��$�

���
��, 
5.A. :�

�����  
[2, �. 11] 

«(����» N� $	�	�� ���
��������� ���������� � �����J ����������J 
�����	����J, ��� ��J	
 ������

�� ������, 	������ ������� �� 
������ ��!�	� � ��!����� ����� ���

���	�. 
 

«A������
» >����� «�������
» � ���!�

$ ����

��� �� ����� �����������, 	�� �� 
�������� ���!���� ��
�� �����������, ���� ����J� �� ������ � 
�����	������	
�� ������� ��������: 	�������� ����������������� 
� ��!�	������� (	������� �������), ��
������ ������� �������� 
�����	����	�����. G	��, �������
 – ��������, ���	����� $	�	��� 
��
�� ���
���������� �����������, ���� ������	
��  � ����J�	
�� 
��� ��
���� �� ���	��$���, 	�� � �����$��� ���	����. 
  

C.K. :����
���  
[3, �. 17] 

«(���� 
�����������» 

>����� «����� �����������» ��
J��� ��������	
 ���
���������� 
����������� �����������, ��� ����$
� ���������� �����	���� 	� 
��J	
 ������

�� ����	�. (���� ����������� ����
�J	
 �� ����� 
�����
���� 	� ��!�	���� �����. 
 

«A������
» N� ���!
���� ��
�� ����������� ���������	��, �!� ���	��� �
��� 
��
���, ��� ��
�� ��!�J ����� �� ������������ �� ��$��� 
��������. 
 

%.'. '���

���,  
G.C. L�
��� 
[5, �. 324] 

«A������
» '�������	
 ���� 
J��
��� ��������, ����� ��
���� �����������. 
 
 
 

%.A. B�����	��,  
K.5. (�����,  
+.Q. R�������
���  
[7, �. 29] 

«(����» N� ���	����� $	�	��� ��
�� �����	��
����, ���
���������� 
����������� ���������	��, ������ ����������-���
����������� ���� 
�������� � ��!�	�����. 

%.�. %�������� 
 [4, �.14] 

«A������
 
�� �����» 

N� �������� $	�	��� ��
�� ����������� ����������� (�� ����	��� 
��������	��), #� ������� ����� ����!���� ���������
�� �������. 
  

      
+��
���J��  ���������� ����		� «�������
», 

����� ���	� ������ ��������� �	������ �������� 

J��
���� ���	��� � ���

���	� ���������	��, 	� 
����
���	� �� � ����

��� �����	�� [5, �. 22]: 

1. �*%>/*���?: ����� � ������� ��	��	�, #� 
����
JJ	
 ����!�	�� �
�	�J, ����!� �� 
�����	���� � �����	��� �������
�, �!
�$-
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���������	 �
 ��
�����	 

����� ����������� 

	������	
 ��!����� ����� � ���� ���	����  
��������
���� 	�#�; 

2. @/*���?: ��$�� 
J�
�� ���	����� ��!�	�, 
�����#���� ������������ � ��

	������ 
����� �������� �����������, ������ ���� 
���
����	�� �
��!����� ����	���� 	�#�; 

3. 
�9���A*'��?: 	��!�	� ��������	�� ��� 
���	���� �����#���� ���
�������� ������-
�����, �������
���� 
J��
���� ���	��� �� 
�
����	� ��������	����	���	�.     
��7�%>����. ����� � ����������� � ��
�	����� 

���	���� � "������ ����J	
 $����� ���
����	� � 
�������� �	����
�	
 �������� ������� �
� ������ 
���!��	��	�, �	�
��	� �� ���������, �����	
 ��		���� 
�����
 ������������	� � ��		� ����	���� ������ 

J����. :���� ����
�	� 	�� ���	���, ��� ��
���J	
 
�� ��!�	� �������
�  �� ���������	��: 

1. K��������� �	���	��� ���������	��, �� �����-
��� ����! ��
��� – �� ��������� ������� 
�
��� � ���
��
��, 	��� �� 
J���� ������ �� 
��������J �������, ���	��
J �� �������
�� 
��	����

��� !
��. 

2. (�

	���, 	�!	� ����!
��� �����

�	���, ���-
������	���, �����J 
J��� ����

�� ������	�, 
�����

�� �����, ��	������ ���������, ��� 
���
����	�J	
 ��� ���!��	��	�, �������J	
 
�������� ������	��� 	��, � �� ����$� !�� 
�������� �������. 

3. F���� – ������ ������������ ��������, 
���������� �� �����
�-������� ��������� � 
���
��, ���������� �
�����	�, ��������� 
��	������ �������� � �������. 

               N� ���	��� ��
��� ����	
 ��
���� � �� 
����	��� ���
���J	
�� �����. >�� ���	��, ���� ��� 
��������, � �������� ���������� ��	����J �� ������-
���	�� [5, �. 24]. 

F���
���	� �����	� �� � ������ ���� ���-
��	
JJ	
 ��

 	� �������� 
J��
���� ���	��� � 
���

���	� ���������	��. >��, �� ��������� ������-
��’���� � ��������
�� ������ ����� �������� �� 
	������� ������ �� ������ 	�������� ��	�����
� � 
���!�

$ ��
������ ���	�� ���������� ����!��-
���� ��	�����
� ���������	��. 
            9� ����� ������ ������ 	� ������
��	��-
����	����, ���!
��� �����
���� �������
�� � 
���!
����� �������	��� !��� �������	��� � ���	�� 
����� ��������	�� ������� ���������	�� [3, �. 9].  " 
����
���� ���������	��� ��� �������� �� �����
���J 
	������� ��	�����
�� �������
� ������J	
��, �� 
�����
�, ����������� �� �
�������. %�
��� 
���������	�� ��J	
 � ����� �����
���
��� �	���	��� 
������
�������  ���������

�� 
���� �����
���� – 
�����
 ������ 	�, ����������, ���������� � �����
���� 
�������
��. %��� ��������J	
 ��������� �� 

���������	�� ���� �	���� � �����
���� �������: ��� �� 
��
������ �� ���

����� � ���������	��. 
           "����
���� �������
�� � �������� !����-
������� 	� ��
J��� � ��!� ���!
��� �
��������, 
���!���, ����������� �����	����, ������ 	� �������� 
������, ��� ������JJ	
�� � ��	�J �������

���� �� 
�������	����, �����#���� ����	�����	� 	� �����-
#���� ��		�. "����
���� �������
�� � 	���� 
�������� ���� ��
�����, ��� ���������� ����� 
���!����� ���������	� 	��� �����	�  [3, �. 10]: 

- 	������-	����
������, ��� ����!����J	
 
�����
 �����	�� ������	���� ����!���	��; 

- �������������-����������, #� ��
J��J	
 
��	���� �
��������, ���������� ����

���	� ����J-
J���, ����������J �� �	���
J�����, �������	���� 
��!����� ����; 

- �������, ��� ���
����	�J	
  ��J ���

���	
 
�� �����
���J �������
�� ���������� �� ������� 
����������	��; 

- �����

��-�����
������, ��� �����
JJ	
 
���!������	
 ������������� �����

��-�����
������� 
�������� � ����	��� �������� ��!�	�; 

- �����������, #� ��!������J	
 ����������J 
������������ ��������, �����#���� ���
�������� 	� 
��������� ������. 
            G�������� ���������� �����
���� 	�������  
��	�����
�� �������
� � ���������� �������� ����-
����� ��� ���!���  	� ����	������ ������ �� ������-
���	��, ���������� �	�!�

��� ������	����� 	����-
��� ��
��	���� �
� ���
������ ���	��
���� ����� ���� 
��	�.  
          +��
���J�� ����� ������� �� �
���������� 
��	�����
� �������
� ���������	��, ����� �������-
����	� �
���� �
���������J ��	�����
� �������
� 
��������� ���������	��. >��, �� ���. 1 ��!������ 
��
����� ��	�����
� �������
� �������� ������-
���	�, �� ���. 2 -  ���������� 	�������� ��	�����
� 
�������
� �������� ���������	�. 

G	��, ���!��	����� ��	�����
 ������J 
����J �������� ����� ��$	� �
��	����	�� �, ������-
��, ���
���� ��� �� ��!�. A��$ �� ���, ��������� 
������� ��	� ����	���� �������� �����	����, #� 
�����
�	
 ���� $���$� ������	� ������ �����-
��	���� ��

	��� ���������	��, ��!������	� ����-
	�����	
 �����.  

A���������� ��	�����
 �������
� ������-
���	�� 	��������� �����!���� �������	
 ��
����� 
!����� ����
 � ����
, ����� ��� �����	��	
��,  
�������, ������ ����
 � ������� ��!�	� �� �����.  

" 	�����$��� ��� ��

�� ���
���, ��#� 
��������� ��� ��� ������� ������

���	�, ������
��, 
������� � �������� (�
� ����	�� � ��$��� 
�������� 
���������), �������� � �����
�� (�
� ���������� 
�
��!� �����
���� �������
��) � 	. �.
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 ��
�����	 
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(G9("F)9>G'AFG:GE9K'>S AFG5"(NKU  
K AK5AF=L:'>%+

K��������

�� ���������� �������� 

9������	
 	� �����
 ����������� �����	���� � ������	��� ��
��� �������� ������
����	� 

9������	
 	� �����
 ����������� �����	���� �
� ��!�	� � �������� ������
����	� 

9������	
 ����
 � �������, �����
 ���� ���	��� ��!������	� �������		� ����J��� ���	���� �
� 
��!���������  �������������� ���������	�� � �����	�� ��	�����
� �������
� 

:G>=%"%+99R 

>F"5G%=Q F)'"F'
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���. 2. D(9;�)���8 �9��()(A(  +(���B*�%� +�9�(��%� <�9'()�< +*�+9�C;��) 

>F"5G%=Q  
AG>)9NK+C A)F'G9+C"  

V+FDG%=V AK5AF=L:'>% 

G��!��	�����  
��	�����
 �������
� 

A���������� ��	��- 
���
 �������
� 

F�������� 
��	�����
 

&������� ��	�����
: 
��������	���	
, 
��	����
��	
, �	�� 
������`�, ���, �	�	
 

K�	�
��	��

��� 
��	�����
: ���
�	���� 
���
����, �������

�� 
���!���	�,  ���	���	
 
������	� ����� 
��$����

%�	��	� ���’����� 
� �����	��� 
	�������� 	� 
������������ 
��	�����
�  

'����

��-
�����
������� 
��	�����
: ��	��!�, 
��	�����, ��
�, 
��������!�

���	
, 
������
��������	
,  
��	�����	
, ���� 
�����	���, 	�� 
�����	��� 	�#� 

(�

	����-
����

��� 
��	�����
: ����

�� 
��

	��� 
���!��	��	�, 
�������	���� 
��

	��� 
���������	�� 

(��
����������� 
��	�����
:  ����	�, 
���
��������, 	������ 
������� 	� ������, 
	������ ��	�����	
, 
������� �����	����, 
����!����� ������ 
	�#� 

K����������� 
��	�����
 �������
�: 
����	���� ���!���	�, 
������	���, ���	���	
 
�� �������		� ����� 
����������, ���	���	
 
�� ����$���� 
���	�����	���  
��$��
 	�#�

%�	��	� ���’����� 
� �������	����� 
	�������� 	� 
������������ 
��	�����
�  
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���������	 �
 ��
�����	 

����� ����������� 

 
����()/�. % ������ �����	����� ����������� 

�� ���	��$�
��� � �����$�
��� ������ ��
����� 
�������� ��!���� �����#���� ����	�����	� ���

-
���	� ���������	�. B��
-��� ������ #��� �����#���� 
����	�����	� ���������	� �����
��� !�� ��������-
���� ���������	� �������
�, ��� �
���  ���$�-
����� �������� ��� �� �	�

�� ����

���	
 
�����������, ���

�� �� ����	
, ��� �����	������	
�� 
���
����������J, ����	�
�J, ����������-��������J, 
������J �	���	���J. G	��, ��	���� #��� ���
�-
������ �	���	���  	�������� ��	�����
� �������
� � 
����	
 ��	��

��� 	�, ����
��, � ���
�������� � 
	���	��� ��������
���� �	���	��� 	�������� 
��	�����
� �������
� !����� ���	������ �������.  

9���

�� ���!������	
 ��������
���� �	��-
�	��� 	�������� ��	�����
� �������
� ��	�������� 
���������	� ��	��!�� ���������� �
�!���� ���
�-
����
, � ����: ��$��� ����� 	����	����� ��������; 
��!����� ����
�� ��
��� �	���	��� 	�������� 
��	�����
� �������
� �� ����	�����	
 ���

���	� 
���������	�; �����!
���� ����	����� ������������ 

#��� ����	���� ���������	� �� �������� ���� 
��������������. 

G���

�� ���!�

$ ���
���� �
����	�� 
������	����� ��
 � ��
����� �����
�� �����	�� 
��������� � 
J��:  �� ����	�����	
, ����	�, �����-
	����, ��	������ #��� 	������� ���

���	�, ����� 
����������� ��
�����	
 ��������	�����������	� 
���������, ����� ��!��!�	� ����
���� ��� ����	� 
	�������� ��	�����
� �������
� ���������	��. G	��, 
����	�����	
 � ���
��������, 	������ ������ �������
� 
� ���
����� ��
������� ����	���� ������	�����	� 
�����, � �	��, � ��������	�����������	�. "�����-
��
JJ�� ��������� � ��!�	� � �������
��, ������-
���	�� ����� ����� ������!�	����� ����	���� ���!-
������ ���
����	� �����	�� � �������� � 	��, #�! 
	�������  ��	�����
  �������
� ���������	�� !�

$ 
��	���� �������	��������;  �
� ���������� 	� ���-

������ ���	��� ���� ��������	��� ������� � 
����������� ������ !�

$�� ���!�	�� �� ��������J 
�������	���� ���	�����	��� �������� � ��$��
 �
� 
��!��������� ����	���� ���������	��. 
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" �	�		� ����
���	� ������ �����!�� ��������	��� �	��	����, ������J�� ��� ��	���� �����������, 

����
�� ����� ��������	��� ������ � �������� ����� ��������	��� �	��	���� – �� ������	��� ��	���� �� 
�����!��.  

�%&'()* �%()�: ��������	�� ��������, ��������	�����������	
 ���������, ��������	�� �	��	����,  
�	��	������ �
��������. 
  

The article presents the basics of developing competitive strategies, ranging from methods of competition, the 
models describing competitive markets and core competitive strategy sort - to specific techniques for their development. 
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