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5������
	� 
�������	� ���	��
����� 
�	��
 ����	�
������ ���	������ ������
 � ������� ������ 

�������������� �
��	
�� �������
�	� #������� ���
�������	�. E������� ���	��� �����#����� �� ������ 
���
��	�	�� ����	
����� ���������� �������
�	� #������� ���
�������	� P�	�
������� �����	�. F�������� 
�’�	� ���	�	����# ���	���� ���

����� �������������� �
��	
�� �� �������
����# �������
�	��#. 

��E7��� ����$: ������������� �
��	
��, #������ ���
�������	�, ����	�
����� ���	����� ������. 
 
The paper describes results of using the method of multiplicity factor analysis in order to diagnosing the 

organizational culture of food industry enterprises. Initial components were estimated on the results of top-managers 
polling of food industry enterprises. Five principal components of organizational culture forming were determined. 

Keywords: organizational culture, food industry, multiplicity factor analysis. 
 
(���&. ?��������� �������������� �
��	
-

��� ��
������ ��� ���������� ��������� ������ �� 
���	������ �	��
 �� ������	��

 �������
�	��. � 
�����
 �� ����	���������	� ����
��
 �������������� 
�
��	
�� �������� ������	��# 
�	���� 	� ������ 
���������� 	���� ������ � ����������� �������
� 
��������
�. =����	�	��� �������
 � ���������� 
��'���� 
�� ������
� #����	����	���
� ������-
�������� �
��	
�� 	� �����
����
 ���
��	�	�
 
��������	� �������
�	�, 
�� ������
 ��	��	 �� 
���

����� �������������� �
��	
�� �� ������
� 
����
�	��
� 	� ���������
� ���
��	�	�����	� 
�
������
����� �������
�	��. E�	���
� 
	������� 
��	���� "��� ���	���� ���

����� �������������� 
�
��	
�� � 

���# �������
�	� #������� ���
�-
������	�.  

? ��
����# � ����	����# �����������# 
�������������� �
��	
�� �������	��
�	��� ���� ����� 
��	�������# 	� ���
�����# 
�	����. �����
�, 
�������D ����
�
� � 
�	�����, ������������� 
	���
� �����
�, �� *. @���,  &. &�
���� 	� 5. &
���,  
!. !������, M. ��#�����, M. S��	�, <. F�������� [1-6]. 
I��	�
�	������ � ������ �������# ��"� 
�	���� 
��������� ��	��
 �����	� ��������, "� 
�� ���� � 	�� 
�� ��D�� 
��� �� ����������	� 

���
 �������
�	� 
#������� ���
�������	�, #��� ����
� �� ��# 
(���������, 
�	���������� ���#���, ������������� 
���������
� <. F��������� 	� M. ��#�����) 
��
	� 
�
	� �������	��� � ������� ������		� ��D��� � 


���# �������
�	� �������
����� ���
��. =������-
�����	� ���
���# ���#���� �� ������ �������������� 
�
��	
�� ��	
����
� ����#�����	� �������� ����-
��	��# 
�	���� �� �������	���, ��D
�
 
�������	�� 
������ ���	���� ���

����� �������������� �
��	
�� 
�� ����
���� �
�����# �����
���-
�	�
�	����# 

�	���� ����������. 

����$"��!$ -$��$""+. '�	�� ����������� 
� ��������� ���	����, ��� ��������	� �������D 
����
�� ����� �� ���

����� ����� �������������� 
�
��	
�� �� �������
�	��# #������� ���
�������	� 
P�	�
������� �����	�. !�� ���������� ���	������� 

�	� ��	���
 �
�� �������	��� 	��� 
�	��� �����-

����# ����������, �� 
������������ (������ � 
���	�
�	������ ���
���# 
�	���� ����������� 
�������������� �
��	
��), ������������� (����	
����� 
���������� �������
�	� #������� ���
�������	�), 
����	�
����� ���	����� ������ (���������� ���	�-
	����# ���	���� ���

����� �������������� �
��	
-
��). 

��-��6�$��. *����
���-�	�	��	���� 
�	��� 
������
 ���	� 
�������	� ����D�	� 	��� ������ 
����������� �������������� �
��	
��:  

1) �����	� �������	�, �����
 	� ��	�����-
���	� ��’���
 ���������� �������������� �
��	
��;  

2) �������	� ����
����� � ������������ 
���	���� �������������� �
��	
��;  

3) �����	� �����	���
 ���

 ��’����� 
�� 
���������
� �������������� �
��	
��;  

4) ����
��	� � ��������
��	� �������
�	�� 
�� �����
 �����	�
 �������������� �
��	
��, �����
 

��������� ���;  

5) �������	� �������� ����� ��������	� � 
����	��������	� �������������� �
��	
�� �� 
�����
������ ���"�;  

6) �����	� �������D �����
�	���� ���	�-
	���� ��������� �������������� �
��	
��;  

7) �������	� �������� ��
	��D���� �	�
�	
�� 
��’����� � ���	�
� ���������� �������������� �
��-
	
��;  

8) �������	� �	�
�	
�� ��’����� � ���	�
� 
���������� �������������� �
��	
�� 
�� �����
� 
�������
�	��
� (��
��
� �������
�	�). 
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!�� ����’������ ��# ������� � �����
����# 
�����������# �������������� �
��	
�� 
���� 
���	����
��	� 	��� �����
���-�	�	��	���� 
�	��� 
�	�#��	������ 
���������� ������������# ���" � 
��������, ��: ������������ ������, ����������� ������, 
��
�
����� ����	�
����# ����	�������, ������-
������ ������, �
������ ���	����� ������, 
	�������
������� ������. !���������� �������D 
�������# ����� �����
������ ������
 �������������� 
�
��	
�� (�������� ��
	��D���� �	�
�	
�� 
����
���’����� � ���	�
� ����������, ���������� 
���
�����	� �������������� �
��	
��, ���������� 
�������D �����
�	����# ����������) 
���� 
�������	� �� ����
���� ������������� � ������������ 
������
, ���	� �������D �������� ��� ��# ����� 
�������	��
��	� 
�	��� ����	�
������ ���	������ 
������
, �����
�, ���
�� �	�#��	����� ���	����� 
������.  

I	�#��	����� ������ ��� 
������� ��� 
������� ���
�# ���������# �
�� ����
�	��� �����-

����� 
�����. =� ���
��
 ��� ��	��
�������� 
�����, 
��� ���������� 	����	���� ��������� ���
� ��’���� � 
�� ���#��
� ����
���’���
 ���������� � ���	�
� 
�����	��# ��’�����, �	�#��	����� ������ ���#��
� 
��
����� �������# ����
���’����� ���	���� � ��� 
�����	��# ��’�����, ���������� �����
 ����
���
 
�
��
 ���
��	�	
 ��� ���� ������ ���	��� [7, �. 114-
115]. (��	����� ������ � ���	���� ����	�
������ 
�	�	��	������ ������
 � ��� 
�������	� �� ������ 
��
	��D���� �	�
�	
�� 
�	���� ���������	�� ������ 
��������� 
�� ���������
� �������������� �
��	
�� 
�������
�	� ������	� ������� ����������� ��# 
����������. (��	���� �����	������ aji �����
�, �� 
���	�	����� ���	�� Fi  ���� 
���	� 
 ���

���� 
���������  Zj  (����� �������������� �
��	
��). 8��	�, 
��� � ���������	�
 ��������� 
�� ���������
 Zj � 
���	���
  Fi  [7, �. 137]: 

 

,
11 iF

R

i
jia�

�
��     nj ,1� ,                      (1)                                                   

��  k – ����� ���	�	����# ���	����; n –  
����� ��#����# �
����#; aji  - ���	���� �����	������ 
���	��� Fi �� �
���
 Zj.  

E�����
�� ���	������ ������
 �������������� 
�
��	
�� ������� ��
 �	���� (���. 1).  

J �	��. <�	���
 �
�� ���	������ 	��� 
�	� 
���������� ���	������ ������
: �� ������ 
������-
����� ���
��	�	�� ����	���� ���	������ �����	� 
���	�	���� ���������, ��� #����	����
�	� ������-
������
 �
��	
�
, � 	���� ��	�����	�, ��� �������� 
����
�	�� � � ���� 
��� �������	� �� ���

����� ��# 
���	�	����# ����������. �
��	 ����	� 	� ��������� 
������ �� ���
��	�	�� �������
	� 
 ���������# 
�
��������# [8]. 

!� �����
 
����
 ��#����� �����
���� �
�� 
�������� 14 ����������, 
�� ���� 
��	� ������� 
#����	�� � �
�� �������� �� ������ ����# ����	���� 
���	������:  

1) ����
�����	� � ���
��	�	�����	� �����	�
 
�������
�	�� (������ �����	������ ���������# 
��	
����	��, ����
��� ����	���� �����
 �����-
���	��, �������	� 
������# � �����������# ������� �� 
����	� ����
���� 	� ����	����� �
��� �� 
����	������);  

2) ����	�����	� �������
�	�� (���	���	� ���-
����
�	�� ����
��	� �� �
��� 
 �����D���

 
��������"�, ������ ���������	� �� �	���
 ����� 
 
����
���	��, �������	� ����
 �	��	�������� �����	-
�
);  

3) ��������� ������ ���������� �����������-
���	� �������
�	�� ("��� ����������, ��������
, 
����������, �
������	�� 	� �������D����� ������-
��"�);  

4) ������ ��������	� (��������	� ��������
, 
�	
���� ����� ��������
 �� �������������
� �����-
�	�
� � ��������
�);  

5) ������ �����	�
 ��
�������� ������	�
�;  
6) ������ �����	�
 ���
�	����� ������	�
�;  
7) ������ �����	�
 ��

����	����-
�������-

����� ������	�
�;  
8) ������ �����	�
 ����	����������� ������-

	�
�;  
9) ������ �����	�
 ��������� ������	�
�;  
10) ������ �	�����	� �� ��������
;  
11) ������ �	�����	� �� ����������;  
12) 
�����
����� �	
���� ��������	� ������-

�������� �
��	
��;  
13) ����	� 	��	������ 
��������� ��������-

������ �
��	
���;  
14) ����	� �	��	�������� 
��������� ��������-

������ �
��	
���. 
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5��. 3. 8. B������ �	��� �
������� ���	������ ������
 �������������� �
��	
�� 

 

���. 1. ��"��"� ��$&� �$%$�����"�%� 5$!���"�%� $"$��-� ��%$"�-$,�9"�# !��6����* 
*!������: ����	����� �� ������ [7, �. 138] 

 
JJ �	��. 5����#
��� ����	����� ������������ 


�	���� �������, "� �’�	� �� ��������# ������# 
������� ���	���� � ����
�
� (
��	� �������� ����D� 
�������), ���������� ��D� ���� �
�� ��������� ��� 

������D��� ������
.  E��D�� ���	�� ������� 38,3% 
�

����� ���������, ��
��� – 11,2; 	��	�� – 10,2; 
��	���	�� – 9,7; �’�	�� – 7,7; � ����

 – 77,1% (	���. 
1).  

 

8������ 1 
(!�$� �!����* 5$!����� �� -$%$�6"�# ���&����#* 

=�
�� ���	��� E������� ������ �������� ���	���� 

I

� % ��������� I
�
���� % ��������� 

1 5,362 38,301 38,301 

2 1,565 11,177 49,478 

3 1,431 10,224 59,702 

4 1,359 9,706 69,408 

5 1,077 7,690 77,098 

*!������: ������ ����������� 

��$&� ��7$�"�%� 5$!���"�%� $"$��-� 
��%$"�-$,�9"�# !��6���� &��&��'���� 

1) ���	������ ����� ����	�
������ ���	������ ������
 �������������� �
��	
�� 	� ��������� 

����
 ����	����� �����
���� 

6) �
��	��� ��	�����	���� ���	���� 

5) �����#
��� ���	����# ���������	�� 

4) ��D
� ���	������ ����’���
 �� D��#�
 ��������� ���	���� 

2) �����#
��� � ������ ����	����� ������������ 
�	���� 

3) ��D
� ���
��� ���	������ ����’���
 

7) ������ � �������	���� ��������# ���
��	�	�� � ������� �������	��� � ���

����� 
�������������� �
��	
�� �������
�	� #������� ���
�������	� 
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JJJ �	��. *	�� ��D
�
 ���
��� ���	������ 
����’���
 �
�� ��������� �� ����
���� ������
���� 
����	
 SPSS. !�� ��D
�
 ����� ����’���
 ��
� �
� 
������� 
�	�� �������# ��
�����	. E��
�� 
���	����� ����’���� � ���
����
 ���
��	�	�
,  	�

 

� �� �
��
� �������	� 	
	 ���� ������. 

JV �	��. � 
�	�� ��D
�
 ��	�
������� 
��D���� ��
� �
�� ��������� ��������� ���	����, � 
���� 
�	�� 
 ������
��

 ����	� SPSS �
� ������� 

�	�� ��������� ����
��� �� ���
��������� &������. 
B�������� �
�� ��������� �� 7 �	������.  

V �	��. B������� � ���
��	�	� �������� 

�	���� ���	����# �����	����� ��������� ��
 
�������	� ���	���� �����	������, ��� 
��	� 
�������D� �������� (	���. 2), 
 	������ �� �������� 
�������� �����
 D���	�
. <����� ���	���� �
��
� 

���������	� �� ���#
�����
 
�	�����# �������� 
������ ���������	�� ���������: �� 0,2 – �
�� ������ 
���������, ��� 0,2 �� 0,5 -  ������ ���������, ��� 0,5 �� 
0,7 – ������� ���������, ��� 0,7 �� 0,9 – ������, 
����D� 0,9  – �
�� ������ [8, �. 257]. 8��	�, �����-
����	� ��������� ����� 0,5 �� �
�
	� ���#��
��	��� 
��
� ��� ���

����� ���	����. <����� ���	����# 
�����	����� �����
�, "� 
�� �������� ��������� 
����� 
���	� 
 ���

����� ���	�	����# ���	����, � 
��������� �������� Z1 �������� �� �����
 ���D��� 
� �’�	��� ���	�	������ ���	��
. F 
��# �������# 
����	������	��� ���
� ��������	� 
�� ���������
� � 
���	�	����
� ���	���
�, 	�� �� 
�� �	�	��	���� 
�����
� ���������	� ���	����# �����	����� 
 
��������� 
�	���� 
��	� ����	���� ��������. 

 

8������ 2 
����"�"$ �$���,+ 5$!���"�* "$�$"�$��"6* 

=�
�� 

��������� 

(��	��� 

1 2 3 4 5 

B&-1 0,688 0,192 0,073 -0,244 0,505 

B&-2 0,080 0,844 0,210 0,039 0,035 

B&-3 0,149 0,853 -0,037 0,024 -0,032 

B&-4 0,105 -0,051 0,052 0,960 0,140 

B&-5 0,780 -0,004 0,095 0,326 -0,141 

B&-6 0,787 0,090 0,125 0,119 0,259 

B&-7 0,798 0,233 0,279 -0,020 0,072 

B&-8 0,608 0,459 -0,139 0,399 0,170 

B&-9 0,429 0,373 0,221 0,695 -0,052 

B&-10 0,482 0,181 0,533 0,174 -0,472 

B&-11 0,763 0,053 0,087 0,188 -0,005 

B&-12 0,101 0,070 0,761 -0,105 0,443 

B&-13 0,157 0,062 0,880 0,194 0,033 

B&-14 0,162 -0,004 0,226 0,248 0,697 

*!������: ������ ����������� 

VJ �	��. J�	�����	���� ��������# ���	�-
	����# ���	���� ��
���� ��D
�
 ��������� ����-
����� ��������# ��
�
���� ����������, ��"� 
��������� ��	� ��
������, 	� ��������� ���������-
�� �	����� ����, � ���������� ����	��� ��
���� ��-
����D��� �����������. B������� � ��D�

 �����-
������ ���
��	�	� 
��	� �����
 ������� ���������, 
�	��, ����	��� �����
 ������# ��� ������
 ��������# 
���	���� �� ��������� ������ �������������� �
��	
�� 
���	���������.  

!� �����
 ���D��� ���	��� �������� �����
 
�������	� ����������: ����
�����	� � ���
��	�	�����	� 
�����	�
 �������
�	�� (0,69), ������ �����	�
 
��
�������� ������	�
� (0,78); ������ �����	�
 
���
�	����� ������	�
� (0,79); ������ �����	�
 
��

����	����-
������������ ������	�
� (0,80); 
������ �����	�
 ����	����������� ������	�
� (0,61) 	� 

������ �	�����	� �� ���������� (0,76). I

���� 
�������� ���	��
 1 ������� 3,74, "� � ���	�	��� 
������
 ���������
. ?�� �� �������� ����������	� 
�����D�� ������ �������������� �
��	
��, 	�

 
���D�� ���	�� ������� ����
: �������� �������-
����� �����	�
 �������
�	�� ������
� ��������	��# 
���
��	�� �������������� �
��	
��. 

!�
��� ���	�� ��’����� ���������: ����-
	�����	� �������
�	�� (0,84) 	� ��������� ������ 
���������� ��������������	� �������
�	�� (0,85). 
B����� ���� 
��	� ������� ����� �� ���

����� 
�������
������ ���	���, ����, � �����
 �� �
��	 
��������# ����������, ������� ����
: �������� 
�����	���� �� 

��� �����D����� ��������"�. 

!� �����
 	��	���� ���	��
 
���D�� 	��� 
���������: ������ �	�����	� �� ��������
 (0,53); 

�����
����� �	
���� ��������	� �������������� 
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�
��	
�� (0,76); ����	� 	��	������ 
��������� 
�������������� �
��	
��� (0,88). �
��	 ����������, 
��� 
���D�� �� �����
 	��	���� ���	��
, �������� 
�������	� ���� �� ������ ���������	� ������
 ���

-
����� �������������� �
��	
��. 

!� �����
 ��	���	��� ���	��� �������� 
���������: ������ ��������	� (0,96) � ������ �����	�
 
��������� ������	�
� (0,70). \�	���	�� ���	�� 
������� ����
: �������� �����	�
 �
�����	��# ���-

��	�� �������������� �
��	
��. 

E’�	�� ���	�� ������� ��� ���������:  
����	� �	��	�������� 
��������� �������������� 
�
��	
��� (0,70) 	� ����
�����	� � ���
��	�	�����	� 
�����	�
 �������
�	�� (0,50). �
��	 ����������, ��� 

���D�� �� �����
 �’�	��� ���	�	������ ���	��
, 
�������� ��	� ��

 ����
: �������� �	��	������� 
����
������	� 
��������� �������������� �
��	
���. 

(��"��!�. B	��, ���
��	�	� ����	�
������ 
���	������ ������
 ���
��	�	�� �������������� 
����������� �	��
 
��������� �������������� �
��-
	
��� �� �������
�	��# #������� ���
�������	� 
��������� ��	��
 �����	� ���	
��� ��������:  

1) �������� � ����	
 ��	����, � 	���� ����-

����� �� �# ������ ���������, 
��	� ����
�� ����� 
�� ������ ���

����� �������������� �
��	
�� �����-
��
����# �������
�	�;  

2) ��	�������	� ����
�����# ��	���
 �����-
����� ����� �������������� �
��	
�� �������� 
��’����	� 
 �’�	�  ���	�	����# ���	����, ����� � 
���# 
�� ����
�� ����� �� ������ �������������� 
�
��	
��: �������� ������������ �����	�
 ������-
�
�	�� ������
� ��������	��# ���
��	�� ������-
�������� �
��	
�� (38,3); �������� �����	���� �� 


��� �����D����� ��������"� (11,2); ������ ����-
�����	� ������
 ���

����� �������������� �
��	
�� 
(10,2); �������� �����	�
 �
�����	��# ���
��	�� 
�������������� �
��	
�� (9,7); �������� �	��	������� 
����
������	� 
��������� �������������� �
��	
��� 
(7,7).  

F �
�
����	� �������� ���	�	���� ��������� 
��

�����	� 77,1% �������� �������
����� ������ – 
����� �������������� �
��	
�� �������
����# ���-
����
�	�. 
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 � ����� ���������
 �������-�������# ���������. 

��E7��� ����$: �������-������� ���
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����
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