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ІНСТИТУЦІЙНА СКЛАДОВА РЕГЛАМЕНТАЦІЇ ТОВАРОРУХУ В 
СИСТЕМІ ТОВАРНИХ РИНКІВ* 

 
У статті розроблено теоретичні засади формування інституційного базису регламентації про-

цесу товароруху в системі товарних ринків. Визначено концептуальний підхід до регламентації това-
роруху, який враховує особливості взаємозв’язків між ланками ринкових логістичних ланцюгів на етапі 
опису товароруху, досягнення стандартів товароруху, визначення шляхів використання стандартів 
товароруху. На етапі опису запропоновано комплексний підхід з охопленням технологічного, економі-
чного та організаційного рівнів відносин між складовими товароруху. На етапі стандартизації розроб-
лено поетапну схему використання узагальнених типових стандартів, яка враховує особливості різних 
типів товарних ринків. Запропоновано інноваційний підхід до інституційного забезпечення регламен-
тації використання стандартів товароруху в умовах нестабільного ринкового середовища, що перед-
бачає формування універсальних логістичних ланцюгів товарних ринків із надання багатоваріантних 
послуг. 

Ключові слова: інституційна складова, опис, стандартизація, регламентація, типовий режим то-
варного ринку.  
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Постановка проблеми та її зв’язок з важ-

ливими науковими та практичними завданнями. 

Трансформаційні перетворення в системі товарних 

ринків, пов’язані зі значним скороченням масштабів 

торговельної діяльності (приблизно на одну третину), 

актуалізують завдання пошуку нових підходів до за-

безпечення ефективної діяльності суб’єктів ринку. В 

якості однієї зі складових теоретичного базису адап-

тації товароруху до нових умов доцільно розглянути 

механізм регламентації товарних постачань.  

Основу регламентації складають інституційні 

інструменти та важелі впорядкування процесів (дій) у 

відносинах між елементами логістичної системи. У 

дослідженні авторами висунуто гіпотезу, відповідно 

до якої регламентація уявляє собою найбільш адеква-

тний та дієвий механізм впливу на результативність 

товарних постачань, від ступеню упорядкованості та 

послідовності якої в визначальній мірі залежить в 

цілому результативність товароруху в ринкових лан-

цюгах. Провідний вплив регламентації на логістику 

товарного ринку пояснюється складною процедурою 

обслуговування товароруху, доповненою процесами 

щодо проміжного зберігання товару, його доробки, 

передпродажної сервісної підготовки, розподілу, пос-

тачань у торговельні мережі, кінцевої реалізації това-

ру, при якій упорядкування відносин між переліче-

ними складовими постачань створює суттєвий резерв 

підвищення результативності товароруху.  

Додатково роль регламентації посилюється в 

масштабі товарних ринків як цілісних об’єктів відт-

ворення товароруху. В складі товарних ринків функ-

ціонує множина логістичних ланцюгів, які мають різ-

ну структуру, обсяги, цілі обслуговування товарних 

потоків. В той же час вони об’єднані специфічними 

умовами товароруху, які визначаються параметрами 

ринків та їх типів: товарною спеціалізацією,

____________________________ 

*Публікацію підготовлено в межах виконання НДР «Формування ефективної логістики товарних рин-

ків» (№ державної реєстрації 0119U000227) 

https://orcid.org/0000-0002-2500-3959
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


 

 

24 

 

ISSN 2312-847X      ЕКОНОМІКА ХАРЧОВОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ    Том 13, Випуск 3/2021 

 

географічними та товарними межами, ринковою кон-

куренцією тощо. У результаті створюються переду-

мови для виокремлення узагальнених логістичних 

ланцюгів в якості самостійних об’єктів регламентації. 

Під узагальненим логістичним ланцюгом будемо ро-

зуміти взаємопов’язану сукупність типових ланок, які 

об’єднують процес товароруху у єдину відтворюва-

льну систему, притаманну товарному ринку, або пев-

ному його типу. За таких умов визначення регламен-

тів товароруху в межах товарного ринку представляє 

собою вкрай актуальне завдання, орієнтоване на під-

вищення ефективності ринкової логістики. 

Аналіз останніх публікацій по проблемі. 
Проблематика ефективного регулювання матеріаль-

них потоків на основі теорії регламентації відображе-

на в працях вітчизняних та іноземних учених, зокре-

ма, Д. Бауерсокса [1], Є.В. Крикавського [2], 

М. Кристофера [3], К. Лайсонса [4], М.А. Окландера 

[5], Н.І. Чухрай [6]. Д. Уотерса та ін. Питання форму-

вання та регулювання логістичних ланцюгів товарних 

ринків знаходяться в центрі досліджень науковців 

Інституту проблем ринку та економіко-екологічних 

досліджень НАН України [7, 8, 9]. Незважаючи на 

певну розробленість даної проблематики, залишаєть-

ся невизначеною низка актуальних питань, 

пов’язаних із теоретико-методологічними аспектами 

імплементації інструментів регламентації до умов 

товароруху в складі товарних ринків. Зокрема, це 

стосується структуризації інституційної складової 

регламентації та врахування особливостей її впрова-

дження в сучасних умовах ринкових трансформацій. 

Мета статті. Мета статті – обґрунтування 

перспективних напрямів впровадження інституційної 

складової регламентації процесів товароруху в систе-

мі товарних ринків та розробка інструментів її адап-

тації до сучасних трендів логістичного обслуговуван-

ня товарних постачань. 

Виклад основних результатів та їх обґрун-

тування. В загальновизнаному контексті інституцій-

ну складову регламентації забезпечують інституційні 

інструменти та важелі упорядкування процесів у від-

носинах між елементами системи. В свою чергу, під 

упорядкуванням розуміється економічно та техноло-

гічно взаємозв’язаний та взаємообумовлений стан 

відносин між структурними елементами процесу, які 

задовольняють як загальним цілям системи, так і 

окремим її складовим.  

Особливість масштабу товарного ринку по-

лягає в тому, що певні ринки та їх типи, особливо 

стратегічні товарні ринки, є об’єктами державного 

регулювання товароруху. У цих обставинах в роботі 

запропоновано виокремлювати зовнішню та внутрі-

шню складові інституційних впливів на процес регла-

ментації товароруху (табл. 1). 

 

Таблиця 1 

Зовнішня та внутрішня складові інституційних впливів на умови регламентації товароруху в ринках*  

Зовнішнє середовище впливів Внутрішнє середовище впливів 

Елементи інститу-

ційної бази (масш-

таб товарного ри-

нку) 

Склад елементів 

(інститутів) 

Елементи інституційної 

бази товароруху (мас-

штаб типового логіс-

тичного ланцюга) 

Склад елементів 

(інститутів) 

1. Нормативно-

правові документи 

Офіційні документи, при-

йняті уповноваженими на 

це суб'єктами нормотворчо-

сті у визначеній Законом 

формі та за встановленою 

процедурою. 

1. Інструкції 

Офіційні документи, які 

містять опис та спосіб упо-

рядкування відносин між 

складовими логістичного 

ланцюга товароруху в рин-

ках 

2. Розпорядні до-

кументи 

Офіційні документи, при-

йняті Кабінетом Міністрів 

України, окремими мініс-

терствами, регіональними 

та місцевими органами вла-

ди (постанови,  розпоря-

дження, накази тощо) 

2. Договори  

Офіційні документи між 

двома або більшою кількі-

стю учасників товароруху 

(ланками ланцюгів) з ме-

тою упорядкування право-

вих відносин та юридич-

них зобов’язань щодо ви-

конання 

3. Установчі доку-

менти 

Офіційні документи, які 

створюють організаційно-

правову основу для функці-

онування різних форм влас-

ності в  ринку 

3. Положення 

Офіційні документи, які 

визначають правовий ста-

тус, підпорядкованість, 

структуру, задачі, функції 

управління та інші аспекти 

організації товароруху  

4. Документи стра-

тегічного характе-

ру 

Офіційні документи, 

пов’язані з розробкою  кон-

цепцій та стратегій розвит-

ку товарних ринків 

4. Нормативно-

методичні документи 

Офіційні документи, що 

визначають порядок та 

норми використання логіс-

тичних функцій в процесі 

товароруху 
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Продовження табл. 1 

Зовнішнє середовище впливів Внутрішнє середовище впливів 

5. Документи про-

грамного характе-

ру  

Офіційні документи, 

пов’язані з розробкою  про-

грам розвитку товарних 

ринків 

5. Правила 

Офіційні документи, які 

встановлюють процедурні 

норми та визначають поря-

док здійснення  товароруху 

Базові елементи інститутів: 

-цілі реалізації документів; 

-завдання реалізації документів; 

-очікувані результати від впровадження документів  

Базові елементи інститутів: 

- параметри послідовності, ритмічності, періодичнос-

ті товароруху;  

- усунення міжланкових розбіжностей; 

- уніфікація параметрів з обслуговування товарних 

потоків.  

* Авторська розробка 

 

Зовнішня складова інституційних впливів ви-

значає державну політику по відношенню до певних 

товарних ринків, або їх типів. До неї відносяться: 

– нормативно-правові акти; 

– розпорядні документи, прийняті Кабінетом 

Міністрів, окремими міністерствами, регіональними 

та місцевими органами влади;  

– установчі документи; 

– документи стратегічного характеру; 

–  документи програмного характеру.  

В межах кожного з документів виокремлю-

ються цілі, завдання, очікувані результати, які фор-

мують орієнтири для наступного впровадження рег-

ламентних дій. 

Внутрішня складова інституційних впливів 

безпосередньо визначає області товароруху, в межах 

яких необхідно здійснювати регламентні дії. За зміс-

том регламентні документи класифікуються на (див. 

табл. 1):  

– інструкції;  

– договори; 

– положення; 

– нормативно-методичні документи; 

– правила. 

Регламентація поєднує в єдину систему опис 

діючого процесу товароруху, його стандартизацію та 

завершальний етап – розробку регламенту. На прак-

тиці виникає завдання забезпечення взаємної спорід-

неності перелічених етапів регламентації з урахуван-

ням особливостей товароруху в системі товарних ри-

нків. У дослідженні запропоновано авторський підхід 

 до виконання перелічених етапів.  

Перший етап – етап опису – полягає у відо-

браженні процесу в такому вигляді, в якому він існує 

в реальності. Авторська позиція полягає у викорис-

танні комплексного підходу, який буде відповідати 

складним економічним процесам, зокрема, процесам 

товароруху в ринку. Критерієм комплексного підходу 

має бути взаємозв’язаний опис об’єкта за різними 

параметрами, сукупність яких дозволяє всебічно оці-

нювати поточну ситуацію. Такий підхід, з одного бо-

ку, дає можливість селективно підходити до вибору 

областей дослідження наступного етапу – етапу стан-

дартизації, коли будь-якій області стандартизації буде 

відповідати детальний опис існуючої ситуації. З ін-

шого боку, комплексний опис буде сприяти стандар-

тизації товароруху в масштабі товарного ринку, що 

відповідає об’єкту дослідження.  

Провідними складовими комплексного опису 

виступає взаємозв’язок  технологічного, економічно-

го та організаційного рівнів відносин між ланками 

логістичних ланцюгів товарних ринків. Фрагмент 

комплексного опису, спрямованого на визначення 

рівнів збалансованості міжланкових відносин, пред-

ставлено у табл. 2. 

 Стандартизація процесу товароруху – на-

ступний етап регламентації, мета якого полягає у ви-

значенні еталону, яким необхідно керуватись в про-

цесі логістичного обслуговування товароруху. Запро-

поноване положення щодо охоплення стандартизаці-

єю узагальненого ланцюга товароруху в межах ринку 

ускладнює дану процедуру. 

 

Таблиця 2 

Складові комплексного опису ринкового товароруху*  

Складові  

комплексного опису 
Головні елементи опису 

1.Технологічний опис 
Аналіз технологічної взаємопов’язності міжланкових відносин в процесі перемі-

щення товарних потоків  по логістичному ланцюгу ринку 

2. Економічний опис 

1. Аналіз економічних передумов, організаційних форм та інструментів балансу-

вання міжланкових відносин. 

2. Оцінка відповідності функцій ланок цільовим орієнтирам ринкового ланцюга 

(оптимізації ланцюгової доданої вартості, мінімізація ланцюгових логістичних 

витрат та ін.) 

3.Опис впливів зовнішніх факторів на існуючу структуру та параметри міжланко-

вих відносин, зокрема: транспортного фактору, товарного імпорту, споживчого 

фактору, екологічних обмежень та ін.  



 

 

26 

 

ISSN 2312-847X      ЕКОНОМІКА ХАРЧОВОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ    Том 13, Випуск 3/2021 

 

Продовження табл. 2 

Складові  

комплексного опису 
Головні елементи опису 

3. Організаційний 

опис 

1. Варіант посередницького каналу, акцентується увага: 

а) у випадку інтенсивного товароруху: на наявність товарних запасів для роздріб-

них мереж; 

б) у випадку ексклюзивного продажу товарів: на рівень обмеження посередників 

та їх виняткових прав на продаж товарів; 

в) у випадку вибіркового (селективного) продажу товарів: на використання об-

меженої кількості оптових та роздрібних посредників, що дає можливість забез-

печувати високу рентабельність збуту товарів, що користуються найбільшим по-

питом. 

2. Варіант опису договірних відносин на засадах аутсорсингу:  

а) співвідношення ланок, які функціонують в режимі аутсорсингу, та решти ла-

нок;  

б) тривалість угод між замовником та аутсорсером;  

в) вплив договірних відносин на стабілізацію параметрів товароруху;  

г) рівень координації заходів між аутсорсером та замовником на предмет відпові-

дності якості та результативності виконання логістичних операцій.  

* Авторська розробка 

 

Одна з головних складностей полягає в тому, 

що масштаб ринку вимагає обґрунтування заходів в 

межах узагальненого ланцюга, обумовлюючи необ-

хідність визначення узагальненого критерію (етало-

ну), який буде відповідати даній умові. Для вирішен-

ня означеної проблеми в дослідженні пропонується 

використати методологічний підхід, який базується 

на принципі досягнення узагальнених типових стан-

дартів товароруху (далі − УТС). Під УТС будемо 

розуміти сукупність типових стандартів, ідентифіко-

ваних в якості еталонів  упорядкування товарних по-

токів в системі відповідних типів  ринків. У такому 

варіанті стандартизація товарних потоків значно 

спрощується, оскільки вона буде зорієнтована не на 

окремі міжланкові відносини, а на всю узагальнену 

структуру товароруху, яка підпорядкована тому чи 

іншому типу товарних ринків. 

З метою впровадження УТС пропонується 

використання методології типових логістичних ре-

жимів (далі − ТЛР) [12] – взаємопов’язаних типових 

характеристик товароруху, які одночасно виступають 

у якості цільових орієнтирів відповідності типам то-

варних ринків. До ознак типових характеристик від-

носяться: а) стабільний характер проявів; 

б) відповідність цільових орієнтирів економічним 

умовам функціонування; в) уявлення в якості складо-

вих теорії ринків. Перераховані ознаки надають підс-

тави для висування гіпотези, згідно з якою типові 

характеристики можна прирівняти до типових ста-

ндартів товароруху. Дане гіпотетичне твердження 

має певний набір об’єктивних передумов для його 

наступного теоретичного обґрунтування.  

По-перше, в складі переважної більшості ре-

гламентів, наприклад, посадових регламентів, регла-

ментів окремих видів логістичної діяльності (склад-

ська логістика, логістика оптової та роздрібної торгі-

влі тощо [13, 14]), їх структура безпосередньо не за-

лежить від особливостей товарних ринків. У нашому 

випадку стандарти «поведінки» міжланкових відно-

син визначаються типовими характеристиками ринку 

та виступають у якості цільових орієнтирів  (етало-

нів) стандартизації товароруху.  

По-друге, типові характеристики товароруху 

задають цільові орієнтири стандартизації міжланко-

вих відносин, оскільки відповідають економічно ви-

значеним параметрам функціонування логістичних 

ланцюгів. Стійкий характер проявів типових характе-

ристик тільки підтверджує економічну доцільність їх 

використання.   

По-третє, типові характеристики товароруху 

створюють складову теорії ринків, що доведено все-

бічним та багаторазовим дослідженням умов їх про-

явів, результати якого формують підґрунтя для їх ін-

терпретації на рівні узагальнених закономірностей.  

Проведення етапу стандартизації пропону-

ється здійснювати в наступній  послідовності дій: 

– визначення УТС товароруху у відповідно-

сті з типом товарних ринків; 

– групування типових стандартів за цільо-

вими орієнтирами типових характеристик товарору-

ху;  

– співставлення типових стандартів з реа-

льними умовами логістичного обслуговування товар-

них потоків, виділення проблемних типових стандар-

тів, яким не відповідають існуючі умови логістичного 

обслуговування товароруху; 

– впровадження інституційних важелів з 

досягнення типових стандартів товароруху.  

Як приклад, нами була досліджена низка уза-

гальнених типових стандартів товароруху в складі 

окремих типів товарних ринків: просторових УТС 

(локальний, регіональний, національний тип ринків) 

та УТС в складі типу потенційних ринків (ринкових 

ніш). Послідовна схема стандартизації процесу това-

роруху у розрізі типів ринків наведена в табл. 3. 
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Таблиця 3  

Послідовна схема стандартизації процесу товароруху в складі типів товарних ринків*  

Тип товарного 

ринку, УТС  

Цільові орієнтири типових стандар-

тів товароруху  

Проблемні типові 

стандарти товароруху 

та їх зміст  

Інститути зовніш-

ньої складової 

впливів на усунен-

ня проблемних 

ситуацій  

1. Ринки лока-

льного рівня,  

УТС локально-

го рівня 

1.Завершені ланцюги з виробництва та 

реалізації товарів, економічні, споживчі 

та інші умови функціонування яких 

обмежені географічними кордонами 

локальної території. 

2. Відповідність обсягів, термінів, пері-

одичності обслуговування товарних 

постачань вимогам місцевого попиту. 

3. Доступність товарних постачань кін-

цевим покупцям. 

Відсутність певних 

ланок ланцюгів з виро-

бництва та збуту това-

рів 

Місцеві гарантії ін-

весторам,  місцеві 

програми  підтримки 

малого та середнього 

підприємництва 

2. Ринки регіо-

нального рівня,  

УТС регіональ-

ного рівня 

1. Логістичні ланцюги з обслуговування 

міжрегіонального товарообміну 

2. Збалансованість ланок збуту товарів з 

постачальницькими (сировинними) 

ланками периферійних районів. 

 

Розбалансованість па-

раметрів споживчої 

ланки з параметрами 

ланки товарних поста-

чань із периферійних 

сировинних зон  

Розробка та впрова-

дження регіональ-

них проектів розви-

тку міжтермінальної 

організації товаро-

руху. 

3. Ринки націо-

нального рівня,  

УТС націона-

льного рівня 

1. Логістичні ланцюги з обслуговування  

зовнішньоекономічних зв’язків; 

2.Взаємопов’язане та взаємообумовлене  

функціонування логістичних ланцюгів 

товароруху національного рівня з логіс-

тичними ланцюгами  регіонального та 

локального рівнів.  

Відсутність логістич-

них перехресть із 

централізованого пла-

нування та комплекс-

ного обслуговування 

товарних потоків, взає-

мозв’язаних між собою 

ієрархічно упорядкова-

ними просторовими 

рівнями  

Розробка та впрова-

дження загальнона-

ціональної програ-

ми формування ме-

реж логістичних 

перехресть, ієрархі-

чно взаємозв’язаних 

між собою націона-

льним, регіональ-

ним та локальним 

рівнями обслугову-

вання товарних по-

токів. 

4. Потенційні 

ринки  

(ринкові ніші), 

УТС ринкових 

ніш 

1.Логістичні ланцюги з обслуговування 

повного життєвого циклу товару. 

2. Визначальний вплив логістичних ла-

нцюгів на результативність освоєння 

ринкових ніш.  

Визначальний вплив 

логістичних ланцюгів 

на результативність 

освоєння ринкових 

ніш. 

Проблема забезпечення 

пріоритетного впливу 

логістичних ланцюгів 

на освоєння  ринкових 

ніш. 

Державна підтримка 

залучення крупних 

логістичних про-

вайдерів з централі-

зованого освоєння 

ринкових ніш шля-

хом  створення на 

засадах державно-

приватного парт-

нерства мереж логі-

стичних каналів з   

охопленням всіх 

провідних центрів 

споживання товару. 

* Авторська розробка 

 

Використання стандартів товароруху − це 

завершальний етап  процесу регламентації. Даний 

етап полягає у впровадженні регламентних докумен-

тів, які мають визначати умови використання станда-

ртів товароруху.  

В сучасних умовах економічної турбулентно-

сті інституційна складова регламентації товароруху 

знаходиться під впливом ринкових змін. Цей процес 

посилюється складною структурою товароруху, в 

межах якої учасники формують нові конфігурації 

товарних потоків. Відповідно, потребує певного уто-

чнення методологія використання типових стандар-

тів, пов’язаних із реагуванням на зміни у товарорусі. 

В першу чергу, це стосується впливів
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нестабільного зовнішнього середовища. Під нестабі-

льним зовнішнім середовищем будемо розуміти фак-

тори, які діють за межами процесу товароруху, впли-

вають на нього переважно в негативному аспекті та 

зосереджуються в областях змін географічних і това-

рних меж ринків, коливань обсягів та номенклатури 

постачань, мінливостей ринкової кон’юнктури тощо. 

Авторська позиція полягає в тому, що в не-

стабільному ринковому середовищі областю викори-

стання типових стандартів мають розглядатись змінні 

показники товароруху: товарна номенклатура, її об-

сяги, географія постачань і таке інше. В той же час 

зазначимо, що перелічені змінні показники не відпо-

відають провідному принципу – принципу стабільно-

сті використання стандартів. Термін дії стандартів у 

такій ситуації буде завершатись з початком змін у 

показниках товароруху, по відношенню до яких буде 

потрібно розробляти наступні типові правила вико-

ристання стандартів.  

У зв’язку з цим у дослідженні пропонується  

інноваційний підхід, який передбачає розробку та 

впровадження інституційних важелів трансформації 

типових стандартів у гнучкі (універсальні) типові 

стандарти. Під гнучким типовим стандартом будемо 

розуміти типовий стандарт узагальненого ланцюга 

товароруху, адаптований під нестабільне ринкове 

середовище.  

Перетворення типових стандартів у гнучкі 

(універсальні) типові стандарти передбачає відбір 

базових ланок, технологічні умови використання яких 

формують основу для наступного перетворення логі-

стичних ланцюгів в універсальні (багатоваріантні) 

системи для забезпечення кумулятивного ефекту 

«гнучкості» товароруху. Дана методологія передбачає 

послідовне виконання наступних дій (табл. 4): 

– визначення ознак виокремлення змінних 

параметрів з обслуговування товарних постачань; 

– відбір базових ланок логістичних ланцю-

гів, за якими доцільно надавати універсальні багато-

варіантні послуги. Під багатоваріантністю будемо 

розуміти різноманіття варіантів надання логістичних 

послуг, які потребують відповідного різноманіття 

умов їх виконання;  

– упорядкування відносин між гнучкими 

(універсальними) ланками логістичних ланцюгів.  

Таблиця 4 

Етапи перетворення типових стандартів в універсальні типові стандарти товароруху  

в системі товарних ринків*  

Етапи Змістовна сутність етапу 

1. Визначення ознак вио-

кремлення змінних пара-

метрів з обслуговування 

товарних постачань  

Технологічна можливість надання логістичних послуг суб’єктами ринкового 

ланцюга за різними параметрами: часовими, температурними, обсягами, пе-

ріодичністю постачань тощо. 

2. Регламентні документи 

з надання гнучких (бага-

товаріантних) послуг  

1. Ланка обслуговування збірних товарних партій:  

а) впровадження регламентних документів щодо упорядкування функціону-

вання консолідаційного складу (розробка положення щодо функціонування 

консолідаційного складу; розробка  інструкцій, які повинні містити опис та 

спосіб упорядкування взаємопов’язаної низки процесів із консолідації това-

рних партій);  

б) зв’язок ланки консолідації товарних партій в збірні партії з ланкою розук-

рупнення збірних партій та їх відвантаження споживачам (договірні відно-

сини, упорядкування юридичних зобов’язань кожної зі сторін; розробка но-

рмативно-методичних документів, які визначають порядок, правила та нор-

ми  міжланкових відносин щодо взаємообумовленого використання збірних 

товарних партій). 

2.Ланка використання модульних технологій: 

а) правила визначення порядку розробки проєктної документації на викори-

стання технологічного та допоміжного  обладнання, які забезпечують узго-

джене (синхронне) функціонування модульних потужностей в складі взає-

мопов’язаних ланок ринкових ланцюгів; 

б) інструкції щодо визначення порядку синхронного виконання комплексу  

робіт, пов’язаних із вводом в експлуатацію модульних потужностей; 

в) нормативно-методичні документи щодо визначення порядку логістичної 

оптимізації використання модульних потужностей в умовах переорієнтації 

на нові ринки збуту, передислокації в інші пункти локалізації тощо.  

3. Упорядкування відно-

син між гнучкими (універ-

сальними) ланками логіс-

тичних ланцюгів 

Впровадження інструментів наскрізного планування міжланкової взаємодії у 

відповідності до умов нестабільного зовнішнього середовища 
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Продовження табл. 4 

Етапи Змістовна сутність етапу 

3.1. Визначення меж на-

скрізного планування  

відносин між гнучкими 

(універсальними) ланка-

ми логістичних ланцюгів 

Критерій визначення ланки надання універсальних багатоваріантних послуг: 

наявність економічних умов для періодичних змін параметрів товарних по-

токів: їх укрупнення (розукрупнення), об’єднання, злиття, поглинання та ін., 

що залежить від змін споживчого попиту.  

3.2. Визначення умов на-

скрізного планування  

відносин між гнучкими 

(універсальними) ланка-

ми логістичних ланцюгів 

Розробка нормативно - методичних документів щодо оптимізації міжланко-

вої взаємодії (в основу розробки нормативно-методичних документів пропо-

нується покласти принцип «норми відхилень», який має враховувати  низку 

факторів, що створюють різницю в обсягах товарних потоків між виробни-

чою та споживчою (торговельною) ланкою). Послідовність розрахунків має 

включати: 

а) порядок планування асортименту та кількості товару, який повинен бути 

поставлений у роздрібні мережі у відповідності з плановими заявками ме-

реж; 

б) порядок визначення  та повернення частини асортименту товаровиробни-

ку з причин невідповідності договірним зобов’язанням з роздрібними мере-

жами; 

в) порядок планування асортименту та кількості товару, який повинен бути 

доставлений в роздрібні мережі в умовах ситуативної зміни попиту. 

3.3. Визначення рівнів 

наскрізного планування  

відносин між гнучкими 

(універсальними) ланка-

ми логістичних ланцюгів 

Рівень наскрізного планування: логістична операція.  

Варіант регламентації наскрізного планування:  

а) товарні поставки від розподільчої ланки до роздрібних мереж;  

б) товарні поставки від товаровиробників до розподільчої ланки. 

* Авторська розробка 

 
У складі типових стандартів товароруху слід 

розрізняти постійні та змінні параметри. Постійним 
параметрам відповідають нормативи запровадження 
логістичних операцій незалежно від динаміки показ-
ників товарних постачань: обсягів, періодичності то-
що. Наприклад, в складі типових стандартів з обслу-
говування швидкопсувних товарів (молочні, хлібобу-
лочні вироби тощо) до постійних відносять часові та 
температурні нормативи товарних постачань. Невід-
повідність нормативам призводить до передчасного 
псування продукції [15]. Ознакою змінних парамет-
рів є технологічна можливість надання логістичних 
послуг за різними варіантами обсягів, періодичності, 
термінів  постачань тощо. Змінні параметри тісно 
залежать від динаміки змін споживчого попиту.  

Ланки ринкових логістичних ланцюгів, які 
спроможні надавати універсальні (багатоваріантні) 
послуги, формують кумулятивний ефект «гнучкості» 
стандартів товароруху. За даними експертів, в резуль-
таті надання універсальних (багатоваріантних) послуг 
обсяги виконання замовлень збільшуються на 20–
40 %, а рівень їх задоволення – на 30 % [6]. У дослі-
дженні визначено дві ланки, яким відповідають вище 
перелічені умови: (1) ланка обслуговування збірних 
товарних партій; (2) ланка використання модульних 
технологій.  

Регламентація обслуговування збірних това-
рних партій має включати дві групи регламентних 
документів. Перша група передбачає впорядкування 
функціонування консолідаційного складу – централь-
ного об’єкту формування збірних товарних партій 
[16]. Даний процес передбачає: 

– розробку та впровадження положення 
щодо функціонування консолідаційного складу, в 
якому визначені правовий статус об’єкта логістичної 
діяльності, його місце в структурі логістичного лан-
цюга, задачі, функції, які він має виконувати в якості 
складової гнучкого (універсального) типового стан-
дарту товароруху; 

– перелік інструкцій, що повинні містити 
опис та спосіб упорядкування взаємозв’язаної низки 
технологічних заходів з використання консолідацій-
ного складу: (1) інструкцію з прийому та розміщення 
товарних партій різних постачальників; 
(2) інструкцію з визначення порядку консолідації то-
варних партій різних постачальників у збірні товарні 
партії; (3) інструкцію щодо визначення порядку розу-
крупнення збірних товарних партій та їх відванта-
ження споживачам. 

Друга група регламентних документів забез-
печує зв’язок консолідаційної ланки з відповідною 
ланкою розукрупнення товарних партій. У цьому 
контексті використовуються: 

– договірні відносини зі співучасниками об-
слуговування збірних товарних партій шляхом упо-
рядкування правових відносин та юридичних  зо-
бов’язань між відповідними ланками ланцюга; 

– нормативно-методичні документи, які ви-
значають порядок, правила та норми міжланкових 
відносин із взаємообумовленого обслуговування збі-
рних товарних партій: часові регламенти, регламенти 
щодо балансування обсягів збірних товарних партій 
ін.  
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Особливість регламентації модульної техно-

логії обслуговування товароруху полягає в тому, що у 

багатоваріантному обслуговуванні товарних потоків 

зміни модульних потужностей мають здійснюватись 

синхронно у взаємопов’язаній системі виробничих, 

складських та розподільчих модулів. Тому основною 

вимогою до регламентних документів постає узго-

джена між учасниками товароруху зміна параметрів 

модулів та їх подальшого взаємообумовленого вико-

ристання. Регламентні документи включають:  

– правила визначення порядку узгодження 

розробки проектної документації на використання 

технологічного та допоміжного  обладнання в складі 

взаємозв’язаних ланок ланцюгів;  

– інструкції щодо визначення порядку узго-

дження виконанням комплексу робіт, пов’язаних із 

вводом в експлуатацію модульних потужностей; 

– нормативно-методичні документи щодо 

визначення порядку узгодження оптимізації викорис-

тання модульних потужностей в умовах переорієнта-

ції на нові ринки збуту. 

Таким чином, нами пропонується розширене 

запровадження  селективного підходу до використан-

ня типових стандартів товароруху шляхом  визначен-

ня вузлових ланок надання гнучких послуг з наступ-

ним розповсюдженням надання універсальних послуг 

на решту ланок ринкових ланцюгів.  

Упорядкування відносин між гнучкими (уні-

версальними) ланками ланцюгів передбачає запрова-

дження інструментів наскрізного планування  між-

ланкової взаємодії у відповідності з умовами нестабі-

льного зовнішнього середовища. Регламентація на-

скрізного планування потребує визначення декількох 

питань, від яких залежить змістовна складова регла-

ментації. Зокрема, потребують конкретизації межі, 

умови та рівні планування. 

Межі наскрізного планування визначаються 

базовими універсальними ланками, які формують 

загальний логістичний простір з надання  багатоварі-

антних послуг. Базовою ланкою у нашому дослі-

дженні будемо розглядати розподільчу ланку, змінні 

параметри якої залежать від змін заяв роздрібних ме-

реж на товарні постачання (роздрібні мережі не розг-

лядаються в якості кінцевих ланок, оскільки вони не 

передбачають використання багатоваріантного підхо-

ду: різні обсяги заяв на товар здійснюються в межах 

існуючих площ роздрібних мереж).  

Умови наскрізного планування мають відо-

бражатись у нормативно − методичних документах 

щодо оптимізації міжланкової взаємодії. В основу 

розробки нормативно-методичних документів пропо-

нується покласти «норму відхилень» − низку факторів, 

які створюють різницю в обсягах товарних потоків 

між виробничою ланкою та ланкою роздрібної торгі-

влі. Регламентація норми відхилення передбачає на-

ступну послідовність дій: 

– порядок планування асортименту та кіль-

кості товару, який повинен бути поставлений у розд-

рібні мережі у відповідності з плановими заявками 

мереж; 

– порядок визначення та повернення части- 

ни асортименту товаровиробнику з причин невідпові-

дності договірним зобов’язанням з роздрібними ме-

режами (пересортування, довільні зміни цін ін.); 

– порядок планування асортименту та кіль-

кості товару, який повинен бути доставлений в розд-

рібні мережі в ситуації зміни попиту. 

Кожна з регламентних дій потребує певного 

узгодження з попередніми діями та коригування пла-

нових обсягів товароруху. 

Наскрізне планування передбачає уточнення 

рівнів запровадження регламентних заходів. У цьому 

контексті слід звернути увагу на рівень ланок ланцю-

гів та рівень логістичних операцій. Відповідно до 

загальноприйнятого уявлення, ланка – це складова 

логістичного ланцюга, функціонально відокремлена 

від інших ланок, яка виконує локальне завдання в 

системі  товароруху продукції: постачання, складу-

вання, розподіл тощо. Дане трактування дещо розми-

ває визначення об’єкта наскрізного планування, оскі-

льки ланка не уточнює області наскрізної взаємодії 

міжланкових зв’язків. Це обумовлено тим, що кожна 

ланка об’єднує певну кількість логістичних операцій 

– завершених дій, які не спроможні до подальшого 

розукрупнення. Тобто рівень логістичних операцій є 

більш предметним. Наприклад, ланка товарних пос-

тачань включає такі логістичні операції, як заванта-

ження, перевезення, розвантаження товару; ланка з 

доробки товару представлена логістичними операці-

ями з сортування, ремонту, комплектації, упаковки  

товару. 

Один з варіантів передбачає використання 

наскрізної логістичної операції з планування товар-

них потоків: (1) від розподільчої ланки до роздрібних 

мереж; (2) від товаровиробників до розподільчої лан-

ки.  

В першому випадку розробляються інструк-

ції щодо виконання заяв роздрібних мереж. Переваги 

такого підходу полягають у можливості планування 

поставок за фактичними обсягами продаж, усунувши 

зайві обсяги товарів в роздрібних мережах. В другому 

випадку інструкції мають передбачати: 

(1) визначення оптимальних коридорів планування 

обсягів постачань товарів до розподільчої ланки; 

(2) визначення аналогічних оптимальних коридорів з 

планування термінів постачань товарів до розподіль-

чої ланки [17]. 

Результативність наскрізного планування за-

лежить від наявності суб’єкта планування, який 

спроможний контролювати наскрізний процес та від-

повідати за його кінцевий результат. До таких 

суб’єктів планування можна віднести сучасні органі-

заційно-правові форми товароруху: корпоративну 

логістику, інтеграційні об’єднання, логістичні коопе-

ративи, логістичні провайдери тощо. 

Висновки та перспективи подальших дос-

ліджень. Регламентація представляє собою провід-

ний чинник впливу на результативність товароруху в 

ринкових системах. Це обумовлено складною проце-

дурою обслуговування товароруху, доповненою між-

ланковою взаємодією. Упорядкування цього процесу 

створює резерви зростання ефективності товарних
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постачань, що потребує всебічного врахування особ-

ливостей товароруху в системі товарних ринків на 

етапах опису, стандартизації та регламентації вико-

ристання стандартів товароруху. 

У дослідженні на етапі опису запропоновано 

застосування взаємопов’язаного опису технологічної, 

економічної та організаційної складової відносин між 

учасниками товароруху, що надає можливість вико-

ристовувати як селективний, так і повний варіант 

стандартизації товароруху в межах ринкових ланцю-

гів. Переваги методологічного підходу до стандарти-

зації товароруху на основі характеристик типів това-

рних ринків полягають у використанні економічно 

обґрунтованих рішень стандартизації, які визнача-

ються цільовими орієнтирами характеристик ринків; 

формуванні стійкого характеру проявів стандартів; 

представлення стандартів у якості складової теорії 

товарних ринків, як наукового підґрунтя для встанов-

лення сучасних закономірностей ринкового товаро-

руху. 

У ході дослідження визначено головні особ-

ливості формування інституційного базису регламен-

тації товароруху в системі товарних ринків, а саме: 

(1) пріоритетне використання централізованих форм 

регламентації товароруху; (2) узгодження між голов-

ними учасниками товароруху загальних цілей регла-

ментації міжланкових відносин у відповідності до 

типових характеристик товарних ринків; 

(3) забезпечення спільної мотивації учасників логіс-

тичних процесів до адаптації типових стандартів то-

вароруху у відповідності з типовими характеристи-

ками ринків. Результативність перелічених заходів 

залежить від наявності суб’єктів, спроможних конт-

ролювати наскрізний процес регламентації та відпо-

відати за його кінцевий результат. До таких суб’єктів 

планування можна віднести сучасні організаційно-

правові форми товароруху в ринках: корпоративну та 

кооперативну логістику, логістичні провайдери тощо. 

Наукова новизна проведеного дослідження 

полягає в розробці концептуальних основ формуван-

ня інституційного базису регламентації товароруху в 

системі товарних ринків. Практичне значення отри-

маних результатів полягає у використанні розробле-

ного теоретичного базису регламентації в якості нау-

кового підґрунтя для розробки  регламентів окремих 

товарних потоків з урахуванням особливостей типів 

товарних ринків. Запропонований авторами іннова-

ційний підхід щодо трансформації типових стандар-

тів у гнучкі (універсальні) типові стандарти товаро-

руху надає можливість оптимізувати процес викорис-

тання стандартів на засадах наскрізного планування 

міжланкових зв’язків у відповідності з умовами не-

стабільного ринкового середовища, може бути вико-

ристаним суб’єктами управління для оптимізації ло-

гістичних процесів у ринкових ланцюгах. 

Впровадження розроблених авторами теоре-

тичного базису регламентації та методичного підходу 

до трансформації ринкових ланцюгів в умовах неста-

більного середовища у практичну діяльність учасни-

ків потокових процесів певних товарних ринків фор-

мує перспективи подальших досліджень у даному 

науково-прикладному напрямі. 
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THE INSTITUTIONAL COMPONENT OF THE REGULATION OF 
COMMODITY CIRCULATION IN THE SYSTEM OF COMMODITY 

MARKETS 
 

The article is devoted to the development of the theoretical foundations for the formation of an insti-
tutional basis for the regulation of the process of commodity circulation in the system of commodity markets. 
The external and internal components of the institutional impact on the regulation of commodity circulation in 
the market have been highlighted. The conceptual approach to the regulation of commodity circulation at the 
stage of its description, achievement of commodity circulation standards, determination of options for using 
commodity circulation standards has been substantiated. 

At the stage of description, an integrated approach has been proposed with the combination of tech-
nological, economic and organizational types of relations between the constituent elements of commodity 
circulation. 

At the stage of standardization, a step-by-step scheme for the use of generalized uniform standards 
was developed, which takes into account the peculiarities of different types of markets. In this case, the se-
quence of actions includes: (1) defining a generalized uniform standard in accordance with the type of prod-
uct market; (2) grouping of uniform standards according to targets of typical characteristics of commodity 
circulation; (3) comparison of uniform standards with the real conditions of the logistics service of commodity 
flows; (4) highlighting of problematic uniform standards that are not met by the current conditions of logistics 
services for goods movement; (5) development and use of institutional instruments for the implementation of 
uniform standards of commodity circulation. 

An innovative approach to institutional support for the regulation of commodity circulation standards 
in an unstable market environment has been proposed. An algorithm for the formation of universal supply 
chains for the provision of multivariate services has been developed. This  algorithm  assumes  the  sequen-
tial execution of the following actions:  (1)  determination  of  signs  of  variable  parameters  for  servicing  
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commodity deliveries; (2) selection of basic links in supply chains for the provision of universal services; 
(3) streamlining the relationship between the universal links in supply chains. 

The scientific novelty of the research consists in the development of conceptual foundations for the 
formation of an institutional basis for the regulation of commodity circulation in the system of commodity 
markets. The practical significance of the results obtained lies in the use of the theoretical basis of regulation 
as a scientific basis for the development of regulations for individual commodity flows, taking into account the 
characteristics of the types of commodity markets. 

Key words: institutional component, description, standardization, regulation, typical regime of the 
commodity market. 
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