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ОСОБЛИВОСТІ ЗАСТОСУВАННЯ МЕТОДИЧНОГО 
ІНСТРУМЕНТАРІЮ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 
ПОСЛУГ МЕДИЧНОЇ СФЕРИ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ ЗАКЛАДАМИ 

ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я   
 

На основі теоретичного узагальнення досліджень науковців та практичних публікацій в статті 
проведено дослідження щодо вирішення важливої наукової і практичної проблеми обґрунтування ви-
бору та застосування методичного інструментарію управлінського обліку для забезпечення конкурен-
тоспроможності послуг медичної сфери в системі управління закладами охорони здоров'я в сучасних 
умовах їх функціонування в Україні. В статті обґрунтовано, що метод бюджетування, як інструмент 
короткострокового планування майбутньої діяльності та її ефективності, є дієвим методом управління 
доходами, витратами та фінансовими результатами суб’єкту господарювання й може бути застосова-
ний для приватних та комунальних закладів охорони здоров’я, які надають медичні послуги спожива-
чам. Запропоновано використання ефективного діджитал-інструменту ведення управлінського обліку 
та застосування методичного інструментарію бюджетування в закладі охорони здоров’я: сучасної інте-
грованої системи бюджетування, консолідації, управління грошовими потоками та ліквідністю на осно-
ві поєднання потужності штучного інтелекту та готових рішень UBC Analytics на платформі IBM 
Analytics.  

Ключові слова: заклади охорони здоров’я, система управління, ринок, медичні послуги, ефе-
ктивність, управлінський облік, методичний інструментарій, система бюджетування, діджитал-
інструменти, забезпечення конкурентоспроможності.  
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Постановка проблеми та її зв’язок з важ-

ливими науковими та практичними завданнями. 

Вплив глобалізаційних процесів на економіку країни, 
що призводить до зміни зовнішнього середовища їх 
функціонування, вимагає від суб’єктів національної 
економіки забезпечення конкурентоспроможності 
продукції, робіт послуг, які вони надають та збере-
ження позиції на ринку, рентабельності та отримання 
позитивного фінансового результату від всіх видів 
діяльності, тобто забезпечення ефективності діяльно-
сті та конкурентоспроможності. Важлива роль у 
розв’язанні цієї задачі належить ефективно побудова-
ної системі управління будь якого суб’єкту, в якої 
саме управлінському обліку та його дієвому інстру-
ментарію належить важлива роль та функція забезпе-
чення ефективного управління. Тому, в сучасний час 
суттєву роль в ефективному функціонуванні суб’єктів 
господарювання відіграє управлінський облік, як сис-
тема обробки, підготовки, надання інформації про 
стан зовнішнього та внутрішнього середовища 
суб’єкта для внутрішніх користувачів – менеджерів 
та власників з метою оперативного реагування на 
фактори впливу та управляння й забезпечення конку-

рентоспроможності продукції (робіт або послуг), 
ефективності функціонування та беззбитковості дія-
льності. 

Забезпечення якості та конкурентоспромож-
ності медичних послуг на ринку України, доступності 
таких медичних послуг для населення, є важливим 
компонентом забезпечення ефективності та беззбит-
ковості функціонування закладів охорони здоров’я в 
країні, можливості застосування новітніх технологій 
та обладнання в медичній галузі, їх розвитку та кон-
курентоспроможності. Особливо це важливим є під 
час фінансово-економічних криз та війни в Україні, 
де доступність, своєчасність та якість медичних пос-
луг набувають особливої важливості для населення, 
адже забезпечують не тільки фізичні аспекти життя, 
але й виступають важливими фінансово-
економічними, соціальними гарантіями та інструмен-
том забезпечення безпеки, яку держава зобов’язана 
надавати відповідно до діючого законодавства.  

Наше дослідження показує [1,2 с. 233-236, 
301-302; 2, с. 22-30], що застосування управлінського 
обліку та його сучасного інструментарію, його осно-
вних функцій, порядку застосування та функціону-
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вання в економічно розвинутих країнах, українські 
вчені прийшли до висновку, що управлінський облік 
є однією зі складових системи управління суб’єктів 
господарювання, та вектор його застосування з внут-
рішньогосподарського напряму (у відповідності з 
діючими нормативними документами та законодав-
чими актами, що регулюють ведення бухгалтерського 
обліку в Україні) змінився на стратегічний, який вра-
ховує: вплив факторів зовнішнього середовища на 
діяльність суб’єктів, функціонування на ринку їх 
конкурентів, напрями, загрози й можливості забезпе-
чення конкурентоспроможності та ефективності їх 
функціонування.   

Необхідність дослідження нових економіч-
них підходів та застосування методичного інструмен-
тарію забезпечення ефективності функціонування і 
управління закладів охорони здоров’я в Україні, кон-
курентоспроможності та ефективності медичних пос-
луг, які вони надають на ринку споживачам, потребує 
додаткових досліджень та підтверджує актуальність 
обраного напряму, сформованої мети й потребує 
розв’язання поставлених завдань.  

 Аналіз останніх досліджень і публікацій. 

Аналіз публікацій українських та іноземних вчених 
показав, що велика кількість досліджень І. Аверчева, 
А. Апчера, П. Атамаса, В. Галенко, Р. Гаррісона, О. 
Герасименко, С. Голова, О. Головко, Ш. Датара, О. 
Карпенко, О. Ковальової, Н. Кондракової, С. Короб-
ко, В. Кочури, Р. Кузіної, В. Леня, О. Лищенко, М. 
Матвійчук, Б. Нідлза, Л. Нападовської, М. Огійчук, 
А.Пилипенка, О. Подолянчук, М. Пушкар, В. Рудни-
цького, В. Семанюк, К. Сімондза, Т. Скоуна, В. Соп-
ка, К. Уорда, Ч. Хорнгрена, О. Федорченко, Дж. Фо-
стера, А. Чеботарьової, М. Чумаченка, А. Шеремета, 
М. Щирби, та інших дослідників й практиків, присвя-
чена проблемам та аспектам застосування методично-
го інструментарію та впровадження управлінського 
обліку у суб’єктів різних галузей та сфер діяльності 
та не втрачає своєї актуальності у теперішній час. 

Дослідженням забезпечення ефективності та 
організації управління закладів охорони здоров’я, 
особливостей надання споживачам медичних послуг, 
аспектам дослідження стану і розвитку ринку медич-
них послуг, залучення інвестицій та інвестиційної 
привабливості закладів охорони здоров’я, формуван-
ня та удосконалення організаційно-економічного ме-
ханізму та системи управління ними, присвячені пуб-
лікації науковців та фахівців не тільки з галузі меди-
цини та охорони здоров’я, але й з менеджменту і еко-
номіки, бухгалтерського обліку і оподаткування, 
державного і публічного управління, статистики і 
економічного аналізу, контролю та його напряму – 
аудиту, але в останні роки набувають актуальності та 
підвищують зацікавленість науковців і фахівців.  

Так, одні вчені підкреслюють [3], що ефекти-
вне управління закладом охорони здоров’я, які нада-
ють медичні послуги споживачам, базується на фор-
муванні організаційно-економічного механізму уп-
равління закладом охорони здоров’я, який оснований 
на пацієнт-орієнтованому підході та, на їх думку, є 
основою для забезпечення їх розвитку; інші дослід-
ники вважають [4], що ефективне управління закла-

дом охорони здоров’я, базується на основі ідентифі-
кації та систематизації складових та елементів такої 
системи управління на основі сформованої ними тео-
ретико-методичних засад їх розбудови; в публікаціях 
інших вчених доведено [5], що формування механіз-
му економічного управління закладом охорони здо-
ров’я можливе на основі застосування запропонова-
ного ними інструментарію, або базується на основі 
вдосконалення забезпечення державного регулюван-
ня інноваційного розвитку сфери охорони здоров’я 
України та залучення інвестицій [6].  

Але дослідження, які наведені в публікаціях 
безумовно мають наукову та практичну значущість в 
аспекті забезпечення конкурентоспроможності пос-
луг медичної сфери в системі управління закладами 
охорони здоров'я України та вибір й  особливості за-
стосування методичного інструментарію є актуаль-
ним та потребує нашого дослідження.  

Формулювання цілей дослідження. Науко-
ва та практична значущість проблем вибору сучасно-
го методичного інструментарію забезпечення конку-
рентоспроможності послуг медичної сфери в системі 
управління закладами охорони здоров'я в сучасних 
умовах в Україні обумовили вибір теми статті та мету 
дослідження. Тому, метою цієї статті є дослідження 
та застосування методичного інструментарію управ-
лінського обліку для забезпечення конкурентоспро-
можності послуг медичної сфери в системі управлін-
ня закладами охорони здоров'я в сучасних умовах їх 
функціонування в Україні, а також можливостей за-
стосування нових діджитал-інструментів для прове-
дення більш якісного та результативного обліку, ана-
лізу і контролю ефективності функціонування та кон-
курентоспроможності діяльності таких суб’єктів. 

Виклад основних результатів та їх обґрун-

тування. Наше дослідження показало [2], що сучасна 
система управлінського обліку охоплює сукупність 
прийомів, методів, інструментів, систем, стратегій які 
обираються відповідно до поставлених завдань, таких 
як АВС-аналіз, XYZ-аналіз, аналіз взаємозв’язку «за-
трати-обсяг-прибуток» та «прибуток-обсяг», функці-
онально-вартісний аналіз, аналіз беззбитковості, сис-
тема «точно в зазначений термін» («JIT»), системи 
«Директ-костинг» та «Стандарт-кост», системи уп-
равління економічної доданої вартості («EVA»), рин-
кової доданої вартості («МVA»), збалансованої сис-
теми показників («Вalanced Scorecard» – («BSC»)), 
методи контролю за ефективністю використання ак-
тивів та повернення зобов’язань та ін. 

Наше дослідження публікацій вчених показа-
ло [2], що формування управлінського обліку відбу-
лося на основі необхідності якісного ведення кальку-
ляційного обліку, тому його основним змістом стало 
планування витрат підприємства та розробку норм 
таких витрат, складання нормативних калькуляцій, 
обліку витрат собівартості продукції, виявлення від-
хилень від норм витрат та зміни самих норм, з'ясу-
вання причин таких відхилень, прийняття управлін-
ських рішень. Такі зміни призвели до формування та 
застосування в практиці зарубіжних компаній такого 
методичного інструменту як нормативного методу 
обліку витрат і калькулювання собівартості продукції 
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– «Стандарт-кост». Нормування витрат, складання 
нормативних калькуляцій та управління за відхилен-
нями є актуальними й в теперішній економічної ситу-
ації з метою не тільки контролю, але й пошуком шля-
хів зменшення та оптимізації витрат від усіх видів 
діяльності підприємства.  

Ще одним важливим моментом для управлі-
нського обліку витрат, відповідно до принципу опе-
ративності, є підходи до визначення саме об’єкту до-
слідження – витрат або затрат підприємства. Так, для 
ефективного аналізу, планування та контроля фінан-
сових результатів діяльності суб’єкту господарюван-
ня необхідно використовувати саме поняття «затра-
ти» – «це вартісний вираз використаних у процесі 
діяльності підприємства (установи, організації) мате-
ріальних, трудових, фінансових та інших видів ресур-
сів», тобто більш широке поняття ніж «витрати», яке 
відповідно до національних стандартів бухгалтер-
ського обліку відображає зменшення економічної 
вигоди протягом звітного періоду або збільшення 
зобов’язань підприємства, що призводить до змен-
шення капіталу і не враховує ті затрати, які вже поне-
сені підприємством та не можливо віднести до витрат 
звітного періоду відповідно до нормативних докуме-
нтів [7, с. 75-76]. 

Не можна не погодитись з вченими [8,9], що 
процес бюджетування є інструментом оперативного 
фінансового контролінгу на підприємстві та бюджет-
ного контролю. Так, дослідження Головко О. Г., Ко-
чура В. С., Чеботарьової А. Ю. показує [9], що «опе-
ративний контролінг включає у себе такі важливі ін-
струменти, як розрахунок і планування фінансових 
результатів (доходів і витрат) та платоспроможність 
(грошових надходжень і видатків), які інтегруються в 
систему бюджетування. Основою оперативного конт-
ролінгу є оперативне планування (бюджетування) та 
бюджетний контроль». Поточні розрахунки фінансо-
вих результатів у розрізі окремих продуктів та цент-
рів відповідальності, а також підприємства в цілому, 
застосування інструментів CVP-аналізу, АВС-аналізу, 
аналізу чистих грошових потоків та поточні інвести-
ційні розрахунків вчені відносять до типових методів 
оперативного контролінгу [9].  

Але система бюджетування є дієвим інстру-
ментом внутрішньо-господарського контролю діяль-
ності суб’єкту господарювання будь-якої галузі або 
напряму діяльності в сучасних умовах, а застосування 
такого інструменту в системі управління є важливим 
при її проведенні. Тому метод бюджетування, як ін-
струмент короткострокового планування майбутньої 
діяльності та її ефективності є дієвим методом управ-
ління доходами, витратами та фінансовими результа-
тами суб’єкта господарювання й може бути застосо-
ваний для приватних та комунальних закладів охоро-
ни здоров’я, які надають медичні послуги спожива-
чам.  

Застосування інструменту бюджетування в 
таких закладах охорони здоров’я для проведення опе-
ративного планування (бюджетування) майбутньої 
діяльності, формування системи бюджетів доходів, 
витрат, фінансової результатів, залучення інвестицій 
тощо та відповідного бюджетного контролю вже в 

процесі здійснення поточної діяльності, дозволять 
забезпечити не тільки задовільний фінансовий стан, 
беззбитковість надання медичних послуг та оптимі-
зації витрат, але й можливість формування прибутку 
та власних джерел фінансування такого закладу. Але 
застосування у такого суб’єкта системи бюджетуван-
ня діяльності, буде потурбувати залучення до штату 
персоналу відповідного високо кваліфікованого фахі-
вця з управлінського обліку або на договірних умо-
вах, наприклад, на підставі аутсорсингу, який буде 
забезпечувати не тільки розробку та застосування 
системи бюджетування і бюджетного контролю в 
закладі охорони здоров’я, але й враховувати при фо-
рмуванні системи бюджетів специфіки діяльності та 
видів медичних послуг, шо потребує додаткових 
компетенцій для такого фахівця.  

Іншим підходом до залучення високо квалі-
фікованого фахівця з управлінського обліку – є фор-
мування його професійних компетенцій на основі 
навчання персоналу закладу охорони здоров’я, який 
вже володіє особливостями його діяльності та функ-
ціонування, але йому потрібно отримання професій-
них компетенцій з застосування методичного інстру-
ментарію здійснення якісного процесу бюджетуван-
ня. Вибір варіантів залучення персоналу для застосу-
вання системи бюджетування або іншого інструмен-
тарію управлінського обліку, в будь-якому випадку, є 
в компетенції керівника або власників закладу охоро-
ни здоров’я. 

Стандартним підходом в формуванні системи 
бюджетів є розрахунок операційних та фінансових 
бюджетів, які сформовані науковцями та фахівцями 
практиками для суб’єктів господарювання різних га-
лузей та напрямів діяльності. Для закладу охорони 
здоров’я операційні бюджети є фінансовими докуме-
нтами (системою розрахункових таблиць), які відо-
бражають його заплановані доходи та витрати підп-
риємства за певний період (як правило періодом є 
календарний рік або квартал).  

Першим етапом системи формування опера-
ційних бюджетів є саме бюджет реалізації послуг, що 
дозволяє розрахувати дохід від реалізації, який заклад 
охорони здоров’я планує отримати від всіх видів ме-
дичних та супутніх до них послуг за майбутній звіт-
ний період, що підлягає оперативному плануванню, з 
врахуванням впливу всіх факторів зовнішнього сере-
довища та внутрішніх обмежень або переваг в діяль-
ності. Це найважливіший відповідальний етап в сис-
темі бюджетування, так як від якості його здійснення 
залежить весь процес формування операційних та 
фінансових бюджетів – це головна точка системи да-
ного процесу. 

Фінансові бюджети є частиною системи сфо-
рмованих бюджетів закладу охорони здоров’я, яка 
містить дані про майбутні грошові потоки, фінансо-
вий стан, можливі капітальні витрати на майбутній 
період та інвестиції, які можуть бути залучені. Такий 
інструмент допомагає керівництву закладу охорони 
здоров’я, власникам та менеджерам планувати і конт-
ролювати фінансові ресурси, забезпечуючи відповід-
ність між доходами та витратами, формує необхідні 
фінансові ресурси для можливості реалізації коротко-
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строкових або стратегічних цілей, які є у суб’єкта, де 
формується система бюджетів для ефективності дія-
льності та забезпечення її конкурентоспроможності. 

Сучасний стан економік країн та розвиток ді-
яльності їх суб’єктів не можливий без застосування 
сучасних цифрових технологій для здійснення управ-
лінського обліку та якісного застосування його мето-
дичного інструментарію, впровадження діджиталіза-
ції в процеси менеджменту, обліку, аналізу і контро-
лю та всю систему управління суб’єктом.   

На нашу думку, ефективним діджитал-
інструментом ведення управлінського обліку та за-
стосування методичного інструментарію бюджету-

вання в закладі охорони здоров’я може бути сучасна 
інтегрована система бюджетування, консолідації, уп-
равління грошовими потоками та ліквідністю: поєд-
нання потужності штучного інтелекту та готових рі-
шень UBC Analytics на платформі IBM Analytics, яка 
є комплексною платформою для автоматизації та 
вдосконалення ключових процесів планування, бю-
джетування, формування консолідованої звітності та 
управління казначейськими операціями, а управлін-
ські рішення дозволяють охопити всі структурні під-
розділи та напрямки діяльності суб’єкту господарю-
вання (див. табл. 1), яка пропонується до впрова-
дження в закладах охорони здоров’я [10].  

Таблиця 1  

 Характеристика функціональних можливостей системи бюджетування UBC Analytics  

на платформі IBM Planning Analytics* 
 

Вид функціональної  

можливості 

Коротка характеристика 

1. Гнучке бюджетування 

на основі сценарного 

аналізу 

 

1. Створення різних версій та сценаріїв бюджетів, проведення факторного аналізу 

для виявлення ключових чинників впливу. 

2. Сценарне моделювання на основі змінних параметрів. 

3. Використання механізму «пісочниць» для персонального моделювання фінансо-

вих показників, тестування альтернативних варіантів та пошук оптимальних рі-

шень.  

4. Автоматичне оновлення розрахунків при зміні вхідних даних.  

5. Порівняльний аналіз версій бюджету для оцінки впливу різних факторів на фі-

нансові результати.  

6. Вбудована система контролю змін для відстеження коригувань і забезпечення 

прозорості бюджетного процесу. 

2. Інкрементальне та 

безперервне бюджету-

вання зі штучним інте-

лектом (AI) в системі 

IBM Planning Analytics 

 

1. Аналіз введених даних із використанням штучного інтелекту для побудови точ-

них прогнозів. 

3. Автоматичний підбір оптимальної статистичної моделі на основі 12 критеріїв 

відповідності. 

4. Оцінка ймовірності реалізації кожного сценарію, виявлення прихованих трендів і 

закономірностей, адаптивне коригування прогнозів у режимі реального часу, інтег-

рація з іншими фінансовими інструментами для розширеного аналізу. 

5. Візуалізація отриманих результатів у вигляді дашбордів і аналітичних звітів для 

прийняття обґрунтованих рішень. 

6. Автоматичне оновлення прогнозів із урахуванням нових даних та змін у бізнес-

середовищі.  

3.Нормативно-драйверне 

бюджетування 

 

1. Система бюджетування UBC Analytics (IBM Planning Analytics) дозволяє викону-

вати найскладніші калькуляції та розрахунки. 

2. Обробка нормативів і правил на сервері для централізованого виконання розра-

хунків. 

3. Реалізація нормативно-драйверної логіки для автоматизованого розрахунку пока-

зників на основі заданих параметрів. 

4. Для прикладу, автоматичний розрахунок цільової чисельності персоналу за нор-

мативами навантаження. Чи розподіл планових витрат між центрами відповідально-

сті та калькуляція прибутку по регіонам на основі заданих драйверів виручки. 

4. Функціональні мож-

ливості  

 

1. Гнучкі формули: інструменти налаштування розрахунків і бізнес-правил надають 

можливість легко налаштувати потрібні калькуляції та обмін даними між формами 

бюджетів. Логічні сценарії дають змогу обробляти великі обсяги даних і здійснюва-

ти розрахунки в заданій послідовності. 

2. Розрахунок бюджетів об'єднано з формами Excel: Внесення та редагування пла-

нів відбувається через веб-форми та форми Excel. Додаткова панель інструментів 

системи IBM Planning Analytics розширює можливості Excel, додаючи функції бага-

товимірного аналізу даних і спрощуючи роботу зі складними структурами даних. 

Функціональні можливості  

3. Відео-демоннстрація ситеми IBM Planning Analytics: демонстрація базової функ-

ціональності та основ роботи з платформою IBM Planning Analytics. 

*Джерело: складено автором на підставі [10] 

https://ubcanalytics.com.ua/ibm-planning-analytics-cognos-tm1
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Розробники системи бюджетування UBC 

Analytics на платформі IBM Planning Analytics нада-

ють можливість адаптації під особливості діяльності 

суб’єкта, де вона застосовується, що є дуже важливим 

для закладу охорони здоров’я в Україні, діяльності та 

функціонування якого на ринку медичних послуг має 

різноманітність, специфіку та законодавче й норма-

тивне обмеження. Так, незалежно від того, чи вико-

ристовує суб’єкт господарювання гнучкий підхід бю-

джетування «знизу – вгору», або традиційну модель – 

«зверху – вниз», або складні гібридні варіанти, вико-

ристання системи бюджетування UBC Analytics на 

платформі IBM Planning Analytics легко адаптується 

до будь-якої структури планування та бюджетування, 

а також специфіки діяльності [10]. 

Висновки та перспективи подальших 

досліджень. Теоретичне узагальнення наукових дос-

ліджень та практичних публікацій, присвячених ви-

рішенню важливої наукової і практичної проблеми - 

дослідженню та застосуванню методичного інстру-

ментарію управлінського обліку для забезпечення 

конкурентоспроможності послуг в системі управлін-

ня закладами охорони здоров'я в сучасних умовах їх 

функціонування в Україні, дозволило сформувати 

такі висновки: 

1. Обґрунтовано, що застосування управ-

лінського обліку та його сучасного методичного ін-

струментарію в системі управління діяльністю 

суб’єктів різних галузей та її видів як в Україні, так й 

в економічно розвинутих зарубіжних країнах є на-

прямом забезпечення ефективності функціонування 

та конкурентоспроможності.  

2. Доведено, що сучасна система управлін-

ського обліку охоплює сукупність прийомів, методів, 

інструментів, систем, стратегій які обираються відпо-

відно до поставлених завдань, таких як АВС-аналіз, 

XYZ-аналіз, аналіз взаємозв’язку «затрати-обсяг-

прибуток» та «прибуток-обсяг», функціонально-

вартісний аналіз, аналіз беззбитковості, системи 

«JIT», систем «Директ-костинг» та «Стандарт-кост», 

систем «EVA», «МVA», «BSC», методи контролю за 

ефективністю використання активів та повернення 

зобов’язань та інші методичні інструменти, які акти-

вно використовуються суб’єктами господарювання 

для забезпечення стабільної, ефективної діяльності та 

його конкурентоспроможності. 

3. Обґрунтовано, що система бюджетуван-

ня є дієвим інструментом внутрішньо-господарського 

контролю діяльності суб’єкта господарювання будь-

якої галузи або напряму діяльності в сучасних умо-

вах, а застосування такого інструменту в системі уп-

равління є важливим при її проведенні. А метод бю-

джетування, як інструмент короткострокового плану-

вання майбутньої діяльності та її ефективності, є діє-

вим методом управління доходами, витратами та фі-

нансовими результатами суб’єкта господарювання й 

може бути застосований для приватних та комуналь-

них закладів охорони здоров’я, які надають медичні 

послуги споживачам.  

4. Доведено, що застосування інструменту 

бюджетування в таких закладах охорони здоров’я для 

проведення оперативного планування майбутньої 

діяльності, формування системи бюджетів доходів, 

витрат, фінансових результатів, залучення інвестицій 

та відповідного бюджетного контролю вже в процесі 

здійснення поточної діяльності, дозволяє забезпечити 

не тільки задовільний фінансовий стан, беззбитко-

вість надання медичних послуг та оптимізацію ви-

трат, але й можливість формування прибутку та влас-

них джерел фінансування такого закладу. Але засто-

сування у такого суб’єкта системи бюджетування 

діяльності, буде потребувати залучення до штату пе-

рсоналу відповідного високо кваліфікованого фахівця 

з управлінського обліку або на договірних умовах, 

наприклад, на підставі аутсорсингу.  

5. Запропоновано використання ефектив-

ного діджитал-інструменту ведення управлінського 

обліку та застосування методичного інструментарію 

бюджетування в закладі охорони здоров’я, застосу-

вання сучасної інтегрованої системи бюджетування, 

консолідації, управління грошовими потоками та лік-

відністю на основі поєднання потужності штучного 

інтелекту та готових рішень UBC Analytics на плат-

формі IBM Analytics. Проаналізована характеристика 

її функціональних можливостей для якісного прове-

дення системи бюджетування діяльністю закладу 

охорони здоров’я.  

6. Доведено, що система бюджетування 

UBC Analytics на платформі IBM Planning Analytics 

надають можливість адаптації під особливості діяль-

ності суб’єкта, де вона застосовується, що є дуже ва-

жливим для закладу охорони здоров’я в Україні, дія-

льності та функціонування якого на ринку медичних 

послуг має різноманітність, специфіку та законодавче 

й нормативне обмеження. 

Напрямами нашого подальшого дослідження 

є розробка конкретних завдань, етапів та логічної 

послідовності процесу бюджетування для закладу 

охорони здоров’я, щодо забезпечення ефективності 

його діяльності та конкурентоспроможності на ринку 

медичних послуг. 
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PECULIARITIES OF METHODOLOGICAL TOOLS USE TO ENSURE 
COMPETITIVENESS OF MEDICAL SERVICES IN THE HEALTH 

PROTECTION MANAGEMENT SYSTEM 
 

Based on generalization of the theoretical research of the scientists and practical publications, the 
research has been carried out on the most important scientific and practical problems in the selection and 
use of methodological tools of management accounting to ensure the competitiveness of medical services in 
the system of managing health care assets in the current conditions of their functioning in Ukraine. 

It has been substantiated that the management accounting use and its modern methodical tools are 
included in the system of managing the activities of subjects of various industries, both in Ukraine and in the 
economically developed foreign countries and it directly ensures operational efficiency and competitiveness. 
It has been reported that use of a management accounting  tool - a budgeting system in such health care 
institutions for the implementation of operational planning of future activities, the formation of the system of 
budgets for income, expenses, financial results,  investment attraction  and relevant  budgetary control even 
in the process of  current operations  activities, allows us to ensure not only a satisfactory financial position, 
the profitability  in the provision of medical services and the optimization of expenditures, but also  feasibility 
of  profit formation and own sources of financing  such as  a mortgage. The promotion of an effective digital 
tool for carrying out the management accounting in the area of health protection has been proposed: the es-
tablishment of a current integrated system of budgeting, consolidation, management of cash flows and liquid-
ity based on the combined strength of artificial intelligence and ready-made solutions from UBC Analytics on 
the IBM Analytics platform. It has been proven that the UBC Analytics budgeting system on the IBM Planning 
Analytics platform allows to adapt to the specificity of the subject’s activity, which is very important for the 
institution of the protection of health in Ukraine, the activities and functioning of this institution at the medical 
services market has diversity, specificity and legislative and regulatory restrictions. 

Key words: health care principles, management system, market, medical services, efficiency, man-
agement, methodical tools, budgeting system, digital tools, ensuring competitiveness. 
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