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ТТ
ех ни че с кий от дел Укр ги д ро про ек та,
как и лю бой дру гой про ект ной ор га ни -
зации, яв ля ет ся ап па ра том тех ни че с ко -

го ди рек то ра (глав  но го ин же не ра).
Ра бо та тех ни че с ко го  от де ла (ТО), в от ли чие

от про ект ных от де лов весь ма раз но об раз на. Кро -
ме ос нов но го на зна че ния ТО, как ап па ра та тех -
ни че с ко го ди рек то ра, с по мо щью ко то ро го тех -
ни че с кий ди рек тор осу ще ств ля ет тех ни че с кое
ру ко вод ст во ра бо той про ект ных и на уч но$ис сле -
до ва тель ских от де лов и кон троль над ка че ст вом
про ект но$смет ной до ку мен та ции, на не го воз ло -
же но ряд дру гих функ ций. Ис хо дя из воз ло жен -
ных функ ций и сфор ми ро ва на  струк ту ра ТО.

В на сто я щее вре мя в струк ту ру ТО вхо дят:
$ груп па глав ных ин же не ров про ек тов;
$ груп па глав ных спе ци а ли с тов;
$ спра воч но$ин фор ма ци он ный фонд (тех ни -

че с кая биб ли о те ка);             
$ груп па на уч но$тех ни че с кой ин фор ма ции;
$ груп па пе ре вод чи ков;
$ груп па ин же нер но$тех ни че с ко го об слу жи -

ва ния;
$ служ ба ка че ст ва.
Ка че ст во про ект ной до ку мен та ции, вы пу с ка -

е мой ПАО "УКР ГИ Д РО ПРО ЕКТ", обес пе чи ва -
ет ся спе ци а ли с та ми от де лов$ис пол ни те лей при
ак тив ном уча с тии в про цес се про ек ти ро ва ния и
обес пе че нии ка че ст ва спе ци а ли с тов ТО. 

Груп па глав ных спе ци а ли с тов ТО спо соб ст -
ву ет обес пе че нию ка че ст ва про ект ной до ку мен та -
ции вы пол няя сле ду ю щие  функ ции:

$ на прав ле ние тех ни че с кой де я тель но с ти про -
ект ных от де лов для про ве де ния на пред при я тии
еди ной тех ни че с кой по ли ти ки, пре сле ду ю щей
цель — раз ра бот ка вы со ко ка че ст вен ных, эко но -
мич ных и бе зо пас ных про ек тов;

$ рас смо т ре ние воз ни ка ю щих в про цес се про -
ек ти ро ва ния тех ни че с ких во про сов и под го тов ка
по ним ука за ний и ре ко мен да ций глав ны ми спе ци -
а ли с та ми на со ве ща нии в тех ни че с ком от де ле у
глав но го ин же не ра про ек та, за ме с ти те ля тех ни че с -
ко го ди рек то ра или у тех ни че с ко го ди рек то ра;

$ уча с тие в под го тов ке по прось бе за каз чи ков

про ек тов за да ний на про ек ти -
ро ва ние, а так же за да ний суб -
под ряд ным ор га ни за ци ям, оп -
ре де ле ние ос нов ных це лей и
за дач про ек ти ро ва ния и ви зи -
ро ва ния за да ний;

$ уча с тие в со став ле нии
про грамм ра бот по объ ек там в
со от вет ст вии с ут верж ден ны -
ми за да ни я ми на про ек ти ро ва -
ние;

$ уча с тие в раз ра бот ке ос нов ных (прин ци пи -
аль ных) про ект ных ре ше ний по объ ек там (кон -
цеп ция, ва ри ан ты ком по но воч ных ре ше ний, ти пы
со ору же ний, обо ру до ва ние и пр.), рас смо т ре ние
их, при не об хо ди мо с ти, на тех ни че с ком со ве те
(ТС), (сек ци ях ТС, на со ве ща нии у тех ни че с ко го
ди рек то ра); 

$ вы да ча ре ко мен да ций по со ста ву раз ра ба ты -
ва е мых ма те ри а лов по каж до му про ек ту, их со -
дер жа нию и объ е му;

$ кон троль со от вет ст вия вы пу с ка е мой про -
ект ной про дук ции дей ст ву ю щим нор ма тив ным
до ку мен там, ут верж ден но му за да нию на про ек ти -
ро ва ние и ус ло ви ям со гла со ва ния;

$ вы бо роч ная про вер ка про ект ной до ку мен та -
ции, ин же нер ных рас че тов и смет;

$ рас смо т ре ние и со став ле ние за клю че ний по
про ект ным ма те ри а лам про ект ных от де лов к за -
се да ни ям тех ни че с ко го со ве та, сек ций ТС,  со ве -
ща ний у за ме с ти те лей тех ни че с ко го ди рек то ра
или у тех ни че с ко го ди рек то ра;

$ раз ра бот ка стан дар тов пред при я тия, про из -
вод ст вен ных по ло же ний, про из вод ст вен ных ин -
ст рук ций, ука за ний и ре ко мен да ций, по со бий,
долж но ст ных ин ст рук ций, эта ло нов и дру гих до -
ку мен тов по ор га ни за ции про ект ных ра бот и
оформ ле нию ма те ри а лов, по рас че там, по обес пе -
че нию ка че ст ва про ект ной про дук ции;

$ со вер шен ст во ва ние тех но ло гии про ек ти ро -
ва ния, раз ра бот ка и осу ще ств ле ние ме ро при я тий
по по вы ше нию ка че ст ва и тех ни че с ко го уров ня
про ек тов;

$ обес пе че ние функ ци о ни ро ва ния спра воч -
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но$ин фор ма ци он но го фон да (тех ни че с кой биб ли -
о те ки) и си с те мы на уч но$тех ни че с кой ин фор ма -
ции в Укр ги д ро про ек те;

$ ор га ни за ция обу че ния ин же нер но$тех ни че -
с ко го пер со на ла и не по сред ст вен ное уча с тие в
нем спе ци а ли с тов ТО; 

$ со став ле ние про ек тов при ка зов и ука за ний,
ка са ю щих ся на зна че ния глав ных ин же не ров про -
ек тов, тех ни че с ких во про сов и во про сов обес пе -
че ния ка че ст ва про ект ной до ку мен та ции. Учет и
до ве де ние до све де ния всех под раз де ле ний и за -
ин те ре со ван ных лиц Укр ги д ро про ек та: при ка зов,
ука за ний, слу жеб ных за пи сок и др. до ку мен тов;

$ обес пе че ние функ ци о ни ро ва ния Си с те мы
Ме недж мен та Ка че ст ва по Меж ду на род но му
Стан дар ту ISO 9001.

Вы пол не ние ка че ст вен ной про ект ной до ку -
мен та ции в Укр ги д ро про ек те  обес пе чи ва ет ся
про цес сом ее раз ра бот ки в стро гом со от вет ст вии
с раз ра бо тан ной спе ци а ли с та ми ТО "Ти по вой
тех но ло ги че с кой блок$схе мы про цес са раз ра бот -
ки про ект ной до ку мен та ции", ко то рая опи сы ва ет
про цесс раз ра бот ки про ект ной до ку мен та ции на -
чи ная от мар ке тин га и за кан чи вая ут верж де ни ем
ее за каз чи ком со все ми ос нов ны ми и со пут ст ву ю -
щи ми эле мен та ми про цес са про ек ти ро ва ния.
Ука зан ная блок$схе ма вклю ча ет не толь ко эле -
мен ты не по сред ст вен ной раз ра бот ки до ку мен та -
ции, а и эле мен ты кон тро ля ее ка че ст ва как в
про цес се раз ра бот ки, так и на за вер ша ю щем эта -
пе про ек ти ро ва ния, с ука за ни ем рег ла мен ти ру ю -
щих до ку мен тов по раз ра бот ке и от вет ст вен ных
лиц за раз ра бот ку каж до го эле мен та в ли це ге не -
раль но го и тех ни че с ко го ди рек то ров, глав ных
ин же не ров про ек тов, на чаль ни ков про ект ных
от де лов и спе ци а ли с тов ТО. Блок$схе ма со про -
вож да ет ся ин ст рук ци ей в ко то рой да ет ся крат -
кое опи са ние эле мен тов про цес са с ука за ни ем
от вет ст вен но го ли ца за его вы пол не ние.

Груп па глав ных ин же не ров про ек тов осу ще -
ств ля ет ор га ни за ци он ное и тех ни че с кое ру ко вод -
ст во раз ра бот кой про ек тов и ор га ни зу ет ра бо ту
ав тор ско го над зо ра на стро я щих ся объ ек тах груп -
па ми ав тор ско го над зо ра и от дель ны ми спе ци а -
ли с та ми.

Су ще ст вен ное вли я ние на ка че ст во раз ра ба -
ты ва е мой про ект ной до ку мен та ции ока зы ва ют
со пут ст ву ю щие струк ту ры ТО: спра воч но$ин -
фор ма ци он ный фонд (тех ни че с кая биб ли о те ка),
груп па на уч но$тех ни че с кой ин фор ма ции, груп па
пе ре вод чи ков и груп па ин же нер но$тех ни че с ко го
об слу жи ва ния. Ра бо та этих струк тур обес пе чи ва -
ет спе ци а ли с тов Укр ги д ро про ек та ин фор ма ци он -
ны ми ма те ри а ла ми, изу че ние ко то рых по вы ша ет

ин тел лек ту аль ный  и про фес си о наль ный уро вень
про ек ти ров щи ков.

Спе ци а ли с ты спра воч но$ин фор ма ци он но го
фон да (СИФ)  кро ме вы пол не ния функ ций по
ком плек то ва нию фон да, ра бо ты с ним, а так же с
но вы ми по ступ ле ни я ми тех ни че с кой ли те ра ту ры
и пе ри о ди че с ких из да ний, про во дит  ра бо ту по
обес пе че нию спе ци а ли с тов Укр ги д ро про ек та  по
их за яв кам не об хо ди мой тех ни че с кой ли те ра ту -
рой  из соб ст вен но го фон да, а так же из меж биб ли -
о теч ных фон дов.

Боль шая ра бо та вы пол не на спе ци а ли с та ми
СИФ по со вер шен ст во ва нию по ис ка не об хо ди -
мой ли те ра ту ры для спе ци а ли с тов$про ек ти ров -
щи ков, пу тем со зда ния и по сто ян но го по пол не -
ния эле к трон ной ба зы дан ных "Тех ни че с кая биб -
ли о те ка", обес пе чив по иск нуж ных из да ний с ра -
бо чих мест спе ци а ли с тов по вну т рен ней ком пью -
тер ной се ти Укр ги д ро про ек та.

Груп па на уч но$тех ни че с кой ин фор ма ции вы -
пол ня ет свою глав ную за да чу — свое вре мен ное
обес пе че ние спе ци а ли с тов про ект ных от де лов
Укр ги д ро про ек та не об хо ди мы ми ин фор ма ци он -
ны ми ма те ри а ла ми. Эта за да ча ре а ли зу ет ся пу тем
по сто ян но го от сле жи ва ния из да ния и вве де ния в
дей ст вие но вых нор ма тив ных до ку мен тов (НД)
по спе ци фи ке ра бот Укр ги д ро про ек та, их при об -
ре те ния, как на ци о наль ных, так и за ру беж ных,
свое вре мен но го ин фор ми ро ва ния спе ци а ли с тов о
на ли чии и обес пе че ния ею поль зо ва те лей, сле же -
ния за по сле ду ю щи ми из ме не ни я ми и их вне се -
ния в име ю щу ю ся нор ма тив ную ба зу НД. Ус пеш -
но му вы пол не нию ука зан ной за да чи спо соб ст ву -
ет так же раз ра бот ка эта ло нов, при ме ня е мых при
про ек ти ро ва нии. Удоб ст во для поль зо ва те лей
НД и опе ра тив ность оз на ком ле ния с ни ми обес -
пе чи ва ет, со здан ная в Укр ги д ро про ек те, эле к -
трон ная ба за дан ных НД и раз ра бот ка эле к трон -
ной си с те мы "Нор ма". Эта си с те ма поз во ля ет
поль зо ва те лю, на хо дясь на сво ем ра бо чем ме с те,
от крыть лю бой, име ю щий ся в ба зе дан ных, НД и
оз на ко мить ся с ним. 

Ана ло гич ные эле к трон ные ба зы дан ных со -
зда ны и  раз ме ще ны во вну т рен ней ком пью тер -
ной се ти Укр ги д ро про ек та по во про сам изо б ре та -
тель ст ва "Па тент" и по обес пе че нию спе ци а ли с -
тов на уч но$тех ни че с кой ин фор ма ци ей "НТИ" на
ос но ве на ци о наль ных и за ру беж ных из да ний тех -
ни че с кой ли те ра ту ры.

Груп па пе ре вод чи ков обес пе чи ва ет ка че ст -
вен ные пе ре во ды про ект ной до ку мен та ции, пи -
сем и дру гих до ку мен тов на ино ст ран ные язы ки и
с ино ст ран ных на рус ский язык, а так же вы пол не -
ние уст ных пе ре во дов на пе ре го во рах.
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Ра бо та пе ре вод чи ков ста ла осо бен но не об хо -
ди мой с мо мен та на ча ла про ек ти ро ва ния Укр ги -
д ро про ек том за ру беж ных объ ек тов. Кро ме пе ре -
во дов про ект ной до ку мен та ции, груп пе пе ре вод -
чи ков при хо дит ься го то вить еже год ную ин фор -
ма цию о де я тель но с ти Укр ги д ро про ек та в за ру -
беж ные жур на лы, Ми ро вой ат лас по ги д ро энер -
ге ти ке, пе ре вод ста тей спе ци а ли с тов Укр ги д ро -
про ек та для опуб ли ко ва ния в за ру беж ных из да -
ни ях и др. 

Ра бо та пе ре вод чи ков по сто ян но со вер шен ст -
ву ет ся. Со зда ны и при об ре те ны эле к трон ные сло -
ва ри, про грам ма ав то ма ти че с ко го эле к трон но го
пе ре во да. Кро ме груп пы пе ре вод чи ков в Укр ги д -
ро про ек те ор га ни зо ва ны и ра бо та ют кур сы ан г -
лий ско го язы ка на ко то рых обу ча ют ся спе ци а ли -
с ты про ект ных от де лов. Зна ние спе ци а ли с та -
ми$про ек ти ров щи ка ми ино ст ран но го язы ка спо -
соб ст ву ет бо лее опе ра тив но му и ка че ст вен но му
вы пол не нию про ект ных ра бот по за ру беж ным
объ ек там.

Груп па ин же нер но$тех ни че с ко го об слу жи ва -
ния вы пол ня ет ра бо ты, свя зан ные с об слу жи ва -
ни ем про из вод ст вен но го про цес са, в том чис ле:
ве де ние де ло про из вод ст ва; учет и до ве де ние до
све де ния всех под раз де ле ний и за ин те ре со ван -
ных лиц Укр ги д ро про ек та при ка зов, ука за ний,
слу жеб ных за пи сок, пи сем и фак сов за каз чи ков и
др. до ку мен тов; оз на ком ле ние с ин фор ма ци он ны -
ми ма те ри а ла ми спе ци а ли с тов от де ла; под го тов ка
и пе ре да ча ма те ри а лов в ар хив; обес пе че ние
функ ци о ни ро ва ния в от де ле Си с те мы Ме недж -
мен та Ка че ст ва по Меж ду на род но му Стан дар ту
ISO 9001. От ее ра бо ты за ви сит опе ра тив ность
ин фор ми ро ва ния на чаль ни ков про из вод ст вен -
ных от де лов, глав ных ин же не ров про ек тов и дру -
гих ка те го рий спе ци а ли с тов с вну т рен ни ми ру ко -
во дя щи ми до ку мен та ми и внеш ни ми до ку мен та -
ми вы ше сто я щих ор га нов, за каз чи ков и суб под -
ряд ных ор га ни за ций.

Служ ба ка че ст ва, воз глав ля е мая глав ным
спе ци а ли с том тех ни че с ко го от де ла, иг ра ет осо -
бую роль в обес пе че нии ка че ст ва про ект ной до ку -
мен та ции, раз ра ба ты ва е мой Укр ги д ро про ек том.
Она яв ля ет ся не про из вод ст вен ной струк ту рой в
со ста ве Укр ги д ро про ек та, ко то рая со зда на для
обес пе че ния ка че ст ва вы пу с ка е мой про ект ной
до ку мен та ции в со от вет ст вии с тре бо ва ни я ми
Меж ду на род но го Стан дар та се рии ISO 9001.

Си с те ма Ме недж мен та Ка че ст ва (СМК) по
Меж ду на род но му Стан дар ту ISO 9001 бы ла со -
зда на в Укр ги д ро про ек те в 1999 го ду, По сле ее
вне д ре ния, Укр ги д ро про ект про шел че ты ре эта па
сер ти фи ка ции ор га ном по сер ти фи ка ции "Бю ро
ВЕ РИ ТАС": в 2000 го ду — пер вая сер ти фи ка ция

по ISO 9001:1994, в 2003 г. — по ISO 9001:2000, в
2006 г. — ре сер ти фи ка ция по той же вер сии, а в
2010 г. — по но вой вер сии Меж ду на род но го Стан -
дар та ISO 9001:2008. По по след не му стан дар ту в
на сто я щее вре мя функ ци о ни ру ет  СМК в Укр ги -
д ро про ек те.

Ка че ст во про ект ной до ку мен та ции, вы пу с ка -
е мой Укр ги д ро про ек том, обес пе чи ва ет ся:

$ функ ци о ни ро ва ни ем в Укр ги д ро про ек те
Сиcте мы Ме недж мен та Ка че ст ва по Меж ду на -
род но му стан дар ту се рии ISO 9001;

$ раз ра бот кой По ли ти ки и Це лей в об ла с ти
ка че ст ва пред при я тия;

$ раз ра бот кой не об хо ди мой до ку мен та ции в
со от вет ст вии с тре бо ва ниями стан дар та ISO 9001
и уп рав ле ни ем этой до ку мен та ци ей;

$ со зда ни ем струк ту ры Служ бы ка че ст ва и ее
уп рав ле ни ем;

$ под го тов кой и обу че ни ем пер со на ла к вы -
пол не нию про цес сов про ек ти ро ва ния в со от вет -
ст вии с тре бо ва ни я ми СМК;

$ под го тов кой вну т рен них ау ди то ров в ор га -
нах по сер ти фи ка ции;

$ про ве де ни ем вну т рен них ау ди тов;
$ про ве де ни ем сер ти фи ка ци он ных/ре сер ти -

фи ка ци он ных и над зор ных ау ди тов по сер ти фи -
ка ции;

$ ана ли зом функ ци о ни ро ва ния СМК в Укр -
ги д ро про ек те на ос но ве ре зуль та тов вну т рен них
и внеш них ау ди тов и вве де ни ем кор рек ти ру ю щих
дей ст вий.

Ру ко во ди тель Служ бы ка че ст ва:
$ оп ре де ля ет тре бо ва ния к со ста ву и со дер жа -

нию от дель ных до ку мен тов Си с те мы Ме недж -
мен та Ка че ст ва, в со от вет ст вии с тре бо ва ни ям
стан дар тов ISО се рии 9001; 

$ уча ст ву ет лич но и обес пе чи ва ет раз ра бот ку
до ку мен тов Си с те мы Ме недж мен та Ка че ст ва,
рег ла мен ти ру ю щих про цесс про ек ти ро ва ния в
под раз де ле ни ях, кон суль ти ру ет раз ра бот чи ков
до ку мен тов, со гла со вы ва ет во про сы в про цес се
раз ра бот ки, ко ор ди ни ру ет ра бо ту раз ра бот чи ков
до ку мен тов; 

$ ин фор ми ру ет Пред ста ви те ля ру ко вод ст ва
по СМК о хо де раз ра бот ки и  вне д ре ния до ку мен -
тов СМК, а так же о функ ци о ни ро ва нии Си с те мы
Ме недж мен та Ка че ст ва в под раз де ле ни ях Укр ги -
д ро про ек та;

$ уча ст ву ет в при ня тии ре ше ний по кор рек ти -
ров ке до ку мен тов СМК; 

$ ко ор ди ни ру ет ра бо ту упол но мо чен ных по
СМК в под раз де ле ни ях;
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$ ор га ни зо вы ва ет про ве де ние вну т рен них и
внеш них ау ди тов и уча ст ву ет в них;

$ кон тро ли ру ет ус т ра не ние ус та нов лен ных в
про цес се ау ди тов не со от вет ст вий.

Ог ром ную роль в обес пе че нии ка че ст ва про -
ект ной до ку мен та ции, в до пол не ние к дей ст ву ю -
щим го су дар ст вен ным  и ве дом ст вен ным стан дар -
там, иг ра ют вну т рен ние стан дар ты пред при я тия
(СТП, по ло же ния, ин ст рук ции, ука за ния, по со -
бия и др.).

Тех ни че с кий от дел сов ме ст но со Служ бой ка -
че ст ва уде ля ют боль шое вни ма ние раз ра бот ке и
свое вре мен ной кор рек ти ров ке ука зан ных до ку -
мен тов. Они раз ра ба ты ва ют ся спе ци а ли с та ми
тех ни че с ко го от де ла с при вле че ни ем спе ци а ли с -
тов про ект ных от де лов и дру гих за ин те ре со ван -
ных служб пред при я тия. 

В на сто я щее вре мя в Ур ги д ро про ек те функ -
ци о ни ру ет 10 до ку мен ти ру е мых про це дур, 6 из
ко то рых тре бу ют ся Меж ду на род ным Стан дар том
вер сии ISO 9001:2008, ру ко вод ст во по ка че ст ву,
долж но ст ные ин ст рук ции на все ка те го рии ра бот -
ни ков, бо лее 40 про из вод ст вен ных по ло же ний,
око ло 10 ин ст рук ций про из вод ст вен ных, по ряд ка
10 ука за ний и ре ко мен да ций, 10 стан дар тов пред -
при я тия, бо лее 10 по со бий. Раз ра бо та ны и ве дут -
ся око ло 60 жур на лов и бо лее 30 форм блан ков.
Име ют ся эта ло ны по раз ра бот ке про ект ной до ку -
мен та ции. 

Кон троль за ве де ни ем ука зан ных до ку мен тов
осу ще ств ля ют упол но мо чен ные по Си с те ме Ме -
недж мен та Ка че ст ва в от де лах, вну т рен ние и
внеш ние ау ди то ры при про ве де нии ау ди тов.

Вы во ды.

Ак тив ная роль тех ни че с ко го от де ла ПАО
"УКР ГИ Д РО ПРО ЕКТ" в обес пе че нии ка че ст ва
про ект ной до ку мен та ции поз во ли ла:

1. Со вер шен ст во вать про цес сы про ек ти ро ва -
ния и по вы сить ка че ст во раз ра ба ты ва е мой про -
ект ной до ку мен та ции.

2. Ис клю чить до ми ни му ма за ме ча ния за каз -
чи ков и под ряд чи ков по про ект ной до ку мен та ции
Укр ги д ро про ек та.

3. Обес пе чить кон ку рен то спо соб ность про -
ект ной до ку мен та ции Укр ги д ро про ек та на вну т -
рен нем и внеш нем рын ках.

НОР МА ТИВ НЫЕ ССЫЛ КИ

1. ISO 9001:1994 Си с те ма ка че ст ва. Мо дель для обес пе -
че ния  ка че ст ва при   про ек ти ро ва нии, раз ра бот ке, про из вод -
ст ве, мон та же и об слу жи ва нии

2. ISO 9001:2000 Си с те мы ме недж мен та ка че ст ва — Тре -
бо ва ния

3. ISO 9001:2008 Си с те мы ме недж мен та ка че ст ва — Тре -
бо ва ния
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