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ІННОВАЦІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ БІБЛІОТЕК УКРАЇНИ 
В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ

Мета статті полягає у аналізі та обґрунтуванні інноваційної діяльності 
бібліотек України в умовах цифровізації та воєнного стану та формування  
нових моделей взаємодії з користувачами. Методологія дослідження 
базується на використанні загальнонаукових методів, а саме аналізу та 
синтезу – для систематизації теоретичних основ впровадження інновацій 
у бібліотеках; порівняльного аналізу – для зіставлення успішних практик 
інноваційної діяльності бібліотек, зокрема в територіальних громадах, 
та визначення моделей їх функціонування в умовах воєнного стану; 
узагальнення – для структурування даних про практичні кейси бібліотек. 
Наукова новизна полягає в теоретичному обґрунтуванні потенціалу 
інноваційної діяльності бібліотек як центрів громадської активності 
територіальних громад, які стають платформами для соціокультурних 
ініціатив, проєктної і грантової діяльності, за рахунок якої розширюють 
спектр надання послуг, та застосуванні івент-менеджменту, що допомагає 
«просувати» бібліотеку на ринку інформаційних послуг, формувати нові 
моделі взаємодії з користувачами в умовах воєнного стану та цифрової 
трансформації. Висновки. Нині бібліотеки України трансформуються 
з традиційних сховищ інформації у багатофункціональні інноваційні 
медіацентри та інформаційно-культурні хаби. Ця трансформація зумовлена 
необхідністю не лише модернізації послуг, а й адаптації до нових викликів, 
зокрема воєнного стану. Основними напрямами інноваційної діяльності 
бібліотек стали цифровізація послуг, а саме впровадження буктрейлерів, 
подкастингу, віртуальних виставок тощо, що розширює доступ до 
інформації та залучає нових користувачів; проєктний менеджмент, що 
дає змогу залучати ресурси для відновлення фондів і розробки актуальних 
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послуг завдяки грантовій діяльності; психосоціальна підтримка, оскільки 
нині бібліотеки стали просторами для бібліотерапії, психологічної допомоги 
та підтримки ментального здоров’я населення; культурна стійкість, 
адже бібліотеки зміцнюють свою роль як важливі центри культурної 
та інформаційної стабільності в умовах воєнного стану та цифрової 
трансформації.
Ключові слова: бібліотека, інформація, цифровізація, цифрові транс-

формації, інноваційна діяльність, проєктний менеджмент, грантова 
діяльність, воєнний стан. 

Актуальність теми дослідження. На сучасному етапі бібліотеки 
забезпечують спадковість ідей, збереження культурної спадщини та 
захист задокументованого історичного досвіду, проте потребують 
оновлення діяльності в умовах цифровізації. Свого часу пандемія 
COVID-19 посприяла цифровій трансформації бібліотек України. В 
умовах карантинних обмежень, що унеможливили фізичне відвід-
ування, бібліотеки були змушені швидко адаптуватися та надавати 
послуги в онлайн-просторі. Цей перехід сприяв впровадженню нових 
форм соціокультурної роботи, таких як створення буктрейлерів, 
подкастів, віртуальних виставок, онлайн-лекцій тощо, які розмі-
щувалися на офіційних сайтах, YouTube-каналах та в соціальних 
мережах. Завдяки цим інструментам бібліотеки не лише зберегли 
зв’язок з читачами, а й розширили свою аудиторію, залучивши нових 
користувачів, які віддають перевагу цифровому контенту.

Процес децентралізації також створив для бібліотек як нові 
можливості, так і значні виклики. З одного боку, територіальні 
громади отримали  повноваження адаптувати бібліотеки до своїх 
потреб, з іншого – постали  проблеми з недостатнім фінансуванням, 
що створило загрозу існуванню  деяких бібліотечних закладів. Однак, 
саме ці виклики стимулювали фахівців бібліотек до пошуку нових 
шляхів розвитку, впровадження інновацій та актуальних послуг.

Проєктний менеджмент став важливим інструментом для 
залучення додаткових коштів, зокрема і міжнародних грантів. 
Завдяки цьому бібліотеки можуть відновлювати зруйновані фонди, 
модернізувати технічну базу та розширювати спектр послуг, зокрема 
багато бібліотек створили центри комп’ютерної грамотності для 
літніх людей, реалізували освітні проєкти для молоді тощо. Це дає їм 
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змогу перетворюватися на справжні культурно-освітні центри, що не 
лише відповідають нагальним потребам громади, а й забезпечують 
культурну стійкість у складних умовах. Тому інноваційна діяльність 
бібліотек є не просто модернізацією, а необхідним механізмом їх 
розвитку в сучасному світі.

З початком повномасштабного вторгнення Російської Федерації 
на територію України бібліотеки зіткнулися з новими викликами, 
але виявили стійкість і швидко трансформувалися в комунікативні 
хаби та центри психосоціальної підтримки, а їх роль вийшла далеко 
за межі традиційного надання інформації. Бібліотеки почали органі-
зовувати майстер-класи з домедичної допомоги, збори гуманітарної 
допомоги та працювати з людьми, які змушені були переїхати з 
інших регіонів України. Особливо важливими  є заходи щодо 
підтримки ментального здоров’я. Бібліотеки впроваджують методи 
бібліотерапії, що допомагають людям пережити травматичні події, 
а також проводять заходи, спрямовані на соціальну адаптацію та 
відновлення.

В умовах воєнного стану змістились пріоритети в діяльності 
публічних бібліотек у регіонах України, в яких не ведуться активні 
бойові дії, і які приймають до себе найбільшу кількість переселенців. 
Бібліотеки впроваджують нові напрями роботи у нинішніх складних 
умовах.

Дослідження показують, що повномасштабне вторгнення Росій-
ської Федерації призвело до значного скорочення мережі публічних 
бібліотек в Україні, зокрема на тимчасово окупованих територіях. 
Навіть на підконтрольній території бібліотеки зазнали руйнувань 
внаслідок бойових дій. Це є серйозним викликом для збереження 
культурної спадщини та доступу населення до інформації.

Враховуючи місце і роль бібліотек у системі забезпечення націо-
нальних інтересів та культурної безпеки, проблема збереження бібліо-
течних фондів в умовах воєнного стану стає важливим складником 
державної культурної політики.

Аналіз досліджень і публікацій. Дослідження діяльності біб-
ліотек на сучасному етапі, зокрема в умовах воєнного стану, є 
актуальним і потребує як теоретичних напрацювань, так і прак-
тичних. Цю проблематику досліджували науковці Д. Волошин [6], 
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Н. Коржик [11], Л. Кузнецова [13], М. Медведь [16], К. Фомичова 
[21]. Вони проаналізували діяльність бібліотек України в умовах 
воєнного стану, наслідки руйнувань, переорієнтування послуг і 
просторів, зокрема на центри національного спротиву. Натомість 
І. Беззуб, Ю. Беззуб [1], М. Марценюк, А. Моргун [15] дослідили 
особливості підтримки ментального здоров’я в умовах воєнного 
стану, в тому числі – використання бібліотерапії.

С. Злигостєв, Ю. Маліков [9] визначили шляхи вдосконалення 
діяльності бібліотек в інформаційному просторі, Ю. Шевчук [24] 
проаналізувала інноваційну діяльність бібліотечно-інформаційних 
центрів.

Науковці Л. Бутко, Д. Василенко, В. Саранча [2] дослідили соціо-
культурну діяльність бібліотек в умовах цифровізації, схарактери-
зували основні цифрові засоби, які допомагають у ефективній роботі 
бібліотек. А. Вакульчук [3], Н. Кунанець, Г. Липак, Р. Білоусова 
[14] розкрили особливості формування відеоконтенту, віртуальних 
просторів бібліотек.

І. Черняк [23] виокремила особливості трансформації мережі 
бібліотек в контексті децентралізації. Натомість В. Мудроха [17], 
Л. Лелик [18], Г. Салата [20] розкрили специфіку реалізації 
культурних проєктів у бібліотеках, їх фінансування, ґрантову діяль-
ність та використання краудфандингу і фандрайзингу в діяльності 
бібліотек об’єднаних територіальних громад.

Утім, враховуючи виклики сьогодення, з якими зіштовхуються 
бібліотеки, є потреба у комплексному дослідженні їх інноваційної 
діяльності в умовах як цифровізації, так і воєнного стану.

Метою дослідження є аналіз і обґрунтування інноваційної діяль-
ності бібліотек України в умовах цифровізації та воєнного стану та 
формування  нових моделей взаємодії з користувачами. 

Виклад основного матеріалу. Щоб відповідати вимогам сього-
дення, бібліотеки мають модернізувати свою діяльність, зокрема й 
через створення інноваційних просторів, послуг тощо. 

Серед напрямів модернізації послуг бібліотек – цифровізація, 
а серед найефективніших цифрових засобів виокремлюють 
сайти бібліотек, сторінки в соціальних мережах, блоги, подкасти, 
буктрейлери, оцифрування бібліотечних фондів тощо, а також 
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використання цифрових технологій під час проведення традиційних 
заходів [2, с. 23].

Наприклад, використання подкастів сприяє популяризації 
читання через аудіоогляди, літературні дискусії, буктрейлери та 
наданню актуального аудіоконтенту, а створення бук-подкастів або 
аудіооглядів нових надходжень чи рідкісних видань робить інфор-
мацію про книги більш привабливою та доступною. У свою чергу, 
буктрейлери перетворюють книгу на привабливий мультимедійний 
продукт та збільшують рівень читацької активності. Натомість вірту-
альні виставки, які розміщують на сайтах бібліотек, розширюють 
доступність презентації бібліотечних фондів і колекцій, даючи 
змогу користувачам ознайомлюватися з тематичними добірками, 
рідкісними виданнями, архівними матеріалами, що підвищує інтерес 
до конкретних видань чи історичних подій тощо [2, с. 23].

Сьогодні одним із напрямів модернізації бібліотек є створення біб-
ліохабу. За авторським визначенням С. Хрущ, бібліохаб – це епіцентр 
соціокультурних подій, інформаційний центр, територія креативного 
навчання, самовираження і комунікації, спілкування та дозвілля, 
майданчик громадянської активності членів громади [22, с.73].

Що до діяльності бібліотек у громадах, то місцеві органи самовря-
дування самостійно приймають рішення про організацію біблі-
отечної мережі, її модель функціонування, враховуючи потреби 
громади, відповідні законодавчі акти, державні соціальні нормативи 
[23, с.34]. Утім, останнім часом спостерігається закриття бібліотек, 
переважно в сільській місцевості. Наприклад, за даними досліджень 
(2020 р.), у сільській місцевості поменшало на 368 бібліотек, реорга-
нізовано в бібліотечні пункти 39 книгозбірень, приєднано до інших 
бібліотек – 4 [23, с. 35].

Треба зауважити, що в територіальних громадах переважна 
більшість публічних бібліотек застосовують різноманітні види соціо-
культурної діяльності, які спрямовані на психологічну підтримку, 
соціальну адаптацію, культуротворчу активність населення тощо 
[11, с. 46]. Тим самим бібліотеки трансформуються від традиційної 
установи для видачі книг у багатофункціональні інформаційно-
культурні центри. Це обумовлено зростаючими потребами населення, 
що стимулює бібліотеки ставати  динамічними майданчиками для 
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проведення інтерактивних заходів, освітніх програм і культурних 
подій, які сприяють розвитку громади. Бібліотеки мають активно 
налагоджувати партнерство з місцевою владою, освітніми та іншими 
закладами культури, щоб краще відповідати на запити користувачів 
та надавати якісні, актуальні послуги [24, с. 76].

Міжнародний досвід підтверджує ефективність такого підходу. 
Наприклад, у Латвії пріоритетним напрямом стало перетворення 
бібліотек на простори, де люди можуть не лише читати, а й брати 
участь у різноманітних   культурних та освітніх заходах. В Естонії 
бібліотеки відіграють важливу роль у соціальній інтеграції мігрантів, 
пропонуючи мовні курси та адаптаційні програми [18, с. 13]. Ці 
приклади демонструють, що сучасна бібліотека має потенціал 
бути не просто закладом культури, а й активним інструментом 
для вирішення соціальних проблем, адаптації та згуртованості 
суспільства. На державному рівні в Україні вже започатковано 
роботу зі створення пілотних багатофункціональних центрів на 
базі існуючих закладів культури, що відповідає світовим трендам 
розвитку культурної сфери.

Нині важливим завданням бібліотек є постійний пошук і впрова-
дження інноваційних форм роботи, що дає їм змогу бути корисними 
та цікавими для населення. Як зазначає І. Кальніцька, бібліотека 
буде затребуваною тоді, коли стане помітною серед інших установ 
громади [10]. Для цього фахівці повинні бути в постійному творчому 
пошуку нових ідей, здатних задовольнити інформаційні, освітні та 
культурні запити відвідувачів, а також залучати до співпраці різні 
вікові категорії населення. Активна і помітна діяльність є запорукою 
успішного розвитку сучасної бібліотеки.

Для організації якісної роботи в громадах з надання бібліотечно-
інформаційних послуг фахівці Національної бібліотеки України імені 
Ярослава Мудрого розробили Рекомендації щодо організації надання 
бібліотечних послуг в умовах об’єднаних територіальних громад і 
створення    блогу «Публічна бібліотека територіальної громади» 
(https://oth.nlu.org.ua/?page_id=60) для обмін найкращими практиками 
бібліотек територіальних громад через отримання методичної 
допомоги в розв’язанні практичних питань, що в кінцевому результаті 
сприятиме якісним змінам у бібліотеках [23, с.35].
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Утім, на сучасному етапі кожна територіальна громада визначає 
власні пріоритети розвитку, що потребує ефективного викорис-
тання наявних ресурсів. У цьому контексті бібліотеки можуть стати 
конкурентоспроможними, а завдяки своїй здатності акумулювати 
та систематизувати значні обсяги інформації, зокрема краєзнавчого 
характеру, вони перетворюються на унікальні платформи для збере-
ження культурної спадщини та її популяризації. Використання 
сучасних цифрових інструментів, таких як вебсайти і соціальні 
мережі, дає змогу не лише ефективно поширювати інформацію про 
регіон (наприклад, через віртуальні екскурсії), а й забезпечувати 
двосторонній зв’язок з користувачами, що є важливим для форму-
вання активної спільноти [20, с. 234].

Можемо констатувати активність інноваційної діяльності біб-
ліотек. Це  проявляється в їх грантовій діяльності. Участь у проєктах 
та конкурсах стає важливим механізмом залучення додаткового 
фінансування, яке дає змогу:

– модернізувати інфраструктуру та матеріально-технічну базу;
– розширювати спектр послуг, впроваджуючи нові формати, що 

відповідають сучасним потребам відвідувачів;
– підвищувати кваліфікацію персоналу.
Грантова діяльність сприяє не лише оновленню матеріально-

технічної бази, а й загальному розвитку, що робить бібліотеки 
більш динамічними, адаптивними та помітними в соціокультурному 
просторі громади, що тим самим забезпечує здатність бібліотек 
долати фінансові труднощі, які часто виникають в умовах децен-
тралізації.

Відповідно проєктна діяльність бібліотек має бути пріоритетною. 
Загалом проєктна діяльність у сфері культури є організаційно-
управлінською діяльністю, що здійснюється з метою вирішення 
проблем культурного простору. Адже проєкт являє собою сукупність 
дій, обмежених у часі і спрямованих на вирішення проблеми або 
досягнення конкретної мети. Разом з тим проєктний менеджмент 
дає широкі можливості для реалізації ініціатив у сфері культури, 
а проєктні пропозиції спрямовані на створення нових, якісних, 
інноваційних культурних продуктів і послуг.
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Сьогодні бібліотеки залишаються на першому місці серед інших 
культурних закладів, які можуть запропонувати різноманітні заходи 
зі  змістовним позитивним навантаженням. Серед основних видів 
діяльності бібліотек в умовах воєнного стану є психологічна та 
правова підтримка громадян, культурно-мистецькі та освітні заходи, 
арт-заняття, волонтерство та гуманітарна діяльність, допомога ЗСУ. 
Тобто бібліотеки стають культурно-інформаційними центрами, що 
виконують різноманітні функції. Зокрема, в Полтавській обласній 
універсальній науковій бібліотеці імені І. П. Котляревського з 24 
лютого 2022 р. працює пункт видачі та збору гуманітарної допомоги 
переселенцям, для яких також проводять дозвіллєві заходи, творчі 
майстер-класи різних напрямів. У книгозбірні КЗ «Луцька міська 
централізована бібліотечна система» функціонує волонтерський 
центр, а працівниками бібліотек було організовано збір коштів та 
придбання українських книг для дітей, які виїхали за кордон, тощо 
[5]. Багато бібліотек в Україні стали центрами волонтерства, де 
люди об’єднуються для допомоги військовим і постраждалим від 
воєнних дій. 

Згідно з дослідженням Л. Кузнецової, повномасштабне вторгнення 
Російської Федерації на територію України спричинило зменшення 
кількості публічних бібліотек в усіх регіонах України, знищення і 
пошкодження будівель, матеріально-технічних засобів бібліотек, 
знищення бібліотечних фондів деяких бібліотек, особливо у 
прифронтових областях. Водночас, попри складну ситуацію і 
воєнний стан, публічні бібліотеки провадять  волонтерську, просвіт-
ницьку, інформаційну діяльність [13].

Наприклад, за перше півріччя 2022 р. припинили частково або 
повністю свою діяльність 2793 бібліотеки, проте відсутня інфор-
мація про бібліотеки на тимчасово окупованих територіях сходу і 
півдня України [13]. З  метою підтримки діяльності бібліотек ще у 
травні 2022 р. Благодійний фонд «Бібліотечна країна» та Українська 
бібліотечна асоціація започаткували Фонд допомоги українським 
бібліотекарям. Свою солідарність і підтримку українським бібліо-
текам висловило бібліотечне співтовариство світу, а саме Британська 
бібліотека, Австрійська національна бібліотека, Державна бібліотека 
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в Берліні, Національні бібліотеки Польщі, Литви, Латвії, Естонії, 
Франції, Швеції, Фінляндії, Іспанії та ін. [13].

Враховуючи виклики сьогодення та складні умови воєнного стану, 
виникла потреба у підтриманні та покращенні ментального здоров’я 
населення України. Дані соціологічних досліджень вказують, що 
близько 90 % українців мали принаймні хоч один із симптомів 
тривожного розладу, а у 57 % можуть розвинутися ментальні 
порушення. Разом з тим українці не практикують звернення до 
фахівця і це є основною перешкодою для надання  психологічної 
допомоги [8]. Отже, одним з пріоритетних завдань державної 
політики стала підтримка психічного здоров’я населення України. 
Нині реалізується Всеукраїнська програма ментального здоров’я 
«Ти як?», спрямована на розробку і надання послуг із психосо-
ціальної підтримки та розвитку навичок турботи про ментальне 
здоров’я. Наприклад, у рамках цієї  програми працівників закладів 
культури громад Київщини (2023 р.) навчали виявляти кризові 
стани у населення та надавати першу психологічну допомогу. Було 
організовано проведення у три етапи тренінгів, на яких вивчали 
основи першої психологічної допомоги, кризові стани та ознаки, 
які потребують уваги і допомоги [19].

У 2023 р. Міністерство культури та інформаційної політики 
України запустило реалізацію проєкту «Мистецтво допомагати», 
у рамках якого бібліотеки мали стати просторами, де надавалася 
психологічна допомога. Мета проєкту – надання психосоціальної 
підтримки населенню України із залученням фахівців закладів 
культури, бібліотек, мистецької освіти, що в подальшому сприяло 
б формуванню серед населення навичок піклування про ментальне 
здоров’я. У свою чергу в бібліотеках планувалося створити умови 
для отримання населенням психосоціальної підтримки, адже бібліо-
теки надають доступ до друкованих джерел, електронних ресурсів 
тощо, які  допомагають справлятися із наявними проблемами [8]. 

Отже, бібліотеки почали розробляти та реалізовувати проєкти з 
метою підтримки та покращення ментального здоров’я, зокрема і 
засобами арттерапії. Наприклад, фахівці Донецької обласної біблі-
отеки для дітей розробили та провели онлайн навчальні тренінги 
«Бібліотеки на захисті ментального здоров’я громади» для бібліо-
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текарів регіону, на яких була надана інформація щодо використання 
в діяльності бібліотек психологічних та арттерапевтичних технік 
та вправ, а також було розроблено «Скриню корисних вправ» щодо 
покращення ментального здоров’я. 

Фахівці Бершадської бібліотеки реалізували проєкт «Цифровий 
детокс», мета якого полягала у відмові на певний час від всіх 
цифрових технологій, замінивши їх читанням книг. Працівники 
Житомирської обласної бібліотеки для дітей та юнацтва розробили 
інтерактивну виставку до Всесвітнього дня ментального здоров’я, 
підібрали книги, які варто прочитати для відновлення психічної 
рівноваги, подолання стресових ситуацій, покращення емоційної 
стійкості. У Городнянській Централізованій бібліотечній системі 
провели вуличні акції «Ментальне здоров’я: як подбати про себе?». 

Фахівці Полтавської обласної універсальної наукової бібліотеки 
імені І. П. Котляревського проводять казкотерапію – читання терапев-
тичної казки О. Михайлова «Хто живе у метро?».  У Волинській 
обласній бібліотеці для юнацтва відкрили табір «школа soft skills» 
для дітей військовослужбовців, у  програмі якого – майстер-класи, 
зустрічі з успішними людьми, тренінги, спортивні і творчі заняття, 
психологічні ігри, вправи тощо. У Кіровоградській  обласній біблі-
отеці для юнацтва ім. Є. Маланюка працює бібліотабір «Позитивні 
емоції» в якому навчають перетворювати негативні емоції на 
позитивні та жити в гармонії із собою і навколишнім світом.

У Центральній бібліотеці ім. М. Л. Кропивницького (м. Миколаїв) 
разом з Культурно-мистецькою асоціацією «Арт-спокуса» проводять 
для відвідувачів арттерапевтичні, мистецькі майстер-класи; фахівці 
Луцької центральної бібліотеки для дорослих Луцької міської ради 
починаючи із 2023 р. щомісяця  проводять арттерапевтичні заняття 
для покращення психоемоційного стану населення; арттерапев-
тичні заняття для військовослужбовців, що проходять реабілітацію, 
проводять фахівці Відділу мистецтв Дніпропетровської обласної 
бібліотеки для молоді. Фахівці Бориспільської Публічної бібліо-
теки ім. В. Чорновола відкрили бібліоклуб ментального здоров’я 
«Берегиня», в якому обговорюють книги та творчий шлях письмен-
ників, переглядають фільми за однойменними творами, проводять 
арттерапевтичні заняття тощо [8].
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Також бібліотеки використовують креативну терапію, яка включає 
заняття з прикладного мистецтва, сесії релаксації, музикотерапії, 
що сприяють покращенню ментального здоров’я [8]. І це не повний 
перелік реалізованих успішних проєктів. 

Отже, бібліотеки різних регіонів України долучилися до ініціативи 
і  відіграють важливу роль у підтриманні ментального здоров’я 
населення, створюючи простори для психосоціальної підтримки 
та відновлення, впроваджуючи методи бібліотерапії, застосовуючи 
прийоми бібліопсихології та  залучаючи фахівців, які б надавали 
спеціалізовані консультації. Вже зараз у багатьох публічних бібліо-
теках надаються безкоштовні консультації психологів, що актуально 
для внутрішньо переміщених осіб [11, с. 45].

Нині бібліотерапію у практичній діяльності використовують як 
психологи, так і бібліотекари, а її актуальність полягає в тому, що 
для кожної конкретної ситуації, в яку потрапила людина, можна 
підібрати відповідні книги, які б допомогли адаптуватися до нового 
способу життя, показати варіанти вирішення проблем та покращити 
психоемоційний стан [15, c. 77].

Наприклад, Закарпатська обласна універсальна наукова бібліотека 
ім. Ф. Потушняка стала найкращим артцентром для дітей-пересе-
ленців. Тут проведено низку заходів, зокрема з подолання психо-
логічних наслідків війни –  «Як жити далі?», інформаційний захід 
«Інформаційні війни: як протидіяти дезінформації», спрямований на 
створення колективного інформаційного імунітету в умовах інфор-
маційної війни [16]. Кіровоградська обласна бібліотека для юнацтва 
імені Є. Маланюка надає психологічну допомогу внутрішньо перемі-
щеним особам під час проведення зустрічей з практикуючими психо-
логами на платформі ZOOM [5]. Хмельницька обласна універсальна 
наукова бібліотека проводить майстер-класи та заняття із залученням 
психологів та співпрацює з Хмельницьким академічним обласним 
театром ляльок, де реалізується соціальний проєкт «АРТ-терапія», 
призначений для дітей, зокрема дітей-переселенців [21].

Наведені приклади свідчать про здатність вітчизняних бібліотек 
адаптуватися до нових викликів, надавати підтримку людям під 
час криз, організовувати соціокультурні заходи, а також виступати 
платформою для співпраці та об’єднання громад.
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Водночас на державному рівні триває робота щодо покращення 
ментального здоров’я населення засобами мистецтва. Зокрема у 
червні 2024 р.  відбулася зустріч міністра культури та інформаційної 
політики Р. Карандєєва з керівником відділу «Мистецтво та охорона 
здоров’я» Всесвітньої організації охорони здоров’я К. Бейлі, що 
займається дослідженнями впливу мистецтва на здоровʼя та обʼєднує 
науковців зі всього світу. На зустрічі обговорювали пошук нових 
методів (мистецьких практик) для подолання наслідків пережитих 
травматичних подій, спричинених війною, та флагманські проєкти 
міністерства, зокрема «Мистецтво допомагати», «Бібліотеки, як 
простір психосоціальної підтримки», та  співпрацю щодо створення 
мистецьких проєктів із залученням людей з інвалідністю [7].

Сьогодні щодо підтримки ментального здоров’я населення біблі-
отеки працюють переважно за такими напрямами:

• психологічна підтримка – бібліотеки стали місцем, де люди 
можуть знайти спокій і відновити емоційну рівновагу у групах 
підтримки, арт-терапії або взяти участь в інших заходах зі зменшення 
стресу;

• інформаційна допомога – надання достовірної інформації про 
безпеку, евакуацію, гуманітарну допомогу та з інших важливих 
питань, забезпечення доступу до інтернету для зв’язку з рідними 
або пошуку ресурсів;

• культурна стійкість – організація заходів з підтримання націо-
нальної  ідентичності (читання української літератури, виставки, 
лекції тощо).

Варто зазначити, що для успішної та ефективної діяльності щодо 
підтримки ментального здоров’я населення бібліотечні фахівці 
мають володіти певними знаннями, зокрема з івент-менеджменту. 
Цей інструмент дає змогу бібліотекам не лише просувати свої 
послуги, а й зміцнювати свою позицію на ринку інформаційних та 
культурних послуг.

В умовах воєнного стану івент-менеджмент набуває особливої 
актуальності. Бібліотеки, як зазначає О. Вдовіна, активно долучилися 
до боротьби на різних фронтах – від протидії дезінформації та 
надання юридичних консультацій до організації гуманітарної 
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допомоги. Усі ці ініціативи потребують високого рівня організації 
та управління подіями [4, с. 135].

Впровадження івент-менеджменту в діяльність бібліотек 
сприятиме зміцненню їхнього іміджу та підвищенню впізнаваності. 
Організація актуальних та цікавих заходів, таких як презентації, 
квести, публічні звіти, виставки тощо, допомагає привертати увагу 
цільової аудиторії та створювати позитивні емоційні асоціації з 
бібліотекою [4, с. 136].

Завдяки ефективному івент-менеджменту бібліотека здатна 
постійно адаптуватися до потреб суспільства та використовувати 
здобутки креативних індустрій для утримання та розширення своєї 
аудиторії. Це перетворює її на динамічний, сучасний центр, що 
відповідає на виклики сьогодення та ефективно виконує свою соціо-
культурну місію.

Висновки. Нині бібліотеки України трансформуються з тради-
ційних сховищ інформації у багатофункціональні інноваційні 
медіацентри та інформаційно-культурні хаби. Ця трансформація 
обумовлена необхідністю модернізації послуг та адаптації до 
нових викликів, зокрема воєнного стану. Основними напрямами 
інноваційної діяльності бібліотек стали: цифровізація послуг, а саме 
впровадження буктрейлерів, подкастингу, віртуальних виставок 
тощо, що розширює доступ до інформації та залучає нових корис-
тувачів; проєктний менеджмент, що сприяє залученню ресурсів для 
відновлення фондів і розробки актуальних послуг завдяки грантовій 
діяльності; психосоціальна підтримка, що полягає у перетворенні 
бібліотек на простори  для бібліотерапії, психологічної допомоги 
та підтримки ментального здоров’я населення; культурна стійкість, 
адже бібліотеки зміцнюють свою роль як важливі центри культурної 
та інформаційної стабільності в умовах воєнного стану та цифрової 
трансформації.
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Innovative Activities of Libraries in Ukraine under Martial Law

The purpose of the article is to analyze and justify the innovative activities 
of Ukrainian libraries in the context of digitalization and martial law, and to 
develop new models of their interaction with users. The research methodol-
ogy is based on general scientifi c methods, namely analysis and synthesis to 
systematize the theoretical foundations to implement innovations in libraries; 
comparative analysis to compare successful practices of libraries innovative 
activities, particularly in local communities, and to identify models of their 
functioning during martial law; generalization of data on practical cases of 
libraries to structure them. The scientifi c novelty lies in the theoretical sub-
stantiation of the potential of libraries for innovative activities as centers of 
civic activity of local communities, platforms for sociocultural initiatives, 
project and grant activities, which expand the range of services provided and 
the application of event management, which helps to “promote” the library in 
the information services market and form new models of interaction with users 
during martial law and digital transformation. Conclusions. Currently, librar-
ies in Ukraine are transforming from traditional information repositories into 
multifunctional innovative media centers, information and cultural hubs. This 
transformation is driven by the need not only to modernize services but also to 
adapt to new challenges, including martial law. The main areas of innovative 
activity for libraries have become the digitization of services, namely the intro-
duction of book trailers, podcasting, virtual exhibitions, etc., which expands 
access to information and attracts new audiences; project management, which 
allows resources to be attracted for the restoration of library collections and 
the development of relevant services through grant activities; psychosocial 
support, as libraries have now become spaces for bibliotherapy, psychological 
assistance, and mental health support for the population; cultural resilience, 
as libraries are strengthening their role as important centers of cultural and 
informational stability in the context of martial law and digital transformation.

Keywords: library, information, digitization, digital transformation, innova-
tion, project management, grant activities, martial law.
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