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MPO®LIb KJIIEHTA JJOCYJI0OBOI TIPABOBOI JJOMMOMOTI'H B ITOJIBIIII:
CTATUCTHUKA TA PEAJIBHI IIOTPEBU
Koranncka Karaxuna Yaisi, 0ookmop npasa, acucmenm wopuduunoi kniniku Bapuiascorkoeo
VHIgepcumemy, ynosrosaxcenuti oexana axyrememy npasea ma aominicmpayii Bapuiascorkozo
VHIgepcUmemy 3 NUMansb NPogecilinoi npakxmuky 0asi cmyOeHmis, Koopouramop cexyii y m. Bapwasa
Lenmpy oocnidocensv nonvcvkoi npasosoi dokmpunu PITiA VB (Pecnybnixa Ionvwa)

Katarzyna Julia Kowalska PROFIL KLIENTA PRZEDSADOWEJ POMOCY PRAWNEJ
W POLSCE. STATYSTYKI A REALNE POTRZEBY

Anomayin. Cmamms npucesiueHa NUMAHHAM HAOAHHS Oe3KOwmosHOI npasogoi donomozu 6 Ilonbuyi.
Aemop ananizye ocobaugocmi Ha0aHHsi 00Cy0080i NPAso6oi 00NOMocuU, 6A3YIOHUCL HA O0CEI0I pOOOMU 6 HEYPAOOBUX
opeanizayiax, 3i cmyoenmamu y 0OHOMY 3 YHIGEPCUMEMCLKUX NYHKMI6 HAOAHHS NPaeosoi oonomoazu y Bapwasi, a
MaKoHC HA OCHOBL NPOBEOCHHSL GLACHUX HAYKOBUX 00CHIOdNCeHb 3 0anoi memamuru. Ak Haciiook, cghopmynbosano
BUCHOBKU U000 800CKOHANEHHS HAYIOHATLHO20 3AKOHO0A8CMEA y Yill cgepi, Hadano mexanizmu peanizayii npasa
NPUBAMHUX OCIO HA OE3KOWMOBHY NPABOBOBY 00NOMO2Y 8 OPUOUUHUX KATHIKAX.

Knrouosi cnosa: xnienm, 6e3x0umosna npasosa 0onomoza, NYHKmu HAOAHHs npagosgoi 00nomoau, npagogi
KOJI3IL, 3MIHU 8 3aKOHOOA8CMEI.

Summary. Article tries to answer the following question: Can we now talk about a system that provides
real access to free legal assistance at the pre-litigation stage?

In Poland, for many years, free legal help has been carried out by non-governmental organizations,
citizens advice offices, universities legal clinics. Some assistance could also be obtained as part of the social
assistance system and, to a very limited extent, even in courts.

However, it was not a system, and often based on the kindness and empathy of people working in specific
places.

Article refers to this kind of free legal help which is provide in Poland under the newest legislation.

Starting from January 2016 there have been created more than 1,500 points in which free legal advice can
be given to people in need.

Personal professional experience of the Author clearly shows that clients who turn for free legal help need
much more help and empathy than those who can apply for help to the law firms.

Author provides free legal advice — that is run by one of the non-governmental organization, she
coordinate work of students in one of the university legal clinics in Poland, and as well conduct research on this
subject in the world.

Such a perspective allows to formulate conclusions based on professional experience as well as global
standards developed in this area.

Wstep
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Niniejszy artykul odnosi sie do zagadnienia bezptatnych porad prawnych w Polsce, Kktore
udzielane sa w ramach ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej i edukacji
prawnej[1] (dalej: Ustawa).

Nalezy rozr6zni¢ ten krag porad i t¢ pomoc od pomocy udzielanej zainteresowanym osobom na
etapie toczacych sie juz postepowan sadowych przez pelnomocnikéw z urzedu.

Autorka sama udziela porad w ramach dziatalno$ci organizacji pozarzadowych, koordynuje prace
studentoéw w jednej z uniwersyteckich poradni prawnych w Polsce, jak roéwniez prowadzi badania tej
tematyki na $wiecie. Taka perspektywa pozwala na formutowanie wnioskow w oparciu o do§wiadczenie
zawodowe, jak rowniez wypracowane w tym obszarze §wiatowe standardy.

W Polsce od wielu lat prowadzone byly prace zmierzajace do zapewnienia obywatelom dostepu
do bezptatnej pomocy prawnej na etapie przedsgdowym. Warto podkresli¢, ze rownolegle do prac grup
eksperckich i inicjatyw legislacyjnych[2] dziataty w calej Polsce punkty udzielajace porad — mam tu na
mysli organizacje pozarzadowe, ktore porad udzielaty, biura bezptatnych porad obywatelskich,
uniwersyteckie poradnie prawne. Pomoc mozna bylo uzyska¢ réwniez w ramach systemu pomocy
spotecznej, a takze — w bardzo ograniczonym zakresie nawet w sadach. Nie byt to jednak zaden system, a
niejednokrotnie wrecz bazowanie na uprzejmosci i empatii 0sob pracujacych w konkretnych miejscach.
Obecnie, od 1 stycznia 2016 r., obowigzuje Ustawa i na jej podstawie juz w pierwszym roku dziatania
utworzono w Polsce ponad 1500 punktéw, w ktorych potrzebujacy moga uzyskac¢ pomoc.

Ustawa a profil klienta nieodplatnej pomocy prawnej

W artykule 3 Ustawa okre$lita zakres spraw i1 forme¢ pomocy, ktorg otrzyma¢ mozna w
tych punktach, polega¢ moze ona na: ,,poinformowaniu osoby uprawnionej o obowigzujacym
stanie prawnym, o przystugujacych jej uprawnieniach lub o spoczywajacych na niej
obowigzkach lub wskazaniu osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego,
lub udzieleniu pomocy w sporzadzeniu projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w pkt 11 2,
z wylgczeniem pism procesowych w toczacym si¢ postepowaniu przygotowawczym lub
sadowym 1 pism w toczacym si¢ postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub sporzadzeniu
projektu pisma o zwolnienie od kosztoéw sadowych lub ustanowienie pelnomocnika z urzedu w
postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu sagdowoadministracyjnym.”

Z raportu Stowarzyszenia ,,DOGMA”, ktore prowadzi punkty poradnictwa na terenie
kilku wojewodztw wynika, wynika, Ze najwigcej spraw w 2016 r. dotyczylo materii prawa
cywilnego[3].

W punktach nieodptatnej pomocy prawnej, ktore powstaly w oparciu o ustawe z dnia 5
sierpnia 2016 r. o pomoc stara¢ si¢ moga osoby:

- ktorym w okresie 12 miesigecy poprzedzajacych zwrdcenie si¢ o udzielenie nieodplatne;j
pomocy prawnej zostato przyznane $wiadczenie z pomocy spotecznej i wobec ktorej w tym
okresie nie wydano decyzji o zwrocie nienaleznie pobranego §wiadczenia lub

- posiadajgce wazng Kart¢ Duzej Rodziny,

- kombatanci, ofiary represji wojennych i okresu powojennego, weterani,

- osoby, ktdre nie ukonczyta 26 lat lub takie ktére ukonczyly 65 lat,

- osoby, ktore w wyniku wystgpienia kleski zywiotowej, katastrofy naturalnej lub awarii
technicznej znalazly si¢ w sytuacji zagrozenia lub poniosta straty,

- oraz kobiety w cigzy.

W 2016 r. najwiecej porad udzielonych zostatlo osobom, ktore nie ukonczylty 26 lat lub tez
ukonczyly 65 — 70,77%. Nastepna grupg byly osoby korzystajace ze Swiadczen pomocy spotecznej —
udzielono im 8,51% wszystkich porad. Osoby posiadajace Karte Duzej Rodziny stanowity 8,45%
wszystkich beneficjentow. Osobom nalezacym do grup dotknietych kleska zywiotowa, katastrofg
naturalng lub awarig techniczng udzielono — 1,15% w skali wszystkich porad, za§ weteranom i
kombatantom — 0,42 %[4].

Przyklad prac organizacji pozarzadowych i instytucji publicznej nad zapewnieniem
obywatelom dostepu do efektywnej pomocy na etapie przedsadowym

Nadmienienia i krotkiego opisania wymaga realizowany w ostatnich latach projekt systemowy
Pt.,,Opracowanie kompleksowych i trwatych mechanizm6éw wsparcia dla poradnictwa prawnego i
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obywatelskiego w Polsce”. Liderem tego projektu byl Departament Pozytku Publicznego MPiPS, a
partnerami organizacje pozarzadowe: INPRIS — Instytut Prawa i Spoleczenstwa, Zwigzek Biur Porad
Obywatelskich, Fundacja Uniwersyteckich Poradni Prawnych oraz Instytut Spraw Publicznych. Projekt
realizowany byt na terenie catej Polski. W jego ramach przeprowadzono badania eksperckie, prowadzono
dzialania majace na celu opracowanie modeli bezplatnego poradnictwa, ktére moglyby funkcjonowaé w
Polsce oraz prowadzono szereg dziatan upowszechniajacej wyniki projektu[5].

W ramach projektu opracowano trzy koncepcje modelu: 1) beneficjenci systemu musieliby
spetnia¢ kryterium dochodowe, system oparty bylby o powiat, powstataby Rada Pomocy Prawnej — jako
organ nadzorujacy realizacj¢ zadan systemu, 2)z Ministrem Pracy 1 Polityki Spotecznej
odpowiedzialnym za system, wspierane przez . Rada Pomocy Prawnej i Obywatelskiej, z duzym polem
do dziatania organizacji pozarzadowych, 3) trzeci model zaktadajacy powszechnos$¢ jedynie niektorych
ustug podstawowych (edukacja prawna przy spetnianiu dodatkowych kryteridw), odpowiedzialn: minister
wlasciwy do spraw zabezpieczenia spolecznego, powstanie Agencji Poradnictwa Prawnego i
Obywatelskiego[6].

Bardzo wazne byty glosy srodowiska akademickiego (np. ,,Komu ma stuzy¢ poradnictwo prawne,
Rzeczpospolita, 4marca 2015, W.Florczak, J. Winczorek: http://archiwum.rp.pl/artykul/1270027-Komu-
ma-sluzyc-poradnictwo--prawne.html), autorzy wskazywali na konieczno$¢ takiego okre$lenia Ustawy,
aby w jak najszerszym stopniu zapewniata obywatelom tatwy dostep do pomocy prawnej. Niestety w
pracach legislacyjnych nad Ustawa, ktéra obowigzuje obecnie glos Srodowiska akademickiego oraz
wypracowany dorobek organizacji pozarzagdowych nie zostat wzigty pod uwage.

Proces legislacyjny

Proces legislacyjny — czyli prace nad ustawg, w ramach ktorych powyzsza opinia zostata
przedtozona rozpoczat si¢ 16 kwietnia 2015 r. Odbyty si¢ trzy czytania na posiedzeniu Sejmu,
nastepnie ustawe uchwalono. 427 postow glosowato za przyjeciem ustawy, jeden glos przeciw 1
jeden si¢ wstrzymat (Polski Sejm liczy 460 postow). Nastepnie ustawa przekazana zostala do
Senatu 1 Prezydenta[7]. W stanowisku Senatu warte przytoczenia sg wnioski odnoszace si¢ do
tresci tej ustawy, a mianowicie: ,,Senat stoi na stanowisku, ze uprawnionymi do niecodplatnej
pomocy prawnej powinny by¢ osoby fizyczne, ktore zamieszkuja na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (poprawka nr 3). Warto przy tym podnies¢, iz przestanka zwigzana z zamieszkiwaniem
na obszarze panstwa polskiego nie stanowi novum normatywnego i jest stosowana
ustawodawstwie w szczeg6lnosci dla okreslenia kregu podmiotow, ktorym przystuguje prawo
podmiotowe do §wiadczen o charakterze socjalnym (zob. art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 27 czerwca
2003 r. 0 rencie socjalnej)[8]”.

Nastepnie toczyla si¢ praca w Komisjach sejmowych nad stanowiskiem Senatu, proces
zwienczylo przekazani ustawy po przyjeciu czesci poprawek przez Sejm Prezydentowi i
podpisanie tego aktu prawnego przez Prezydenta.

Juz w treSci opinii prawnej dotyczacej projektu ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodplatnej informacji prawnej oraz edukacji prawnej spoleczenstwa, ktéra byla przedlozona
przez Biuro Analiz Sejmowych Kancelarii Sejmu w trakcie prac legislacyjnych (druk nr 3338)
wskazano, ze: ,,Rozwigzania zamieszczone w projekcie ustawy wymagaja doprecyzowania,
W szczegolnosci nalezy rozwazyé przyjecie szerszego sposobu okreslenia kregu uprawnionych do
bezptatnej pomocy prawnej, najlepiej poprzez odwotanie do wyraznego, zdefiniowanego kryterium
majatkowego[9].” W rozwinieciu tej argumentacji ekspert oceniajacy projekt legislacyjny stwierdzit
ponadto, ze rozszerzenie to osiggnaé mozna poprzez: ,,odejscie od kryterium uzyskiwania §wiadczenia z
pomocy socjalnej na rzecz uzaleznienia prawa do pomocy od uzyskiwanych dochodow w stosunku do
kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracg, ustalanego na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace. Dochdéd w postaci ustalonego procenta ww.
wynagrodzenia (obecnie 1750 zt brutto) umozliwiatby skorzystanie z pomocy prawnej wiekszemu
kregowi osob, ktore znajdowatyby si¢ w trudnej sytuacji majatkowej. Uwzglednienie postulowanego
rozwigzania wymagatoby zmiany przepisoOw projektowanej ustawy w zakresie, w jakim osoba zwracajgca
si¢ o udzielenie pomocy zobowigzana jest do przedstawienia wlasciwej decyzji czy tez zaswiadczenia —
wlasciwszym wydaje si¢ zlozenie o$wiadczenia o wysoko$ci sredniego miesigcznego dochodu
osiggnietego w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych zwrocenie si¢ o udzielenie nieodptatnej pomocy

128


http://archiwum.rp.pl/artykul/1270027-Komu-ma-sluzyc-poradnictwo--prawne.html
http://archiwum.rp.pl/artykul/1270027-Komu-ma-sluzyc-poradnictwo--prawne.html

prawnej, ewentualnie zaswiadczenia o uzyskiwanych dochodach czy tez przedlozenia zeznania PIT za
poprzedni rok[10].”

Pomimo powyzszej oceny krag podmiotow, ktore moga ubiega¢ si¢ o pomoc w ramach Ustawy
jest ograniczony.

Realne potrzeby klientéw bezplatnej pomocy prawnej

Niewatpliwie takie okreslenie katalogu odbiorcow, z jakim mamy do czynienia w finalnej
wersji Ustawy nie pokrywa potrzeb wszystkich oséb potrzebujacych, ktore starajg si¢ znalez¢ dla
siebie pomoc na etapie przesagdowym. Jako praktyk od lat dziatajacy w fundacjach 1
stowarzyszenia 1 udzielajacy bezptatnych porad beneficjentom tych podmiotéow musze
stwierdzié, ze wiele grup osoéb, ktére borykaja si¢ z problemem wykluczenia spotecznego nie
kwalifikuje si¢ do otrzymania pomocy na podstawie ustawy. Te grupy to np. osoby bezdomne,
osoby przebywajace w noclegowniach (poza miejscem zamieszkania), osoby borykajace si¢ z
uzaleznieniem, osoby wychodzace z uzaleznienia, ofiary przemocy ekonomiczne;j.

Tak naprawde wiele sytuacji nie znajduje odzwierciedlenia w Ustawie, dlatego
najwlasciwsze powinno by¢ okreSlenie grupy osob, jako osdb niezamoznych, ktOre bez
uszczerbku dla swego domowego budzetu nie mogg stara¢ si¢ o odptatng pomoc prawng — dla
potwierdzenia tego faktu wystarczyloby ztozenie przez te osoby konkretnego oswiadczenia danej
treSci. Takie rozwigzanie z powodzeniem funkcjonuje w uniwersyteckich poradniach prawnych
od 20 lat. Os$wiadczenie takie jest podpisywane przez wszystkich klientow poradni —
jednoczesnie w przypadku watpliwosci odnosnie faktycznego stanu majatkowego mozna
poprosi¢ o odcinek renty, emerytury, czy tez kopi¢ zlozonego w uprzednim roku rocznej
deklaracji podatkowej.

Moje osobiste doswiadczenie zawodowe pokazuje jasno, ze klienci, ktoérzy zwracaja si¢
do punktéw bezplatnej pomocy to inna grupa niz ta ktéra zglasza si¢ do siedzib kancelarii
prawnych. Oczywiscie zawsze nalezy wprowadzi¢ takie rozwigzania, ktére nie beda
powodowaty naduzy¢ w kwestii otrzymywania pomocy w ramach systemu przez osoby do tego
nieuprawnione. Duzy ci¢zar oceny bedzie zatem spoczywal na osobach tych porad
udzielajacych, w obecnosci ktorych klienci mieliby sktada¢ oswiadczenia.

Bardzo istotne jest rowniez to, zeby pomoc udzielana wszystkim odbiorcom byta
efektywna. Nalezy zatem zawsze pamigta, ze osobie bezdomnej zaleze¢ moze nie tylko na
pomocy prawnej, ale czasami bedzie chciata skorzysta¢ z tazienki (jesli jest taka mozliwos$¢ w
siedzibie), nadto osoby starsze i schorowane czgsto nie maja jak robi¢ notatek ze spotkania, nie
s w stanie same utrzymac¢ dlugopisu, osoby, ktore przychodza z noclegowni, a takze wszystkie
osoby, ktére wyrazg zainteresowanie powinny otrzyma¢ w punkcie nie tylko porade, ale w miare
mozliwo$ci rowniez koperty. Osoby, ktére w ocenie osoby udzielajacej porady nie poradza sobie
same z prawidlowym zaadresowaniem koperty powinny takg pomoc otrzymac. Wida¢ wiec, ze
pomoc w punkcie nieodptatnej pomocy jest pomoca bardzo rozbudowang. Wymaga ogromnej
empatii, jak rowniez rozumienia sytuacji, w jakiej znajduje si¢ klient.

Profil klienta uniwersyteckich poradniach prawnych

Dziatajaca w Polsce Fundacja Uniwersyteckich Poradni Prawnych, ktéra otacza opieka
parasolowa wszystkie dziatajace w Polsce poradnie prawnej na wyzszych uczelniach corocznie sporzadza
sprawozdanie, na podstawie informacji statystycznych przekazanych przez poradnie. Sprawozdanie to
jest zrodtem wiedzy o potrzebach osdb zwracajacych sie do kliniki z prosbg o pomoc.

Zgodnie z danymi podanymi w sprawozdaniu za rok akademicki 2015/2016 poradnie prawne w
catej Polsce przyjety 8 424 sprawy[11], dziatalo w nich 1912 studentow[12], pracowato 299 opiekunow
poradni[12]. Jako rodzaje spraw, z ktorymi najczeSciej zwracali si¢ klienci wskazano (kolejnosé
przypadkowa):

,»- Karne (tymczasowo aresztowani, wykroczenia, wyrok taczny);

- Ogolne z zakresu prawa cywilnego (w tym prawa zobowigzan i rzeczowego);

- Rodzinne (rozwody, alimenty, opieka nad dzieckiem itp.);

- Spadkowe;

- Zwigzane z pracg, ubezpieczeniami spotecznymi i bezrobociem;
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- Zwigzane ze $wiadczeniami z pomocy spolecznej;

- Dotyczace prawa i postepowania administracyjnego;

- Z zakresu prawa lokalowego i spotdzielczego (w tym: eksmisje, sprawy bezdomnych);

- Z dziedziny prawa finansowego (podatki, zadluzenia, kredyty itp.);

- Zwigzane z przemocg wobec kobiet;

- Z dziedziny praw uchodzcéw i cudzoziemcow;

-Zwigzane z prawami 0sob niepelnosprawnych;

- Dotyczace kontaktow ze stuzbg zdrowia (w tym btedy w sztuce itp.);

- Z zakresu pomocy organizacjom pozarzadowym (NGO — szeroko rozumiana pomoc ekspercka i
poradnicza)[13].”

Trzy najczesciej wystepujace obszary prawa to: sprawy cywilne, karne i rodzinne.

Specyfika tych spraw zostata okreslona nastgpujaco:

Z zakresu spraw cywilnych najczesciej potrzebujacy zwracali si¢ z prosba o pomoc w: ,,analizy
umoéw zawieranych przez klientow poradni, sporzadzanie, tres¢ i wykonanie, prawa i obowigzki stron,
wady oswiadczen woli, niewykonanie i nienalezyte wykonanie okre$lonych umoéw, odstapienia od
umowy, wyplata wynagrodzenia z umowy zlecenia;

. pisma procesowe, w tym na temat kosztow sadowych (wysokos¢, zwolnienia);

. terminy w postepowaniu cywilnym;

. odszkodowania i zado$¢uczynienia;

. uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy;

. nieruchomosci  (np.  stuzebnoséci, ochrona posiadania, post¢gpowania
wieczystoksiegowe, zniesienie wspolwlasnosci, zasiedzenie nieruchomosci);

. postgpowanie egzekucyjne (egzekucje komornicze);

. upadtos$¢ konsumencka[14].”

Z zakresu spraw karnych: ,sporzadzanie pism w zakresie postgpowania karnego (np.
zawiadomienia o popetieniu przestepstwa, apelacje, kasacje, wniosek o wydanie wyroku tacznego);

. srodki zapobiegawcze (warunki, uchylenie);

. wykonywanie kary (odroczenia, zwolnienia, przerwy, zawieszenia, umorzenie,
przeniesienie do innego zaktadu karnego, widzenia, dozoér elektroniczny);

. wyjasnienie wybranych zagadnien prawa karnego;

. uprawnienia policji;

. stalking;

. zastosowania prawa taski przez Prezydenta RP[15].”

Z zakresu spraw rodzinnych: ,,rozwodowe i dotyczace separacji (przede wszystkim pozwy w tym
zakresie oraz malzenskie zagadnienia majatkowe po ustaniu matzenstwa);

. ubezwlasnowolnienia;

. ustanowienie, ograniczenie i pozbawianie wladzy rodzicielskiej;

. ustalanie lub zaprzeczanie ojcostwa;

. tematyka przysposobienia, opieki i kurateli (w tym takze w odniesieniu do
cudzoziemcow);

. alimentacja  (przestanki, ustalanie, podwyzszanie, obnizanie, zaliczki
alimentacyjne)[16].”

Klienci uniwersyteckich poradni prawnych az w 93 procentach (kobiety) i 87 procentach
(mgzezyzni) nie korzystali wezesniej z pomocy prawnikow nalezacych do samorzadoéw zawodowych[17].

Podsumowanie:

Wprowadzony Ustawg system nieodptatnej pomocy prawnej wymaga dalszych prac, tak, by mogt
sta¢ si¢ systemem efektywnym i adresowanym do wszystkich potrzebujacych.

Rownolegle konieczne jest wprowadzenie rowniez odpowiednio sprofilowanych kampanii
informacyjnych i realizowanie dziatan z zakresu edukacji prawnej, ktore sg przewidziane w Ustawie.
Edukacja taka powinna dotyczy¢ informacji m.in.: o (1) mozliwosciach dostgpu do nieodptatnej pomocy
prawnej;

2) prawach i obowigzkach obywatelskich;

3) dziatalnosci krajowych i migdzynarodowych organéw ochrony prawnej;

4) mediacji oraz sposobach pozasgdowego rozwigzywania sporoéw, a takze
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5) mozliwosciach udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz w procesie stanowienia
prawa[18].”

Tylko kompleksowe pokrycie zapotrzebowania na porady wraz z odpowiednig edukacja prawna
zapewni pelng realizacj¢ celow Ustawy, poprzez ktora ustawodawca rozumial réwniez dostep do
wymiaru sprawiedliwo$ci, stwierdzajac, ze: ,co istotne, dostgp do pomocy prawnej na etapie
przedsadowym jest powiazany z zagadnieniem rzeczywistego i efektywnego dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci, ktory to wymodg ma swoje oparcie w dokumentach unijnych i mi¢gdzynarodowych — np.
art. 47 Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej oraz Zalecenie nr R (93) Komitetu Rady
Ministrow Rady FEuropy dla panstw czlonkowskich co do efektywnego dostepu do prawa i
sprawiedliwosci dla najubozszych[19]. Mam nadzieje, ze dalsze prace nad trescig Ustawy oraz praktyka
udzielania nieodptatnych porad umozliwig wypeienie tego zatozenia.
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