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ÒÅÎÐ²¯ ÊÎÌÓÍ²ÊÀÒÈÂÍÎ¯ Ä²¯

Þ.ÃÀÁÅÐÌÀÑÀ

Ñòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà àíàë³çó òåîðåòè÷íèõ òà ìåòîäîëî-
ã³÷íèõ àñïåêò³â äîñë³äæåííÿ ôåíîìåíó ëå´³òèìàö³¿ â êîíòåê-
ñò³ òåîð³¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ Þðãåíà Ãàáåðìàñà. Àâòîð çâåð-
òàº óâàãó íà ðîëü ìîâëåííÿ â êîìóí³êàòèâíîìó ìåõàí³çì³
ñîö³àëüíî¿ ëå´³òèìàö³¿.
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ïðîöåäóðà, ýâîëþöèÿ.

Ñó÷àñíå óêðà¿íñüêå ñóñï³ëüñòâî çàçíàëî äîêîð³ííî¿
çì³íè ñîö³àëüíîãî óñòðîþ âíàñë³äîê ðå³íñòèòóö³àë³çàö³¿
ïðèâàòíî¿ âëàñíîñò³. Ñåðåä âèÿâ³â ñîö³àëüíî¿ ïðèðîäè
ïðèâàòíî¿ âëàñíîñò³ – ðîçøàðóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà íà ð³çí³
âåðñòâè çàëåæíî â³ä ì³ðè ïðèâëàñíåííÿ ð³çíîìàí³òíèõ
æèòòºâèõ çàñîá³â, ïåðåäóñ³ì ÷èííèê³â âèðîáíèöòâà. Çàäëÿ
çáåðåæåííÿ ö³ë³ñíîñò³ òà âïîðÿäêîâàíîñò³ ñóñï³ëüñòâà çà-
çíà÷åíà éîãî ñîö³àëüíà äèôåðåíö³àö³ÿ ìàº âð³âíîâàæóâà-
òèñÿ â³äïîâ³äíîþ ³íòå´ðàö³ºþ. Îäí³ºþ ç ïåðåäóìîâ òàêî¿
³íòå´ðàö³¿ º ëå´³òèìàö³ÿ ïðèâàòíî¿ âëàñíîñò³, òîáòî ñî-
ö³àëüíå âèçíàííÿ ¿¿. Âò³ì, ïîïðè íåàáèÿêó ñóñï³ëüíó òà
ï³çíàâàëüíó çíà÷óù³ñòü ñîö³àëüíî-³íòå´ðàòèâíèõ ðèñ ëå´³-
òèìíîñò³ òà ëå´³òèìàö³¿ ïðèâàòíî¿ âëàñíîñò³, âîíè íå âèîê-
ðåìèëèñÿ ó ïîâíîö³ííó ïðåäìåòíó öàðèíó ñîö³îëîã³÷íèõ
äîñë³äæåíü. Òàêèì ÷èíîì, ïðîáëåìíó ñèòóàö³þ ìîæíà
âèçíà÷èòè ÿê ñóïåðå÷í³ñòü ì³æ, ç îäíîãî áîêó, ñóñï³ëüíîþ
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³ íàóêîâîþ çíà÷óù³ñòþ âèâ÷åííÿ ëå´³òèìàö³¿ ïðèâàòíî¿
âëàñíîñò³ â ñó÷àñíîìó óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³ ç îãëÿäó
íà ðèçèêè éîãî äåñòàá³ë³çàö³¿ âíàñë³äîê ñòð³ìêî¿ é äîêîð³í-
íî¿ ðåñòðóêòóðèçàö³¿ ó ïåðåá³ãó ïðèâàòèçàö³¿, ç äðóãîãî –
äåô³öèòîì òåîðåòè÷íîãî é åìï³ðè÷íîãî çíàííÿ ïðî ïðè-
ðîäó òà îñîáëèâîñò³ çàçíà÷åíî¿ ëå´³òèìàö³¿. Îòæå, ïåðå-
äóñ³ì ïîòð³áíî ç’ÿñóâàòè ñòàí òà ñïðÿìîâàí³ñòü ðîçâèòêó
çì³ñòó ïîíÿòòÿ (êîíöåïòó) “ëå´³òèìàö³ÿ ïðèâàòíî¿ âëàñ-
íîñò³” ó ìåæàõ ñîö³îëîã³÷íî¿ òåîð³¿. Ëå´³òèìàö³ÿ òà ïðè-
âàòíà âëàñí³ñòü äîñë³äæåí³ ïåðåâàæíî â³äîêðåìëåíî îäíå
â³ä îäíîãî, òîä³ ÿê ñòóï³íü òåîðåòè÷íî¿ ðîçðîáëåíîñò³ ïðî-
áëåìàòèêè ëå´³òèìàö³¿ ïðèâàòíî¿ âëàñíîñò³ ó ñîö³îëîã³¿
â³äíîñíî íåâèñîêèé. Ïîïðè îäíî÷àñíó íàÿâí³ñòü ï³çíà-
âàëüíî¿ ïîòðåáè òà äîñòàòí³õ òåîðåòè÷íèõ ï³äâàëèí ó ìå-
æàõ ñîö³îëîã³¿, çì³ñò ïîíÿòòÿ ëå´³òèìàö³¿ ïðèâàòíî¿ âëàñ-
íîñò³ ôàêòè÷íî çàëèøàºòüñÿ íåâèçíà÷åíèì. Îòæå, íàóêîâà
ïðîáëåìà çâîäèòüñÿ äî ïèòàíü, ÿêèìè º ï³çíàâàëüíà ôóíê-
ö³ÿ òà ñòðóêòóðà êîíöåïòó ëå´³òèìàö³¿ ïðèâàòíî¿ âëàñíîñò³
ó ìåæàõ ñîö³îëîã³÷íî¿ òåîð³¿. Òîáòî íàëåæèòü âèçíà÷èòè
ï³çíàâàëüíå çíà÷åííÿ, ì³ñöå ³ ðîëü öüîãî êîíöåïòó â òåîðå-
òè÷í³é ñîö³îëîã³¿, à òàêîæ éîãî ñêëàäîâ³ òà çâ’ÿçêè ì³æ
íèìè. Äîñÿãíåííÿ ö³º¿ çàãàëüíî¿ ìåòè ïåðåäáà÷àº ðîçâ’ÿ-
çàííÿ îäíîãî ëîêàëüíîãî çàâäàííÿ – ç’ÿñóâàííÿ îñîáëèâîñ-
òåé òëóìà÷åíü ôåíîìåíà ëåã³òèìàö³¿ ó ìåæàõ òåîð³¿ êîìó-
í³êàòèâíî¿ ä³¿ Þ.Ãàáåðìàñà.

Ó ìåæàõ çàçíà÷åíî¿ òåîð³¿ ÿâèùå ëå´³òèìàö³¿ êîíöåï-
òóàëüíî ïîâ’ÿçàíå ³ç êîìóí³êàö³ºþ òà ìîâîþ ÿê çàñîáîì
îñòàííüî¿. Çàãàëîì âèõ³äíîþ òà îñíîâîïîëîæíîþ ïåðå-
äóìîâîþ ö³º¿ òåîð³¿ º âèçíàííÿ êîìóí³êàö³¿ òà ìîâè ï³äâà-
ëèíàìè ³ñíóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà. Ìîâà ïîñòàº ÿê ñâîºð³äíèé
ìåòà³íñòèòóò ñóñï³ëüñòâà, íà ï³äâàëèíàõ ÿêîãî ó ïåðåá³ãó
êîìóí³êàö³¿ ðîçâèâàþòüñÿ ³íø³ ñîö³àëüí³ ³íñòèòóòè òà ëå´³-
òèìí³ ³íñòèòóö³éí³ ïîðÿäêè. Âçàºìîä³ÿ ñîö³àëüíèõ ñóá’ºê-
ò³â ó ìåæàõ îñòàíí³õ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âïîðÿäêîâàíà
çã³äíî ç³ ñòðóêòóðàìè ìîâëåííÿ. Ãàáåðìàñ âèîêðåìëþº
äâà âàð³àíòè ìîâëåííºâî¿ ³íòåðàêö³¿ — êîìóí³êàòèâíó ³
ñòðàòåã³÷íó ä³¿ [1]. Ö³ âàð³àíòè â³äì³íí³ çà íèçêîþ õàðàêòå-
ðèñòèê (òàáë. 1).
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Ãàáåðìàñ ïåðåêîíàíèé ó ïë³äíîñò³ çàñòîñîâíîñò³ â ñî-
ö³àëüíèõ íàóêàõ íàñàìïåðåä ïîíÿòòÿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿:
çîêðåìà, â ñîö³îëîã³¿ çàâäÿêè öüîìó ïîíÿòòþ ìîæíà ç’ÿñó-
âàòè, ÿê ìîæå ³ñíóâàòè ñîö³àëüíèé ëàä. Çà êîìóí³êàòèâíî¿
ä³¿ ä³ºâö³ çàñòîñîâóþòü ³íòåðñóá’ºêòèâíî ïðèéíÿò³ íîðìà-
òèâí³ ñòðóêòóðè îáìåæåííÿ ìîâè äëÿ:

1) âèõîäó ç å´îöåíòðè÷íî¿ ïîçèö³¿ ö³ëåðàö³îíàëüíîãî
ñïðÿìóâàííÿ íà âëàñíèé ðåçóëüòàò;

2) ñï³ââ³äíåñåííÿ ñåáå ç êðèòåð³ºì ðàö³îíàëüíîñò³, ñïðÿ-
ìîâàíî¿ íà âçàºìîðîçóì³ííÿ.

Íà äóìêó Ãàáåðìàñà, ñàìå çàçíà÷åí³ “íàäñóá’ºêòèâí³
ñòðóêòóðè ìîâè ñïîíóêàþòü äî òîãî, ùîá äàòè â³äïîâ³äü
íà ïèòàííÿ, ÿê óìîæëèâëþºòüñÿ ñîö³àëüíèé ëàä…” [1,
ñ. 304]. Íàòîì³ñòü â³í ââàæàº íåïåðåêîíëèâèìè àíàëîã³÷í³
ñïðîáè ³ç çàñòîñóâàííÿì ïîíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íî¿ ä³¿, îñê³ëüêè:

1) âñòàíîâëåííÿ ñòàá³ëüíîãî ëàäó â öüîìó âèïàäêó ïîÿñ-
íþºòüñÿ ÷åðåç ³íòåðàêö³éí³ çâ’ÿçêè, ùî âèíèêàþòü ³ç âçàºì-

Характеристики Комунікативна дія Стратегічна дія 
Прагнення 
суб’єкта  

Порозуміння щодо чогось 
у світі з іншою особою 

Досягнення власної мети 
як спричинення чогось у 
світі 

Позиція суб’єкта Перформативна позиція 
мовця 

Об’єктивувальна позиція 
дієвця 

Функція мови Джерело соціальної 
інтеґрації 

Медіум передавання 
інформації 

Чинник 
координації 
діяльності 

Раціонально обґрунтоване 
мовне взаєморозуміння, 
що мотивує спільні 
переконання 

Односторонній 
цілеспрямований вплив 
на ситуацію або інших, 
що спонукає їх до 
поведінки 

Засоби Арґументація як спосіб  
непримусового пошуку 
згоди та творення 
консенсусу 

Заохочення, погрози, 
навіювання, введення в 
оману, образа 
(зневажання), 
залякування 

 

Òàáëèöÿ 1
Õàðàêòåðèñòèêè êîìóí³êàòèâíî¿ òà ñòðàòåã³÷íî¿

ä³é ÿê âàð³àíò³â ìîâëåííºâî¿ ³íòåðàêö³¿ (çà Þ.Ãàáåðìàñîì)
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íîãî âïëèâó îäíå íà îäíå ä³ºâö³â, çîð³ºíòîâàíèõ ñóòî íà
âëàñíèé ðåçóëüòàò;

2) óòâîðåííÿ íîðì ³ç íàäñóá’ºêòèâíîþ çîáîâ’ÿçóâàëüíîþ
çíà÷óù³ñòþ âèâîäèòüñÿ ³ç ñòàíîâèùà ³íòåðåñ³â òà ³íäèâ³-
äóàëüíî¿ êàëüêóëÿö³¿ êîðèñò³ ä³ºâö³â, ÿê³ íåçàëåæíî îäèí
â³ä îäíîãî ïðèéìàþòü ö³ëåðàö³îíàëüí³ ð³øåííÿ ³ âçàºìî-
ä³þòü íà âèïàäêîâèõ ï³äñòàâàõ.

Òàêèì ÷èíîì, óòâîðåííÿ ñîö³àëüíîãî ëàäó ðîçãëÿäàºòü-
ñÿ ÿê ïðîöåñ äîñÿãíåííÿ êîíñåíñóñó íà çàñàäàõ, ùî ìàþòü
ïîäîáó íàäñóá’ºêòèâíèõ ñòðóêòóð ìîâè. Îñê³ëüêè ó ïåðå-
á³ãó êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ ìîæëèâå íåïðèéíÿòòÿ ä³ºâöÿìè
ñï³ëüíèõ âèìîã çíà÷óùîñò³, òî ï³äñóìêàìè òàêîãî íåïîðî-
çóì³ííÿ ìîæóòü áóòè: à) ïðîñò³ ñïðîáè íàëàãîäæåííÿ çãîäè,
óíèêàííÿ òà çâîë³êàííÿ ³ç ðîçâ’ÿçàííÿì ñóïåðå÷îê ³ç ïðè-
âîäó çíà÷åíü, ÷åðåç ùî çìåíøóºòüñÿ ï³ä´ðóíòÿ ñï³ëüíèõ
ïåðåêîíàíü; á) íàìàãàííÿ ðîçâ’ÿçàòè ñóïåðå÷êè ³ç ïðèâîäó
çíà÷åíü ³ ðîçøèðèòè ï³ä´ðóíòÿ ñï³ëüíèõ ïåðåêîíàíü ÷åðåç
ïåðåõ³ä äî êîìóí³êàö³¿ ó ôîðìàò³ äèñêóðñó, ùî ïðèçâîäèòü
äî íåïåâíèõ íàñë³äê³â ³ ïðîáëåìàòè÷íèõ ðåçóëüòàò³â (ïðè-
ðîäó äèñêóðñó áóäå äåòàëüíî ðîçãëÿíóòî íèæ÷å); â) ðîçðèâ
êîìóí³êàö³¿; ã) ïåðåòâîðåííÿ êîìóí³êàö³¿ íà ñòðàòåã³÷íó
ä³þ. Âîäíî÷àñ, ÿê ñòâåðäæóº Ãàáåðìàñ, ö³ ðèçèêè íåïî-
ðîçóì³ííÿ ïîãëèíàþòüñÿ øèðîêèì çàñàäíè÷èì êîíñåíñó-
ñîì, ùî éîãî çàáåçïå÷óº æèòòºâèé ñâ³ò, ó ÿêèé çàíóðåíà
êîìóí³êàòèâíà ä³ÿ. Òîáòî ïîíÿòòÿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿
äîïîâíþºòüñÿ êîíöåïòîì æèòòºâîãî ñâ³òó, ùî ïîçíà÷àº
ñóêóïí³ñòü çàçäàëåã³äü ñõâàëåíèõ âç³ðö³â òëóìà÷åíü, ëîÿëü-
íîñòåé òà âì³íü. ²äåòüñÿ ïðî òå, ùî ìîâåöü àáî ä³ºâåöü
ïîñòàþòü ÿê íîñ³¿ ïåâíî¿ òðàäèö³¿, ïðåäñòàâíèêè ïåâíî¿
ãðóïè òà îá’ºêòè â³äïîâ³äíî¿ ñîö³àë³çàö³¿. Íàêîïè÷åíèé
êóëüòóðíèé, ñîö³àëüíèé òà îñîáèñòèé äîñâ³ä íàäàº ¿ì äî-
äàòêîâèõ ìîæëèâîñòåé äëÿ ïîøóêó ïîðîçóì³ííÿ ó ïåðå-
á³ãó êîìóí³êàö³¿. Â³äòàê, ñóñï³ëüñòâî çàãàëîì (ó øèðîêîìó
ðîçóì³íí³) ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê: 1) ñèìâîë³÷íî ñòðóêòóðî-
âàíèé æèòòºâèé ñâ³ò; 2) óòâîðåíå òà â³äòâîðþâàíå ëèøå
÷åðåç êîìóí³êàòèâíó ä³þ. Òîáòî â³äòâîðåííÿ æèòòºâîãî
ñâ³òó ´ðóíòóºòüñÿ íà âíåñêàõ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿, êîòðà,
ñâîºþ ÷åðãîþ, çàëåæèòü â³ä éîãî ðåñóðñ³â. Òàêå â³äòâîðåí-
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íÿ çíà÷íîþ ì³ðîþ çàáåçïå÷óþòü ó÷àñíèêè êîìóí³êàö³¿
çàâäÿêè ¿õí³é çäàòíîñò³ äî òëóìà÷åííÿ. Çãîäà ³ íåçãîäà ó
ïåðåá³ãó ïîâñÿêäåííî¿ ïðàêòèêè êîìóí³êàö³¿ çà óìîâ ñó÷àñ-
íîãî ñóñï³ëüñòâà (Ìîäåðíó) ïîñòàþòü çäåá³ëüøîãî ÿê íà-
ñë³äêè êîîïåðàòèâíî çä³éñíþâàíîãî ïðîöåñó òëóìà÷åííÿ,
à íå çâåðíåííÿ äî íîðìàòèâíî-ïðèïèñàíîãî ïîãîäæåííÿ.

Æèòòºâèé ñâ³ò ÿê ðåñóðñ êîìóí³êàö³¿ ðîç÷ëåíîâóºòüñÿ
çã³äíî ³ç ïðîïîçèö³éíîþ, ³ëëîêóòèâíîþ* òà ³íòåíö³éíîþ
ñêëàäîâèìè ìîâëåííºâèõ ä³é â³äïîâ³äíî íà êóëüòóðó, ñóñ-
ï³ëüñòâî òà îñîáèñò³ñòü. Ï³ä êóëüòóðîþ òóò ðîçóì³ºòüñÿ
ñóêóïí³ñòü ³íòåëåêòóàëüíèõ çíàðÿäü, ùî óìîæëèâëþþòü
îòðèìàííÿ ä³ºâöÿìè êîíñåíñóàëüíî ïðèéíÿòíèõ òëóìà-
÷åíü çà óìîâè äîñÿãíåííÿ ïîðîçóì³ííÿ ïðî ùî-íåáóäü ó
ñâ³ò³. Ñóñï³ëüñòâî (ó âóçüêîìó çíà÷åíí³) ÿê ñêëàäíèê
æèòòºâîãî ñâ³òó â öüîìó âèïàäêó êîíöåïòóàëüíî ïîâ’ÿçó-
ºòüñÿ ³ç ÿâèùåì ëå´³òèìíîñò³: éîãî âèçíà÷åíî ÿê “ëå´³òèì-
í³ ïîðÿäêè, çàâäÿêè ÿêèì ò³, õòî êîìóí³êàòèâíî ä³º, òîáòî
âñòóïàº â ì³æïåðñîíàëüí³ çâ’ÿçêè, ÷åðïàþòü ñîë³äàðíó ï³ä-
òðèìêó, ÿêà ́ ðóíòóºòüñÿ íà ¿õ ãðóïîâ³é ïðèíàëåæíîñò³” [4,
ñ. 335]. ²íøèìè ñëîâàìè, ëå´³òèìíà âïîðÿäêîâàí³ñòü äàº
ìîæëèâ³ñòü ó÷àñíèêàì êîìóí³êàö³¿ âðå´óëüîâóâàòè ñâîþ
íàëåæí³ñòü äî ïåâíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï ³ çàáåçïå÷óâàòè
ñï³ëüí³ñòü. Òðåò³é ñêëàäíèê ó òð³àä³ æèòòºâîãî ñâ³òó –
îñîáèñò³ñòü – âèçíà÷åíî ÿê íàáóò³ ä³ºâöåì êîìïåòåíö³¿,
ÿê³ â³í âèêîíóº ³ âîäíî÷àñ ñïðîìîæíèé ï³äòðèìóâàòè íà
íàëåæíîìó ð³âí³. Íàáóòòÿ, âèêîíàííÿ òà ï³äòðèìàííÿ öèõ
êîìïåòåíö³é ´ðóíòóþòüñÿ íà çäàòíîñò³ äî ìîâëåííÿ ³ ä³¿.
Çàçíà÷åí³ êîìïåòåíö³¿ º ïåðåäóìîâàìè óòâåðäæåííÿ âëàñ-
íî¿ ³äåíòè÷íîñò³ ä³ºâöÿ, éîãî ó÷àñò³ ó êîíòåêñòóàëüíî
çóìîâëåíèõ ïðîöåñàõ âçàºìîðîçóì³ííÿ òà ïîñò³éíî ì³íëè-
âèõ ³íòåðàêö³ÿõ.

Âîäíî÷àñ, ðîçãëÿíóò³ ñêëàäîâ³ æèòòºâîãî ñâ³òó ìàþòü
ñâî¿ì äæåðåëîì êîìóí³êàö³þ: ó ïåðåá³ãó êîìóí³êàòèâíèõ
ä³é óíàñë³äîê óñòàëåííÿ äîñÿãíóòîãî âçàºìîïîðîçóì³ííÿ

_____________
* Çà Ãàáåðìàñîì, ³ëëîêóòèâ – ìîâëåííºâèé àêò, çàâäÿêè ÿêîìó ìîâåöü
äîñÿãàº ïîðîçóì³ííÿ ùîäî ÷îãîñü ç³ ñëóõà÷åì [1, ñ. 324].
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ïîñòàþòü êóëüòóðí³ âç³ðö³, ÷åðåç íàïðàöþâàííÿ êîîðäè-
íàö³¿ ä³é – ëå´³òèìí³ ïîðÿäêè, à âíàñë³äîê óñóñï³ëüíåííÿ
ëþäèíè – ñòðóêòóðè îñîáèñòîñò³. Çàâäÿêè âíåñêàì êîìó-
í³êàòèâíî¿ ä³¿ óìîæëèâëþºòüñÿ íå ëèøå óòâîðåííÿ, à é
³ñíóâàííÿ òà â³äòâîðåííÿ çãàäàíèõ âèùå ñòðóêòóðíèõ ÿäåð
æèòòºâîãî ñâ³òó. ßê çàïåâíÿº Ãàáåðìàñ, êóëüòóðíå â³äòâî-
ðåííÿ âèñòóïàº çàïîðóêîþ âêëþ÷åííÿ êîæíî¿ íîâî¿ ñè-
òóàö³¿ (“â äèìåíç³îí³ ñåìàíòèêè”) ó íàÿâíèé ñòàí ñïðàâ ó
ñâ³ò³. Â³äòâîðåííÿ êóëüòóðè çàáåçïå÷óº áåçïåðåðâí³ñòü
òðàäèö³¿ òà êîãåðåíòí³ñòü çíàíü äëÿ ïîòðåá äîñÿãíåííÿ
ïîãîäæåííÿ ó ïîâñÿêäåíí³é ïðàêòèö³. Â³äòâîðåííÿ ñó-
ñï³ëüñòâà â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç ñîö³àëüíó ³íòå´ðàö³þ, ùî
´àðàíòóº âêëþ÷åííÿ êîæíî¿ íîâî¿ ñèòóàö³¿ (“â äèìåíç³î-
í³ ñîö³àëüíîãî ïðîñòîðó”) â íàÿâíèé ñòàí ñïðàâ ó ñâ³ò³.
Âîäíî÷àñ ñîö³àëüíà ³íòå´ðàö³ÿ çàáåçïå÷óº “êîîðäèíàö³þ
ä³é ÷åðåç äîïîìîãó ëå´³òèìíî âðå´óëüîâàíèõ ³íòåðïåðñî-
íàëüíèõ çâ’ÿçê³â ³ ´àðàíòóº ïîñò³éíó ³äåíòè÷í³ñòü ãðóï”
[4, ñ. 335]. Òîáòî ÿâèùå ëå´³òèìàö³¿ ïîñòàº ÿê îäíà ç ï³äâà-
ëèí óïîðÿäêóâàííÿ òà â³äòâîðåííÿ ñóñï³ëüñòâà. Âîäíî÷àñ
â³äòâîðåííÿ îñîáèñò³ñíî¿ ñêëàäîâî¿ æèòòºâîãî ñâ³òó â³äáó-
âàºòüñÿ ÿê ñîö³àë³çàö³ÿ ëþäåé, ùî ñëóãóº ́ àðàíò³ºþ âêëþ-
÷åííÿ êîæíî¿ íîâî¿ ñèòóàö³¿ (“â äèìåíç³îí³ ³ñòîðè÷íîãî
÷àñó”) ó íàÿâíèé ñòàí ñïðàâ ó ñâ³ò³. ×åðåç ñîö³àë³çàö³þ,
óêîð³íåíó â êîìóí³êàòèâí³é ïîâñÿêäåíí³é ïðàêòèö³, íîâ³
ãåíåðàö³¿ ëþäåé íàáóâàþòü ãåíåðàë³çîâàíèõ çäàòíîñòåé
äî ä³¿. ßê íàñë³äîê öüîãî â³äáóâàºòüñÿ ïåâíà ãàðìîí³çà-
ö³ÿ ì³æ ³íäèâ³äóàëüíèìè ³ñòîð³ÿìè òà êîëåêòèâíèìè ôîð-
ìàìè æèòòÿ.

Ðîçìåæóâàííÿ ïðîöåñ³â â³äòâîðåííÿ ñêëàäíèê³â æèòòº-
âîãî ñâ³òó ìàº ñóòî êîíöåïòóàëüíèé õàðàêòåð. Ó ä³éñíîñò³
âîíè íåâ³ää³ëüí³ îäíå â³ä îäíîãî: “Áóäü-ÿêà ñîö³àëüíà
³íòå´ðàö³ÿ çâ’ÿçê³â ä³ÿëüíîñò³ º âîäíî÷àñ ïðîöåñîì ñîö³àë³-
çàö³¿ äëÿ çäàòíèõ äî ìîâëåííÿ ³ ä³¿ ñóá’ºêò³â, ÿê³ ôîðìó-
þòüñÿ ñàìå â òîìó, íàñê³ëüêè âîíè, ç³ ñâîãî áîêó, â³äíîâ-
ëþþòü ³ ñòàá³ë³çóþòü ñóñï³ëüñòâî ÿê ñóêóïí³ñòü ëå´³òèìíî
óñòàëåíèõ ì³æïåðñîíàëüíèõ â³äíîñèí” [1, ñ. 322]. Ìîâëåí-
íºâà êîìóí³êàö³ÿ – öå óìîâà âçàºìîïîâ’ÿçàíîãî âèíèêíåí-
íÿ, ³ñíóâàííÿ ³ ðîçâèòêó êóëüòóðè, ñóñï³ëüñòâà òà
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îñîáèñòîñò³ ÿê ñêëàäîâèõ æèòòºâîãî ñâ³òó. Êîìóí³êàòèâ-
íà ïðàêòèêà ñòâîðþº, ïåðåâ³ðÿº ³ â³äáèðàº íàéïðèäàòí³ø³
äëÿ ä³ºâö³â êóëüòóðí³ çàñîáè òëóìà÷åííÿ, ñîö³àëüí³
ö³ííîñò³ é íîðìè, íàñòàíîâè, êîìïåòåíö³¿, ñïîñîáè ñïðèé-
íÿòòÿ é ³äåíòè÷íîñò³.

Ãàáåðìàñ íàãîëîøóº, ùî ³íòåðñóá’ºêòèâí³ äîñÿãíåííÿ
êîíñåíñóàëüíîãî ïðèéíÿòòÿ òà ð³øåííÿ òèõ, õòî êîìóí³êà-
òèâíî ä³º, óìîæëèâëþþòü êóëüòóðíå â³äòâîðåííÿ, ñîö³àëü-
íó ³íòå´ðàö³þ òà ñîö³àë³çàö³þ: “…Ó öèõ òðüîõ ðåïðîäóê-
òèâíèõ ïðîöåñàõ çä³éñíþºòüñÿ â³äíîâëåííÿ ñïðîìîæíî¿
äî äîñÿãíåííÿ êîíñåíñóñó ñõåìè òëóìà÷åííÿ (ÿê “ä³éñíî-
ãî çíàííÿ”), ëå´³òèìíî óïîðÿäêîâàíèõ ³íòåðïåðñîíàëüíèõ
çâ’ÿçê³â (ÿê “ñîë³äàðíîñòåé”) òà çäàòíîñòåé äî ³íòåðàêö³¿
(ÿê “³íäèâ³äóàëüíî¿ ³äåíòè÷íîñò³”)” [4, ñ. 336]. Ïîêàçîâî,
ùî çã³äíî ç òåîð³ºþ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ ÿâèùà ëå´³òèì-
íîñò³ òà ëå´³òèìàö³¿ ëîêàë³çîâàí³ íà ð³âí³ ñóñï³ëüñòâà.
²íøèìè ñëîâàìè, â ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³ ëå´³òèìí³ñòü
òà ëå´³òèìàö³ÿ ìàþòü íå òðàäèö³éíå (êóëüòóðíå), à ïåðå-
âàæíî êîìóí³êàòèâíå, òîáòî ñîö³àëüíå ï³ä´ðóíòÿ.

Êîíöåïòóàëüíå ìîäåëþâàííÿ íàïðÿìó ñòðóêòóðíèõ
çì³í ìîäåðíèõ æèòòºâèõ ñâ³ò³â ìåòîäîì ìèñëåíîãî åêñïå-
ðèìåíòó íàäàëî Ãàáåðìàñîâ³ ï³äñòàâè ïðèïóñòèòè äåÿê³
îñîáëèâîñò³ ïåðåòâîðåíü ó ìåæàõ ¿õí³õ ñêëàäîâèõ. Çîêðåìà,
êóëüòóðí³ ÿäðà òðàäèö³é òà ³äåíòè÷íîñò³ â³äîêðåìëþþòüñÿ
â³ä ñâî¿õ ïåðâ³ñíèõ ñìèñë³â ó ì³ô³÷í³é êàðòèí³ ñâ³òó, ñòèñ-
êàþòüñÿ äî àáñòðàêòíèõ åëåìåíò³â (íà êøòàëò “ïîíÿòü
ñâ³òó” (“îá’ºêòèâíèé”, “ñîö³àëüíèé” àáî “ñóá’ºêòèâíèé”),
“ïåðåäóìîâ êîìóí³êàö³¿”, “ïðîöåäóð àð´óìåíòàö³¿”) òà
àáñòðàêòíèõ “îñíîâíèõ ö³ííîñòåé”. Îêðåì³ ñóñï³ëüí³ ïðèí-
öèïè ïðèì³òèâíèõ ñóñï³ëüñòâ óâèðàçíþþòüñÿ ÿê ñï³ëüí³
äëÿ ìîäåðíèõ ñóñï³ëüñòâ (ïðèíöèïè ïðàâîïîðÿäêó òà ìî-
ðàë³). Îñîáèñò³ñí³ êî´í³òèâí³ ñòðóêòóðè, ùî ¿õ íàáóâàþòü ó
ïåðåá³ãó ñîö³àë³çàö³¿ â ÿêîñò³ ôîðìàëüíèõ êîìïåòåíö³é,
áåðóòü ãîðó íàä çì³ñòîì êóëüòóðíèõ çíàíü, ÿêèìè âîíè
ïåðâ³ñíî ³íòå´ðîâàí³ â êîíêðåòíèõ ì³ðêóâàííÿõ. Ãàáåðìàñ
ïðîñòåæèâ íàïðÿìè çàçíà÷åíèõ ñòðóêòóðíèõ ïåðåòâîðåíü
ñêëàäíèê³â æèòòºâîãî ñâ³òó çà êðèòåð³ºì çäîáóòòÿ íèìè
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ïåâíîãî ð³âíÿ ñâîáîäè. Ó ðåçóëüòàò³ öèõ ïåðåòâîðåíü, íà
éîãî äóìêó, â³äáóâàþòüñÿ: 1) ïåðåõ³ä êóëüòóðè äî ñòàíó
“òðèâàëîãî ïåðåãëÿäó òðàäèö³é, ÿê³ ñòàþòü ðóõëèâèìè
÷åðåç ñòàíîâëåííÿ ¿õ ðåôëåêñèâíèìè”; 2) ñóñï³ëüñòâà –
äî ñòàíó “çàëåæíîñò³ ëå´³òèìíèõ ïîðÿäê³â â³ä ôîðìàëü-
íèõ, ïåðø çà âñå, äèñêóðñèâíèõ ïðîöåäóð âñòàíîâëåííÿ
òà îá´ðóíòóâàííÿ íîðì”; 3) ïåðåõ³ä îñîáèñòîñò³ äî ñòàíó
“ðèçèêîâàíîãî ñàìîóïðàâë³ííÿ âèñîêîàáñòðàêòíî¿ ß-³äåí-
òè÷íîñò³” [4, ñ. 337]. Ó ï³äñóìêó ³í³ö³þþòüñÿ ïðîöåñè
êðèòè÷íîãî ïåðåãëÿäó ´àðàíòîâàíîãî çíàííÿ, ñòàíîâëåí-
íÿ ãåíåðàë³çîâàíèõ ö³ííîñòåé òà íîðì, ñàìîêåðîâàíî¿ ³íäè-
â³äóàë³çàö³¿ ÷åðåç çâåðíåííÿ àáñòðàêòíèõ ß-³äåíòè÷íîñ-
òåé çàäëÿ ñâîãî ñàìîçä³éñíåííÿ äî àâòîíîìíèõ æèòòºâèõ
ïðîåêò³â. Ö³ ïðîöåñè òðàêòîâàí³ ÿê ñòðóêòóðíà âèìîãà
ïðèðîñòó ðåôëåêñèâíîñò³ êóëüòóðè, óí³âåðñàë³çìó ö³ííî-
ñòåé òà íîðì, ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ îñîáèñòîñò³. Íåîáõ³äí³ñòü
â³äïîâ³äàòè öèì ñòðóêòóðíèì âèìîãàì ñïîíóêàº ñàìî-
ñâ³äîì³ñòü ïîâåðòàòèñÿ äî ðåôëåêñèâíîãî òèïó êóëüòóðè,
ñàìîâèçíà÷åííÿ – îð³ºíòóâàòèñÿ íà ãåíåðàë³çîâàí³ ö³ííîñò³
òà íîðìè, à ñàìîçä³éñíåííÿ – âò³ëþâàòèñÿ ó ïðî´ðåñèâ-
íèõ çðàçêàõ ³íäèâ³äóàö³¿ ñîö³àë³çîâàíèõ ñóá’ºêò³â. Ó ï³ä-
ñóìêó ï³äâèùóþòüñÿ ä³ºâ³ñòü êðèòè÷íî¿ ñâ³äîìîñò³, ðàö³î-
íàë³çàö³ÿ æèòòºâîãî ñâ³òó, ñïðÿìîâàí³ñòü íà âçàºìîïîðî-
çóì³ííÿ òà âçàºìîâèçíàííÿ.

Ëå´³òèìíî âðå´óëüîâàí³ ³íòåðïåðñîíàëüí³ çâ’ÿçêè, ëå´³-
òèìíî óñòàëåí³ ì³æïåðñîíàëüí³ ñòîñóíêè òà ëå´³òèìí³
ïîðÿäêè ñóñï³ëüñòâà çà óìîâ Ìîäåðíó ëå´³òèìóþòüñÿ çäå-
á³ëüøîãî íå ÷åðåç ïîñèëàííÿ íà àâòîðèòåò Áîãà ÷è ïðè-
ðîäíîãî ïðàâà. Ìîäåðíèìè ï³äâàëèíàìè ¿õ ëå´³òèìàö³¿
âèñòóïàþòü äâ³ ôîðìè ïîâñÿêäåííî¿ êîìóí³êàö³¿ – êîìó-
í³êàòèâíà ä³ÿ (âçàºìîä³ÿ) òà äèñêóðñ. Ö³ ôîðìè ðîçð³çíÿ-
þòüñÿ çà íèçêîþ õàðàêòåðèñòèê (òàáë. 2).

Êîìóí³êàòèâíà ä³ÿ çä³éñíþºòüñÿ ó ïåðåá³ãó ìîâíî¿ ãðè,
ó÷àñíèêè ÿêî¿ îáì³íþþòüñÿ ³íôîðìàö³ºþ ç âèêîðèñòàííÿì
óñ³õ ìîâíèõ òà ïîçàìîâíèõ çàñîá³â. Çà òâåðäæåííÿì Ãàáåð-
ìàñà, ìîâíà ãðà òðèâàº íîðìàëüíî, “êîëè ä³þ÷èé òà ïðî-
ìîâëÿþ÷èé ñóá’ºêò áóäóº ñâî¿ âèñëîâëþâàííÿ òàê, ùî â³í:
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Òàáëèöÿ 2
Õàðàêòåðèñòèêè êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ òà äèñêóðñó

ÿê ôîðì ïîâñÿêäåííî¿ êîìóí³êàö³¿ (çà Þ.Ãàáåðìàñîì)

Характеристики Комунікативна дія 
(взаємодія) Дискурс 

Форма Жива та нормативно 
забезпечена мовна гра 

Домагання як логічно 
достеменні мовні вирази 

Засоби взаємодії Мовні вирази, жести, дії, 
вчинки, переживання та 
їх втілення 

Суто мовні 
висловлювання (без 
позамовного контексту) 

Мета учасників Обмін інформацією 
(досвідом, необхідним 
для дій) 

Відновлення згоди, що 
стала проблематичною у 
перебігу комунікативній 
дії 

Способи 
досягнення мети 

Запитання, відповідь, 
твердження, пояснення, 
тлумачення, виправдання 

Обґрунтування, 
інтерпретація, теоретичне 
пояснення, теоретичне 
виправдання 

Вихідний стан 
налаштованості 
учасників 

Наївне і некритичне, 
інтуїтивне припущення 
спільності значень, 
сенсів, думок та норм 

Усвідомлення 
проблематичності 
претензій на спільні 
значення, сенси, думки та 
норми 

Функція Пошук і підтримання 
консенсусу щодо змісту 
висловлювань, думок, 
намірів, інтерсуб’єктивно 
значущих і взаємно 
очікуваних вчинків, норм 

Обґрунтування 
проблематичних 
претензій на спільні 
значення думок та норм, 
пошук дискурсивного 
взаєморозуміння, 
виявлення перешкод 
взаємодії 

 

à) ìîæå ³íòåíö³éíî ïîâ³äîìëÿòè ³ â³äïîâ³äíî ðîçóì³òè
ïðàãìàòè÷íèé ñåíñ ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí (ÿê³ ìîæíà
âåðáàë³çóâàòè ó ìîâíèõ àêòàõ);

á) ìîæå ³íòåíö³éíî ïîâ³äîìëÿòè ³ â³äïîâ³äíî ðîçóì³òè
çíà÷åííÿ, ñåíñ îá’ºêòèâîâàíèõ ó ðå÷åííÿõ çì³ñò³â âèñëîâ-
ëþâàíü;

â) íå ñòàâèòü ï³ä ñóìí³â ïðåòåíç³¿ íà çíà÷óù³ñòü òèõ äó-
ìîê, ùî ïåðåáóâàþòü ó ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿;
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ã) ìîæå âèçíàâàòè ïðåòåíç³¿ íà çíà÷óù³ñòü êîæíî¿ íîð-
ìè ä³¿, ùî âèíèêàº çàëåæíî â³ä îáñòàâèí” [5, ñ. 86].

²íøèìè ñëîâàìè, îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ìîæëèâèé çàâ-
äÿêè ïåâí³é çãîä³ ³ç ïðèâîäó çàñòîñîâíîñò³ çàçíà÷åíèõ
çàñîá³â: ó÷àñíèêè íåêðèòè÷íî ïðèïóñêàþòü ³ñíóâàííÿ â³ä-
ïîâ³äíèõ ñï³ëüíèõ çíà÷åíü, ñåíñ³â, äóìîê òà íîðì âçàºìî-
ä³¿. Êîæåí ó÷àñíèê âçàºìîä³¿ íà¿âíî ââàæàº ³íøîãî ó÷àñ-
íèêà òàêèì, ùî íàä³ëåíèé çäîðîâèì ãëóçäîì, çäàòåí â³äïî-
â³äàòè íà çàïèòàííÿ, äàâàòè çâ³ò ïðî ñâî¿ ä³¿ ³ â÷èíêè,
íàçâàòè çà íåîáõ³äíîñò³ ¿õ ï³äñòàâè. Ó÷àñíèê âçàºìîä³¿
ìèìîâîë³ òà íåñâ³äîìî ñêëàäàº ïðî ³íøîãî ó÷àñíèêà ³íòó¿-
òèâíå óÿâëåííÿ çà ñâî¿ìè âëàñíèìè “ì³ðêàìè”. Òàêå ³íòó¿-
òèâíå ïåðåêîíàííÿ îïèñàíå ÿê “êîíòðôàêòè÷í³ î÷³êóâàí-
íÿ”: 1) “ùî ä³þ÷èé ñóá’ºêò ³íòåíö³éíî äîòðèìóºòüñÿ óñ³õ
òèõ íîðì, ÿêèìè â³í êåðóºòüñÿ”; 2) “ùî ä³þ÷èé ñóá’ºêò
êåðóºòüñÿ ëèøå òèìè íîðìàìè, ÿê³ çäàþòüñÿ éîìó ñïðà-
âåäëèâèìè” [5, ñ. 88]. Àëå íàñïðàâä³ ó÷àñíèê âçàºìîä³¿
íåñïðîìîæíèé äîñòåìåííî çíàòè ï³äñâ³äîì³ ìîòèâè ïîâå-
ä³íêè òà çíà÷óù³ íîðìè ³íøîãî ó÷àñíèêà. Ìîæëèâå ëèøå
óÿâëåííÿ ïåâíèõ çàãàëüíèõ ïðèíöèï³â, çã³äíî ç ÿêèìè
ä³¿ ³íøèõ ó÷àñíèê³â êîìóí³êàö³¿ ìîæíà ââàæàòè ñïðàâåä-
ëèâèìè. Â³äòàê, “öå ëå´³òèìóþ÷å î÷³êóâàííÿ âêëþ÷àº,
ïîðÿä ç ³íøèì, ïðèïóùåííÿ, ùî ò³ëüêè ò³ íîðìè (÷è çà-
ãàëüí³ ïðèíöèïè) â î÷àõ ä³þ÷îãî ñóá’ºêòà º ñïðàâåäëèâè-
ìè, ÿê³, íà éîãî äóìêó, âèòðèìàëè áè îáãîâîðåííÿ ó íåâè-
ìóøåí³é òà íåîáìåæåí³é äèñêóñ³¿” [5, ñ. 88]. Òîáòî ëþäÿì
ïðèïèñóâàíî âëàñòèâ³ñòü ïåðåêîíàííÿ, ùî êîæåí çà íàÿâ-
íîñò³ çäîðîâîãî ãëóçäó ìîæå ïîäîëàòè íåïîðîçóì³ííÿ çà
äîïîìîãîþ äèñêóðñó – ä³àëîãó ðàö³îíàëüíî îá´ðóíòîâàíèõ,
ëîã³÷íî êîðåêòíèõ òà ïåðåêîíëèâèõ àð´óìåíòàö³é. Çã³äíî
ç “ìîäåëëþ ÷èñòî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿”, çà Ãàáåðìàñîì,
ñóá’ºêòè êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ ñïîä³âàþòüñÿ ³ äîìàãàþòüñÿ
ñï³ëüíî¿ çíà÷óùîñò³ íîðì ä³ÿëüíîñò³. Ó òàêèé ñïîñ³á ö³
íîðìè ïðåòåíäóþòü íà äèñêóðñèâíó îá´ðóíòîâàí³ñòü, òîáòî
ëîã³÷íî âèðàçíå òà îäíîçíà÷íå âèçíà÷åííÿ ³ äîâåäåííÿ
ñïðàâåäëèâîñò³. Îäíàê ó ä³éñíîñò³ ïîâñÿêäåííà êîìóí³êà-
ö³ÿ ³ íàâ³òü ³íñòèòóö³éîâàíà ä³ÿëüí³ñòü çäåá³ëüøîãî â³äõè-
ëÿþòüñÿ â³ä òàêî¿ ìîäåë³. Ïîïðè öå, Ãàáåðìàñ ââàæàº,
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ùî ëþäè êåðóþòüñÿ òàêîþ ³äåàë³ñòè÷íîþ ìîäåëëþ êîìó-
í³êàòèâíî¿ ä³¿ (“êîíòðôàêòè÷íèìè î÷³êóâàííÿìè”), ³ íà
öüîìó ́ ðóíòóºòüñÿ, çîêðåìà, ¿õíº ãóìàííå ñòàâëåííÿ îäíå
äî îäíîãî.

Óò³ì, ìîæíà çàïîá³ãàòè â³äõèëåííþ ä³éñíî¿ êîìóí³êàö³¿
â³ä çàçíà÷åíî¿ ìîäåë³ çàâäÿêè óñòàëåííþ “êîíòðôàêòè÷-
íèõ î÷³êóâàíü”: “Öüîãî ìîæíà äîñÿãòè ëèøå íà øëÿõó
ëå´³òèìàö³¿ òèõ ÷è òèõ íîðì, ùî ìàþòü äåÿêå çíà÷åííÿ,
à òàêîæ çà äîïîìîãîþ çàêð³ïëåííÿ ëå´³òèìóþ÷î¿ â³ðè ÿê
ñèñòåìàòè÷íî¿ ïåðåøêîäè äëÿ çóìîâëåíî¿ ëèøå ïðîöåñîì
âîë³ííÿ êîìóí³êàö³¿. Ïðåòåíç³ÿ íîðì íà îá´ðóíòîâàí³ñòü
ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ çà äîïîìîãîþ âñåëå´³òèìóþ÷î¿ êàð-
òèíè ñâ³òó” [5, ñ. 89]. Ëå´³òèìàö³ÿ íîðì ìîæëèâà ÷åðåç
äèñêóðñ àáî ÷åðåç íàâ’ÿçóâàííÿ ïåâíî¿ ³äåîëîã³¿ ÿê “âñå-
ëå´³òèìóâàëüíî¿ êàðòèíè ñâ³òó”, ùî äîïîìàãàº çä³éñíþ-
âàòè ïðåòåíç³þ íîðì íà îá´ðóíòîâàí³ñòü. Ùîá íàáóòè
äèñêóðñèâíîãî îá´ðóíòóâàííÿ (ëå´³òèìíîñò³), íîðìè çà-
çíàþòü ïåðåâ³ðêè íà çíà÷óù³ñòü ³ ñïðàâåäëèâ³ñòü ³ç ïî-
ãëÿäó çäîðîâîãî ãëóçäó. Îäíàê ìîæëèâå òàêîæ ¿õ ³äåîëî-
ã³÷íå îá´ðóíòóâàííÿ çà â³äñóòíîñò³ òàêî¿ çíà÷óùîñò³ òà
ñïðàâåäëèâîñò³: ïàíóâàííÿ ³äåîëîã³÷íî¿ ñâ³äîìîñò³ ñè-
ëîì³öü ïðèïèíÿº ñâîáîäó äèñêóðñó, äèñêóñ³é ³ ñóìí³â³â.
Çà öèõ óìîâ â³äñóòí³ çàãàëüí³ é íåçàëåæí³ êðèòåð³¿ îö³íêè
ãàäàíî¿ çíà÷óùîñò³ òà ñïðàâåäëèâîñò³ íîðì. Òàê³ îáñòà-
âèíè ñïðèÿòëèâ³ äëÿ ³äåîëîã³÷íî¿ ëå´³òèìàö³¿: “ßêùî ³äåî-
ëîã³¿ íàñïðàâä³ âäàºòüñÿ ëå´³òèìóâàòè íîðìè ó çíà÷åíí³
í³áèòî ñïðàâåäëèâèõ, òî ñàìå òîìó, ùî ¿¿ ïðåòåíç³¿ íà
äèñêóðñèâíå îá´ðóíòóâàííÿ íåìîæëèâî ïåðåâ³ðèòè” [5,
ñ. 90]. Àäæå óìîâè äèñêóðñó âèçíà÷àþòüñÿ ³ êîíòðîëþ-
þòüñÿ ñàìèìè éîãî ó÷àñíèêàìè, òîä³ ÿê ³äåîëîã³÷í³ êðèòå-
ð³¿ îö³íêè – òâîðöÿìè ³äåîëîã³¿. Çðåøòîþ, ïðàêòè÷íå çíà-
÷åííÿ ³äåîëîã³¿ ïîñèëþºòüñÿ é òèì, ùî ó÷àñòü ó äèñêóðñ³
âèìàãàº âæèâàííÿ ñóòî ìîâíèõ âèñëîâëþâàíü ó ñòðîãî
ëîã³÷íèõ ôîðìàõ, ùî íå êîæíîìó äî ñíàãè. Äèñêóðñ â³ä-
êðèòèé äëÿ çíàâö³â ³ ñïèðàºòüñÿ íà çäîðîâèé ãëóçä, ÿêîãî
ëþäÿì ÷àñòî áðàêóº. Çà öèõ óìîâ ³äåîëîã³ÿ ñïðàöüîâóº
÷åðåç íåêðèòè÷íó â³ðó.
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Êîëè â ïåðåá³ãó êîìóí³êàö³¿ ì³æ ó÷àñíèêàìè âèíèêà-
þòü íåïîðîçóì³ííÿ àáî ïîðóøåííÿ êîíñåíñóñó ùîäî óìîâ
ìîâíî¿ ãðè, ö³ íåïîðîçóì³ííÿ ðîçâ’ÿçóþòüñÿ çà äîïîìîãîþ
çàïèòàíü ³ â³äïîâ³äåé (òëóìà÷åíü, ïîÿñíåíü, âèïðàâäàíü).
Îäíàê, êîëè íà ÿêåñü çàïèòàííÿ â³äñóòíÿ çàäîâ³ëüíà
â³äïîâ³äü, ìîæóòü âèíèêíóòè ñóìí³âè ñòîñîâíî êîíòåê-
ñòó ä³ÿëüíîñò³. Çàïèòàííÿ, ùî â³äáèâàþòü ñóìí³â ñòîñîâíî
ïðåòåíç³é ó÷àñíèê³â âçàºìîä³¿ íà çíà÷óù³ñòü âèñëîâëþ-
âàíü, âèìàãàþòü âêàç³âêè íà ï³äñòàâó. Â òàêîìó âèïàäêó
ç’ÿñóâàííÿ òîãî, ùî ñòî¿òü íà çàâàä³ âçàºìîä³¿, ìîæëèâå
ëèøå â ìåæàõ äèñêóðñó. ßê ñòâåðäæóº Ãàáåðìàñ, äèñ-
êóðñ íàïîëÿãàº íà:

1) “ñâî¿õ âëàñíèõ ïðåòåíç³ÿõ, ùî º ðåçóëüòàòîì ³ìîâ³ð-
íîñò³ òèõ ñïîíóê äî ä³é òà â÷èíê³â, ÿê³ ìàþòü ñïðè÷èíèòè-
ñÿ äî òîãî, ùî âñ³ ìîòèâè ïåðåáóâàþòü çà ìåæàìè ñï³ëüíî¿
çäàòíîñò³ äî ïîðîçóì³ííÿ, ³ òîä³ ïèòàííÿ ïðî çíà÷åííÿ
â³äîêðåìëþºòüñÿ â³ä ïèòàííÿ ïðî éîãî ïîõîäæåííÿ”;

2) “éìîâ³ðíîñò³ ïðåòåíç³é íà çíà÷åííÿ, ùî ìóñèòü îáåð-
íóòèñÿ òèì, ùî ìè îãîëîñèìî åêçèñòåíö³éí³ çàñòåðåæåííÿ
ñòîñîâíî ïðåäìåò³â êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ (ðå÷åé ³ ïîä³é, îñ³á
òà âèñëîâëþâàíü) ³ áóäåìî äèñêóòóâàòè: à) ïðî ñòàí ñïðàâ,
ÿêèé ìîæå áóòè êðàùèì àáî ã³ðøèì; á) ïðî ðåêîìåíäàö³¿
òà çàñòåðåæåííÿ, ÿê³ ìîæóòü áóòè ÿê ñëóøíèìè, òàê ³
ïîìèëêîâèìè” [5, ñ. 87].

²íøèìè ñëîâàìè, äèñêóðñ ïîñòàº ÿê ñâîãî ðîäó äîâåðøå-
íà ôîðìà êîìóí³êàö³¿, ùî óìîæëèâëþº ä³àëîã³÷íî-àð´ó-
ìåíòîâàíó ïåðåâ³ðêó ñóïåðå÷ëèâèõ äîìàãàíü çíà÷óùîñò³
ñòâåðäæóâàëüíèõ òà íîðìàòèâíèõ âèñëîâëþâàíü äëÿ äî-
ñÿãíåííÿ çàãàëüíîçíà÷óùîãî êîíñåíñóñó ì³æ ó÷àñíèêàìè.
Ó ï³äñóìêó äèñêóðñèâíî îá´ðóíòîâàíó ïðåòåíç³þ íà çíà-
÷åííÿ äóìîê òà íîðì ÿê ðåçóëüòàò äèñêóðñó çíîâó ïî÷è-
íàþòü çàñòîñîâóâàòè ó ñï³ëüíèõ ä³ÿõ. Êîìóí³êàòèâíà ä³ÿ
â³äíîâëþºòüñÿ íà çàñàäàõ äèñêóðñèâíî ñïðè÷èíåíî¿, òîáòî
îá´ðóíòîâàíî¿ ó äèñêóðñ³ çãîäè.

Îòæå, ëå´³òèìàö³ÿ ìîæå â³äáóâàòèñÿ íà ï³äâàëèíàõ
êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿, äèñêóðñó òà ³äåîëîã³¿. Íàçàãàë Ãàáåð-
ìàñ àáñòðàêòíî âèîêðåìëþº:
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à) äèñêóðñ ÿê çàñ³á êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿: ³íôîðìóâàííÿ,
íàâ÷àííÿ, äèñïóò;

á) êîìóí³êàòèâíó ä³þ, ùî âèäàºòüñÿ çà äèñêóðñ: ³äåî-
ëîã³÷íå âèïðàâäàííÿ;

â) òåðàïåâòè÷íèé äèñêóðñ ÿê ï³ä´ðóíòÿ ñàìîðåôëåêñ³¿
(ñåàíñ ïñèõîàíàë³çó);

ã) âëàñíå äèñêóðñ, ùî ñëóãóº îá´ðóíòóâàííþ ïðîáëå-
ìàòè÷íèõ ïðåòåíç³é íà çíà÷åííÿ (íàóêîâà äèñêóñ³ÿ);

´) íîâ³ ôîðìè äèñêóðñó: íàâ÷àííÿ ÷åðåç äèñêóðñ íà-
âçàì³í äèñêóðñó ÿê çàñîáó ³íôîðìóâàííÿ òà ³íñòðóêòàæó,
â³ëüíà ñåì³íàðñüêà äèñêóñ³ÿ (çà Ãóìáîëüäòîì).

Äèñêóðñèâíî-òåîðåòè÷íèé ï³äõ³ä, çà ïåðåêîíàííÿì éîãî
ðîçðîáíèêà, ìàº òó ïåðåâàãó, ùî óìîæëèâëþº ñîö³îëîã³÷íó
ñïåöèô³êàö³þ êîìóí³êàòèâíèõ ïåðåäóìîâ äîñÿãíåííÿ
ïîðîçóì³ííÿ íà çàñàäàõ ðîçâàæëèâîñò³, îáãîâîðåíü, àð´ó-
ìåíòóâàíü òà äîìîâëåíîñòåé. ²äåòüñÿ ïðî ç’ÿñóâàííÿ óìîâ
óëàøòóâàííÿ äèñêóðñèâíîãî âèòâîðåííÿ ñï³ëüíèõ äóìîê
òà âîë³ ³ç ïðèâîäó ð³çíèõ ïèòàíü íà ð³çíèõ ð³âíÿõ ³ â
ð³çíèõ öàðèíàõ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ.

Çîêðåìà, Ãàáåðìàñîâå ³íòåðñóá’ºêòèâ³ñòñüêå òëóìà÷åííÿ
äåìîêðàò³¿ ÿê ïðîöåäóðàëüíîãî íàðîäíîãî ñóâåðåí³òåòó
ïåðåäáà÷àº íàãîëîñ íà îáãîâîðþâàëüí³é ïðàêòèö³ ó÷àñíè-
ê³â êîìóí³êàòèâíîãî ïðîöåñó, ùî áàæàþòü ïðèéìàòè ðî-
çóìíî ìîòèâîâàí³ ð³øåííÿ [2, ñ. 199]. Òîáòî äåìîêðàòè÷íà
ïðîöåäóðà ðîçãëÿäàºòüñÿ ï³ä êóòîì çîðó òåîð³¿ äèñêóðñó.
²äåòüñÿ ïðî äèñêóðñèâíî âëàøòîâàíèé ïðîöåñ ïîêëàäàííÿ
ïðàâ ³ ïîøóêó ïîë³òè÷íèõ ð³øåíü ó÷àñíèêàìè ïóáë³÷íèõ
äèñêóðñ³â ÿê êîìóí³êàòèâíî ä³ÿëüíèìè îñîáàìè. Ïðè öüîìó
ïîñë³äîâíî çä³éñíþâàíèé ïîë³òè÷íèé äèñêóðñ ÿê ñóïåðå÷-
êà ð³çíèõ äóìîê, âèíåñåíà íà ïîë³òè÷íó àðåíó, ñòàº ñåðåäî-
âèùåì ëå´³òèìàö³¿. Ï³äâàëèíè ëå´³òèìàö³¿ äåðæàâè òà
çãóðòóâàííÿ ñîö³àëüíî íåîäíîð³äíîãî ñóñï³ëüñòâà ïîâ’ÿçó-
þòüñÿ ïåðåäóñ³ì ³ç ïðîöåäóðíèì õàðàêòåðîì êîíñòèòóö³é-
íî¿ äåìîêðàò³¿. Êðèòåð³ÿìè ëå´³òèìàö³¿ ïðè öüîìó º ñïîê³é
òà ïîðÿäîê ó ñóñï³ëüñòâ³, ãðîìàäÿíñüêà çëàãîäà ³ òåðïè-
ì³ñòü. À ïåðåäóìîâàìè íîâî¿ ñîö³àëüíî¿ çãóðòîâàíîñò³
ãðîìàäÿíñòâà ñòàþòü êîìóí³êàö³éí³ çâ’ÿçêè, ñïðè÷èíåí³
ôóíêö³éíèìè âèìîãàìè äåìîêðàò³¿. Ïîë³òè÷íèé äèñêóðñ
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³ ïåðåìîâèíè, ùî ñàì³ âçàñàäíåí³ íà äèñêóðñèâíî îá´ðóí-
òîâàí³é ïðîöåäóð³, ñòâîðþþòü ñåðåäîâèùå âèòâîðåííÿ
ðîçóìíî¿ ïîë³òè÷íî¿ âîë³. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíà ïðàâîâà
³íñòèòóö³àë³çàö³ÿ êîìóí³êàö³éíèõ ïåðåäóìîâ ëå´³òèìíî-
ãî ïðàâîïîêëàäàííÿ – ïåðåäóñ³ì ïîë³òè÷íèõ ïðàâ ãðîìà-
äÿí íà îö³íþâàííÿ çã³äíî ç ïðèíöèïîì äèñêóðñó ì³ðè
ëå´³òèìíîñò³ ïðàâà. Îñîáëèâî íàãàëüíîþ º íåîáõ³äí³ñòü
òàêèõ ïåðåäóìîâ ó ñêëàäíèõ ìóëüòèêóëüòóðíèõ ñóñï³ëü-
ñòâàõ. Ñï³ëüíîòà ãðîìàäÿí â îñòàíí³õ íå ìîæå âòðèìó-
âàòèñÿ íà ï³ä´ðóíò³ ñóáñòàíö³éíîãî êîíñåíñóñó ñòîñîâíî
ö³ííîñòåé: “…Çãóðòîâàí³ñòü ìîæëèâà ò³ëüêè ç äîïîìîãîþ
êîíñåíñóñó ùîäî ïðîöåäóðè ëå´³òèìíîãî ïðàâîïîêëàäàííÿ
òà çä³éñíåííÿ âëàäè” [2, ñ. 314]. Çîêðåìà, çà óìîâ ³ìì³´ðà-
ö³éíîãî íàïëèâó ëå´³òèìíî óòâåðäæóâàíà ³äåíòè÷í³ñòü
ñóñï³ëüíîãî ö³ëîãî íåíàäîâãî çàëèøàºòüñÿ ñòàëîþ. Òîä³
ï³ä´ðóíòÿ ãðîìàäÿíñüêî¿ çëàãîäè ìîæå ñïèðàòèñÿ íà ïðî-
öåäóðàëüíèé êîíñåíñóñ. Íàö³þ ãðîìàäÿí ð³çíîãî åòí³÷íîãî
ïîõîäæåííÿ ìîæå ïîºäíàòè ³íòåðñóá’ºêòèâíå ïîðîçóì³í-
íÿ. Ó ñâî¿õ ïðîöåäóðàëüíèõ òëóìà÷åííÿõ äåìîêðàò³¿ òà
ëå´³òèìàö³¿ Ãàáåðìàñ âèõîäèòü ³ç îñíîâîïîëîæåííÿ,
“çã³äíî ç ÿêèì ëå´³òèìíîñò³ ñì³þòü äîìàãàòèñÿ ò³ëüêè ò³
ïðàâèëà, ÿê³ ìîãëè áè ñõâàëèòè âñ³ çàö³êàâëåí³ îñîáè ÿê
ó÷àñíèêè ðàö³îíàëüíîãî äèñêóðñó” [2, ñ. 364]. Îòæå, äåìî-
êðàòè÷íå âèòâîðåííÿ ñóñï³ëüíî¿ äóìêè ³ ïîë³òè÷íî¿ âîë³
ïîâ’ÿçàí³ ³ç ïðîöåäóðàìè ãðîìàäñüêî¿ êîìóí³êàòèâíîñò³
òà äèñêóðñèâíîþ ðàö³îíàë³çàö³ºþ ð³øåíü. Òîáòî ãðîìà-
äÿíñüêå ñóñï³ëüñòâî ïîñòàº ÿê ñâîºð³äíèé äèñêóðñ, ùî ó
éîãî ìåæàõ âèðîáëÿºòüñÿ ñõâàëüíà ãðîìàäñüêà äóìêà ÿê
ôîðìà ñîö³àëüíî¿ ëå´³òèìíîñò³. Ïóáë³÷íå îáãîâîðåííÿ òà
ðàö³îíàë³çàö³ÿ òðàêòîâàí³ ÿê äæåðåëà ëå´³òèìàö³¿.

Òåîð³ÿ êîìóí³êàòèâíî¿ ä³¿ ñòàëà çàñîáîì òëóìà÷åííÿ
òàêîæ ëå´³òèìíîñò³ òà ëå´³òèìàö³¿ ïðàâà. Ãàáåðìàñ âèõî-
äèòü çà ìåæ³ óñòàëåíîãî òëóìà÷åííÿ ëå´³òèìíîñò³ ïðàâà
ÿê éîãî óçãîäæåíîñò³ ³ç âèçíàíèìè ìîðàëüíèìè ïðèíöè-
ïàìè. Çà éîãî òâåðäæåííÿì, “íåìàº æîäíîãî ëå´³òèìíîãî
ïðàâà áåç ñï³ëüíîãî äåìîêðàòè÷íîãî ïðàâîïîêëàäàííÿ
ãðîìàäÿíàìè, êîòð³ ìàþòü ïðàâî ìàòè ó÷àñòü ó öüîìó
ïðîöåñ³ ÿê ð³âí³ òà â³ëüí³ îñîáè” [3, ñ. 111]. Ñó÷àñíå ïðàâî
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âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ïðîöåäóðàëüíî âñòàíîâëþâàíå ïðàâî,
ëå´³òèìîâóâàíå çà äîïîìîãîþ äåìîêðàòè÷íèõ ïðîöåäóð.
Âîäíî÷àñ ïðàâî ìóñèòü äîâîäèòè ñâîþ ëå´³òèìí³ñòü â àñ-
ïåêò³ çàáåçïå÷åííÿ ñâîáîäè: “…Ïðàâî ëå´³òèì³çóºòüñÿ ÿê
çàñ³á ð³âíîì³ðíîãî çàáåçïå÷åííÿ ïðèâàòíî¿ òà ïóáë³÷íî¿
àâòîíîì³¿” [3, ñ. 362]. Â³äòàê, ïðàâîïîðÿäîê ëå´³òèìíèé
òîä³, êîëè â³í îäíàêîâîþ ì³ðîþ çàáåçïå÷óº àâòîíîì³þ âñ³õ
ãðîìàäÿí. Òîìó ïðàâî, âñòàíîâëþâàíå ïîë³òè÷íî, äëÿ
íàáóòòÿ ëå´³òèìíîñò³ ìàº ùîíàéìåíøå óçãîäæóâàòèñÿ ç
ìîðàëüíèìè îñíîâîïîëîæåííÿìè. Íàáóòà òàêèì ÷èíîì
ëå´³òèìí³ñòü º ïåðåäóìîâîþ ä³éñíî¿ ÷èííîñò³ ïðàâà ÿê
äîáðîâ³ëüíîãî âèçíàííÿ òà äîòðèìàííÿ éîãî.

Îòæå, Ãàáåðìàñ ðîçãëÿäàº ñîö³àëüíèé ñâ³ò ÿê ñóêóïí³ñòü
ëå´³òèìíî ðå´óëüîâàíèõ ³íòåðïåðñîíàëüíèõ ñòîñóíê³â
ëþäåé. Ëå´³òèìí³ñòü ó ôîðì³ ñõâàëüíî¿ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè
ïðè öüîìó âèâîäèòüñÿ ³ç ãðîìàäÿíñüêîãî äèñêóðñó, à îòæå,
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê íåñòàëà, íåïåâíà òà â³äêðèòà îñêàðæåí-
íÿì. Çà öèõ óìîâ ïîñò³éíî íàãàëüíîþ ïîñòàº â³äïîâ³äíà
ëå´³òèìàö³ÿ ÿê âèòâîðåííÿ òà ï³äòðèìàííÿ ëå´³òèìíîñò³
â ñó÷àñíèõ ãðîìàäÿíñüêèõ ñóñï³ëüñòâàõ.
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