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².Ìàæàê²íñòèòóö³îíàë³çàö³ÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â Óêðà¿í³

ÓÄÊ 316.334:61  ².Ìàæàê

²ÍÑÒÈÒÓÖ²ÎÍÀË²ÇÀÖ²ß Ñ²ÌÅÉÍÎ¯
ÌÅÄÈÖÈÍÈ Â ÓÊÐÀ¯Í²

Ó ñòàòò³ ïðîàíàë³çîâàíî ñêëàäîâ³ ôóíêö³îíàëüíîñò³ ³íñòè-
òóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè. Çà ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ
íàñåëåííÿ ç’ÿñîâàíî, ùî ëåã³òèìàö³¿ ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿
ìåäèöèíè íå â³äáóëîñÿ; çà äîïîìîãîþ êåéñ-ñòàä³ äîñë³äæåííÿ
âèçíà÷åíî ñòðóêòóðí³ ÷èííèêè ä³ºâîñò³ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè
ó ì. Êîìñîìîëüñüêó, äå â³äáóëàñü óñï³øíà ³íñòèòóö³îíàë³-
çàö³ÿ ïðèâàòíî¿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè; çà ðåçóëüòàòàìè åêñ-
ïåðòíèõ ³íòåðâ’þ ³ç ñ³ìåéíèìè ë³êàðÿìè âèÿâëåíî â³äì³ííå
³ ñï³ëüíå ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â Óêðà¿í³ òà Ïîëüù³,
îñíîâí³ ïðîáëåìè ³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â
Óêðà¿í³, à òàêîæ ñòðóêòóðí³ ÷èííèêè ä³ºâîñò³ öüîãî ³íñòè-
òóòó.
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ö³ÿ, îðãàí³çàö³éíå ïîëå, ³íñòèòóò ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè, ñ³ìåé-
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Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíûé èíñòèòóò, èíñòèòóöèîíà-
ëèçàöèÿ, îðãàíèçàöèîííîå ïîëå, èíñòèòóò ñåìåéíîé ìåäè-
öèíû, ñåìåéíûé âðà÷, ñåìåéíàÿ ìåäèöèíà.

Çà óìîâ ïîñò³éíèõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ³ ïîë³òè÷íèõ
êðèç â Óêðà¿í³, ïîã³ðøåííÿ ìåäèêî-äåìîãðàô³÷íèõ ïîêàç-
íèê³â òà åêîëîã³¿, ñòàð³ííÿ íàñåëåííÿ, çðîñòàííÿ ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íî¿ íåð³âíîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³, ó òîìó ÷èñë³ íå-
ð³âíîñò³ ó ñîö³àëüíîìó çàáåçïå÷åíí³ çäîðîâ’ÿ, â³äáóâàºòüñÿ
ïîã³ðøåííÿ ñòàíó çäîðîâ’ÿ íàñåëåííÿ é àêòóàë³çàö³ÿ ïî-
òðåá ó ìåäè÷íèõ ïîñëóãàõ òà îõîðîí³ çäîðîâ’ÿ.

Ñüîãîäí³ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ íåçàäîâ³ëüíà åôåêòèâí³ñòü
óêðà¿íñüêî¿ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, íèçüêà ÿê³ñòü íà-
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äàííÿ ïåðâèííî¿ ìåäèêî-ñàí³òàðíî¿ òà ñïåö³àë³çîâàíî¿ äî-
ïîìîãè, íååôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ãàëóç³. Àäæå,
êð³ì âåëèêèõ ô³íàíñîâèõ ïðîáëåì ³ íåìîæëèâîñò³ âèêî-
íàííÿ ãàëóççþ çàäåêëàðîâàíî¿ áåçîïëàòíî¿ äîïîìîãè, ³ñíó-
þòü ñóòòºâ³ íåäîë³êè â îðãàí³çàö³¿ é óïðàâë³íí³. Òîáòî
ñèñòåìà îõîðîíè çäîðîâ’ÿ òà ñïîñ³á óïðàâë³ííÿ ãàëóççþ
çàëèøèëèñÿ çà ñâîºþ ñòðóêòóðîþ òàêèìè, ÿê áóëè çà ðà-
äÿíñüêèõ ÷àñ³â.

Âñåñâ³òíÿ îðãàí³çàö³ÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ âèçíà÷èëà ïåð-
âèííó ìåäè÷íó äîïîìîãó íà çàñàäàõ ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿
ìåäèöèíè íàéâàæëèâ³øèì åëåìåíòîì ó ñòðóêòóð³ ñèñòåìè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ùî ïîâèíåí çàäîâîëüíÿòè äî 90% ìå-
äè÷íèõ ïîòðåá íàñåëåííÿ.

Òîìó àêòóàëüíèì º âèâ÷åííÿ òà àíàë³ç ïðîöåñó âïðîâà-
äæåííÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè íà ïåðâèííîìó ð³âí³ ñèñòåìè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â Óêðà¿í³, ÿêèé â³äáóâàºòüñÿ ç ïî÷àòêó
90-õ ðîê³â ÕÕ ñò. Çàïðîâàäæåííÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè ïî-
âèííî áóëî ïðèâåñòè äî ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ òà äîñòóïíîñò³
ïåðâèííî¿ ìåäèêî-ñàí³òàðíî¿ äîïîìîãè (äàë³ – ÏÌÑÄ) äëÿ
íàñåëåííÿ, ïîêðàùåííÿ ìåäèêî-äåìîãðàô³÷íèõ ïîêàç-
íèê³â òà åêîíîì³¿ êîøò³â, ùî âèä³ëÿþòüñÿ íà îõîðîíó
çäîðîâ’ÿ. Ïðîòå â Óêðà¿í³ ðåôîðìóâàííÿ çä³éñíåíî ëèøå
ôîðìàëüíî, çà âèíÿòêîì îêðåìèõ, ÿê ïðàâèëî, ïðèâàòíèõ
îñåðåäê³â ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè. Òàê³ ðåçóëüòàòè çóìîâëåí³
ö³ëîþ íèçêîþ ïðè÷èí ïîë³òè÷íîãî, åêîíîì³÷íîãî, ïðàâîâî-
ãî, ô³íàíñîâîãî, îðãàí³çàö³éíîãî, ñîö³àëüíîãî ³ ïñèõîëîã³÷-
íîãî õàðàêòåðó, ³ äëÿ ¿õ ðîçóì³ííÿ àâòîðêîþ ïðîàíàë³çî-
âàí³ åòàïè ñòàíîâëåííÿ ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â
Óêðà¿í³, ñêëàäîâ³ ôóíêö³îíàëüíîñò³, ç ÿêèõ ôîðìóºòüñÿ
öåé ³íñòèòóò, éîãî ëåã³òèìàö³ÿ òà ñòðóêòóðí³ ÷èííèêè
ä³ºâîñò³. Äëÿ ïðèêëàäó òà ïîð³âíÿííÿ îáðàíî ³íñòèòóò
ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè Ïîëüù³, çàâäÿêè óñï³øíîìó äîñâ³äó
éîãî çàïðîâàäæåííÿ ó ïåðâèíí³é ëàíö³ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè.

Ñ³ìåéíà ìåäèöèíà º ôîðìàëüíèì ñîö³àëüíèì ìåäè÷íèì
³íñòèòóòîì, ùî çàïðîâàäæóºòüñÿ íà ð³âí³ ïåðâèííî¿ ëàíêè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Çà ß. Ùåïàíñüêèì [1], öå êîìïëåêñ
çàêëàä³â ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè, â ÿêèõ ñ³ìåéí³ ë³êàð³, ñ³ìåéí³
ìåäñåñòðè ïðîâàäÿòü ñâîþ ïðîôåñ³éíó ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿ-
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ìîâàíó íà çàäîâîëåííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ ³ ñ³ìåéíèõ ïîòðåá
ó ïåðâèíí³é ìåäèêî-ñàí³òàðí³é äîïîìîç³, òà ðåãóëþþòü
ïîâåä³íêó ÷ëåí³â ì³ñöåâî¿ ãðîìàäè ùîäî çäîðîâîãî ñïîñî-
áó æèòòÿ.

Çã³äíî ç óçàãàëüíåíîþ ñõåìîþ ³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿ ².Þð-
÷åíêî [2] ïðîöåñ ñòàíîâëåííÿ ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó ñ³ìåé-
íî¿ ìåäèöèíè âêëþ÷àº â ñåáå òàê³ åòàïè: âèíèêíåííÿ
ïîòðåáè â ñ³ìåéí³é ìåäèöèí³ ÿê ó ïàö³ºíòà (ÿêèé õî÷å
ìàòè ÿê³ñíó òà äîñòóïíó ìåäè÷íó äîïîìîãó), òàê ³ ó äåðæà-
âè (ÿêà ïðàãíå, à íå ëèøå äåêëàðóº, ìàêñèìàëüíî çàäî-
âîëüíèòè ïîòðåáè íàñåëåííÿ â ìåäè÷í³é äîïîìîç³ ç ÿêíàé-
ìåíøèìè çàòðàòàìè); ôîðìóâàííÿ îñíîâíî¿ ìåòè ñ³ìåé-
íî¿ ìåäèöèíè – íàäàííÿ äîñòóïíî¿, ÿê³ñíî¿, áåçîïëàòíî¿
äëÿ íàñåëåííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè; ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíî¿
³íôðàñòðóêòóðè – àìáóëàòîð³¿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè; ïðèé-
íÿòòÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâî¿ áàçè ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè; ðîç-
ïîä³ë ñîö³àëüíèõ íîðì ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè íà ìîðàëüíî-
åòè÷í³ òà íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³; ïîÿâà ïðîöåäóð âçàºìîä³¿
ì³æ ñ³ìåéíèì ë³êàðåì ³ ïàö³ºíòîì òà éîãî ñ³ì’ºþ, ì³æ
ñ³ìåéíèì ë³êàðåì é ³íøèìè ôàõ³âöÿìè ñèñòåìè îõîðîíè
çäîðîâ’ÿ; ëåã³òèìàö³ÿ ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìå-
äèöèíè; ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ñîö³àëüíî¿ ãðóïè ñ³ìåé-
íèõ ë³êàð³â; çì³íà ÿêîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ òà
çì³íà ï³äõîäó äî ïàö³ºíòà; âñòàíîâëåííÿ ñèñòåìè ñàíêö³é
äëÿ ï³äòðèìêè íîðì ³ ïðàâèë ÷åðåç åêîíîì³÷íå ñòèìóëþ-
âàííÿ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ. Çàâåðøåííÿì ïðîöåñó ³íñòèòó-
ö³îíàë³çàö³¿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè º ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ñî-
ö³àëüíèõ ñòàòóñ³â ³ ðîëåé, ÿê³ îõîïëþþòü óñ³õ áåç âèíÿòêó
÷ëåí³â ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè ³ ä³ñòàþòü ñõâàëåííÿ
á³ëüøîñò³ ó÷àñíèê³â öüîãî ñîö³àëüíîãî ïðîöåñó.

Â³äïîâ³äíî äî îðãàí³çàö³éíîãî ï³äõîäó Ð. Ñêîòòà [3]
íàÿâí³ñòü ìàòåð³àëüíèõ ðåñóðñ³â, ¿õ äîñòóïí³ñòü ³ ðîçïîä³ë
áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà “îðãàí³çàö³éíå ïîëå” ñ³ìåé-
íî¿ ìåäèöèíè, ïðîòå ïîòð³áíî áðàòè äî óâàãè ïðîëîíãîâàíó
ä³þ ³íñòèòóö³éíèõ ôàêòîð³â, ùî âðàõîâóþòü ïåâíó ñïðÿ-
ìîâàí³ñòü ïàö³ºíò³â, ÿê³ â³ääàþòü ïåðåâàãó çâè÷í³é äëÿ
íèõ ïîë³êë³í³÷í³é ôîðì³ íàäàííÿ ÏÌÑÄ. “²íñòèòóö³éí³
ëîã³êè” â ñ³ìåéí³é ìåäèöèí³ ôîðìóþòüñÿ ïðèíöèïàìè ¿¿
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îðãàí³çàö³¿ – â³ëüíèé âèá³ð ë³êàðÿ, äîñòóïí³ñòü, áåçïå-
ðåðâí³ñòü, áàãàòîïðîô³ëüí³ñòü, ïðîô³ëàêòèêà òà ë³êóâàí-
íÿ, îð³ºíòàö³ÿ íà ñ³ì’þ òà ãðîìàäó, à òàêîæ óðàõóâàííÿ
îñîáëèâîãî ï³äõîäó äî ïàö³ºíòà ÿê äî ñîö³àëüíî¿ îñîáè,
ùî ïðîâàäèòü ñâîþ æèòòºä³ÿëüí³ñòü ï³ä âïëèâîì ð³çíèõ
ñîö³àëüíèõ ãðóï. Íîñ³ÿìè “³íñòèòóö³éíèõ ëîã³ê” âèñòó-
ïàþòü ñàì³ ñ³ìåéí³ ë³êàð³, ÿê³ âò³ëþþòü ö³ ïðàêòèêè íà-
äàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè â æèòòÿ. Ïðîòå íà ð³âí³ ÏÌÑÄ
ïðîäîâæóþòü ä³ÿòè é ³íø³ “ëîã³êè” òà àêòîðè, öå, çîêðå-
ìà, ë³êàð³ ïîë³êë³í³ê. Ëèøå ïðè çá³ëüøåíí³ ÷èñåëüíîñò³
ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â – ÿê ïðîâ³äíèê³â ïðèíöèï³â ñ³ìåéíî¿
ìåäèöèíè – ¿¿ ³íñòèòóö³éíà ëîã³êà ìîæå ñòàòè äîì³íóþ-
÷îþ íà ð³âí³ ïåðâèííî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè.

Äëÿ êîìïëåêñíîãî àíàë³çó ðåçóëüòàò³â âïðîâàäæåííÿ
ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè äîö³ëüíèì º âèêîðèñòàííÿ ê³ëüê³ñíèõ
òà ÿê³ñíèõ ìåòîä³â äîñë³äæåííÿ: ñòàíäàðòèçîâàíîãî
³íòåðâ’þ äëÿ âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ëåã³òèìàö³¿ ³íñòèòóòó ñ³-
ìåéíî¿ ìåäèöèíè, êåéñ-ñòàä³ äîñë³äæåííÿ óñï³øíèõ ïðè-
êëàä³â ³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè òà ãëèáèí-
íèõ åêñïåðòíèõ ³íòåðâ’þ ç ñ³ìåéíèìè ë³êàðÿìè äëÿ åìï³-
ðè÷íîãî âèÿâëåííÿ ñêëàäîâèõ ôóíêö³îíàëüíîñò³ ³íñòèòóòó
ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè òà éîãî ñòðóêòóðíèõ ÷èííèê³â ä³ºâîñò³,
àíàë³çó äîêóìåíò³â äëÿ âèÿâëåííÿ ð³âíÿ ôîðìàë³çàö³¿
(áþðîêðàòèçàö³¿) òà åôåêòèâíîñò³ ìåõàí³çìó âïðîâàäæåííÿ
ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè.

Äîñë³äæåííÿ ñêëàäîâèõ ôóíêö³îíàëüíîñò³ ³íñòèòóòó
ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè çàñâ³ä÷èëî, ùî íàéá³ëüø îïòèìàëüíîþ
ôîðìîþ îðãàí³çàö³¿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè º ïðèâàòíà ï³ä-
ïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü. Ãîëîâíèì ïðèíöèïîì îðãàí³çàö³¿
ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè º â³ëüíèé âèá³ð ïàö³ºíòàìè ñ³ìåéíèõ
ë³êàð³â, ùî çàáåçïå÷óº êîíêóðåíö³þ ì³æ ë³êàðÿìè òà
ï³äâèùóº ÿê³ñòü íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè. Íàñòóïíîþ
îñîáëèâ³ñòþ º òå, ùî ñï³âïðàöÿ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ ç ïàö³ºí-
òîì â ³íñòèòóò³ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè ïîâèííà áàçóâàòèñÿ
íà ÿê³ñíî íîâèõ ïðèíöèïàõ: äîñòóïí³ñòü, áåçïåðåðâí³ñòü,
îð³ºíòàö³ÿ íà ñ³ì’þ ³ ãðîìàäó, ïðîô³ëàêòèêà, áàãàòîïðî-
ô³ëüí³ñòü. Ó ðåçóëüòàò³ öüîãî çì³íþºòüñÿ ï³äõ³ä äî ïàö³ºí-
òà: â³í ïåðåòâîðþºòüñÿ íà ïàðòíåðà ë³êàðÿ, áåðå ó÷àñòü ó
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ïðîöåñ³ ë³êóâàííÿ, íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ðåçóëüòàòè ³
ñòàí ñâîãî çäîðîâ’ÿ, ìàº ïðàâî âèáîðó, òîáòî ÿê³ñíî çì³íþ-
þòüñÿ âçàºìèíè ì³æ îá’ºêòîì ³ ñóá’ºêòîì âçàºìîä³¿, çì³-
íþºòüñÿ ñïîñ³á äîñÿãíåííÿ ìåòè ³ ôóíêö³îíóâàííÿ ñàìîãî
ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó. Íåçàëåæíî â³ä äæåðåëà ô³íàíñó-
âàííÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè (äåðæàâíèé ÷è ì³ñöåâèé áþä-
æåò, ñòðàõîâ³ ôîíäè òîùî) â ðèíêîâ³é åêîíîì³ö³ º çàëåæ-
í³ñòü ïðèáóòêó ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ â³ä ïîêàçíèê³â åôåêòèâ-
íîñò³ ðîáîòè. Îñîáëèâ³ñòþ ³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿ ñ³ìåéíî¿
ìåäèöèíè â Óêðà¿í³ º çàñòîñóâàííÿ íååôåêòèâíîãî, â ðèí-
êîâèõ óìîâàõ, àäì³í³ñòðàòèâíî-êîìàíäíîãî ñïîñîáó óïðàâ-
ë³ííÿ, ïðèéíÿòòÿ âåëèêîãî îáñÿãó íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ
äîêóìåíò³â áåç ´ðóíòîâíî ðîçðîáëåíîãî ìåõàí³çìó çàïðî-
âàäæåííÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè íà îñíîâ³ åêîíîì³÷íèõ ìå-
òîä³â, ùî ïðèâåëî äî ôîðìàëüíîãî ðåôîðìóâàííÿ. Êð³ì
òîãî, óêðà¿íñüêèé ñ³ìåéíèé ë³êàð íå ìàº íåçàëåæíîñò³ ó
ñâî¿é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³, áî º âèêîíàâöåì ÷èñëåííèõ
áþðîêðàòè÷íèõ â³äîì÷èõ ïðèïèñ³â.

Îðãàí³çàö³éí³ ôîðìè ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè ó ñâ³ò³ ð³çí³ –
öå ïðèâàòí³ ïðàêòèêè, ãðóïîâ³, íà äåðæàâí³é ÷è êîìó-
íàëüí³é âëàñíîñò³ òîùî. Ïðîòå ïðèíöèïè ¿õ îðãàí³çàö³¿
ñóòòºâî íå â³äð³çíÿþòüñÿ: äîñòóïí³ñòü, áàãàòîïðîô³ëüí³ñòü,
áåçïåðåðâí³ñòü ïðîòÿãîì æèòòÿ ëþäèíè ìåäè÷íî¿ äîïî-
ìîãè, îõîïëåííÿ âñ³õ îñ³á íåçàëåæíî â³ä ñòàò³, â³êó, çàõâî-
ðþâàííÿ, êîîðäèíàö³ÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè, ïðîô³ëàêòè-
êà, îï³êà â êîíòåêñò³ ñ³ì’¿ òà ãðîìàäè. Ùîäî îðãàí³çàö³é-
íèõ ôîðì ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â Óêðà¿í³, òî, ÿê áà÷èìî,
÷åðåç çàñòîñóâàííÿ íååôåêòèâíîãî äèðåêòèâíîãî ñïîñîáó
óïðàâë³ííÿ ïðîöåñîì âïðîâàäæåííÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè,
ï³ä ÷àñ ðåôîðìóâàííÿ íå â³äáóëîñÿ ñàìî¿ ðåîðãàí³çàö³¿
çàêëàä³â ÏÌÑÄ, à ëèøå çì³íà “âèâ³ñîê”, ùî ï³äòâåðäæóº
âåëèêèé ïåðåë³ê ìîäåëåé ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè, âèçíà÷åíèé
ÌÎÇ Óêðà¿íè.

Íàéâàæëèâ³øèì îðãàí³çàö³éíèì ïðèíöèïîì ñ³ìåéíî¿
ìåäèöèíè º â³ëüíèé âèá³ð ñâîãî ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ ïàö³ºíòà-
ìè, ÿêèé â Óêðà¿í³ íå çàáåçïå÷óºòüñÿ, îñê³ëüêè íåìàº
ìåõàí³çìó éîãî ðåàë³çàö³¿, áî çáåð³ãàºòüñÿ ïðèêð³ïëåííÿ
ïàö³ºíò³â äî òåðèòîð³àëüíî¿ ä³ëüíèö³. Äóæå âàæëèâîþ



416

Ðîçä³ë 3

ñêëàäîâîþ ôóíêö³îíàëüíîñò³ ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè
º ñïîñ³á éîãî ô³íàíñóâàííÿ, àäæå â³ä öüîãî íàéá³ëüøå
çàëåæèòü ä³ºâ³ñòü ³íñòèòóòó. Íàéåôåêòèâí³øèì º ô³íàí-
ñóâàííÿ ÷åðåç ïîºäíàííÿ ñòàâêè íà îäíîãî ïàö³ºíòà ç îïëà-
òîþ çà ïåâí³ ñïåö³àëüí³ ìåäè÷í³ ïîñëóãè, à òàêîæ ò. çâ.
÷àñòêîâå ôîíäîòðèìàííÿ, ÿêå ìîòèâóº ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ
äî ìàêñèìàëüíîãî çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ñâî¿õ ï³äîï³÷íèõ,
ïðîâåäåííÿ ïðîô³ëàêòèêè òà çàïîá³ãàííÿ õâîðîáàì.

Êð³ì òîãî, äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëî, ùî â Óêðà¿í³ óõâàëå-
íî âåëèêó ê³ëüê³ñòü íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â äëÿ çàïðîâà-
äæåííÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè, òîáòî ³ñíóº âèñîêèé ñòóï³íü
ôîðìàë³çàö³¿ (áþðîêðàòèçàö³¿) öüîãî ïðîöåñó. Âîäíî÷àñ
äîñâ³ä Ïîëüù³ ñâ³ä÷èòü, ùî óñï³õè ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè
çàëåæàòü íå â³ä ê³ëüêîñò³ ñïåö³àëüíî ïðèéíÿòèõ äëÿ öüîãî
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â, à â³ä ìîòèâàö³¿ äî ïðàö³ îñíîâ-
íîãî ñóá’ºêòà ïåðâèííî¿ ëàíêè – ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ.

Ïîêàçíèêîì ñôîðìîâàíîñò³ ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó ñ³ìåé-
íî¿ ìåäèöèíè º éîãî ëåã³òèìàö³ÿ, ôîðìóâàííÿ ñòàâëåííÿ
íàñåëåííÿ äî ñîö³àëüíèõ ïðàâèë ³ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóê-
òóð ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè, ùî â³äîáðàæàº ïîãîäæåííÿ íèì
öüîãî ³íñòèòóö³îíàëüíîãî ïîðÿäêó. Äëÿ âèÿâëåííÿ ñòàâ-
ëåííÿ íàñåëåííÿ äî çàïðîâàäæåííÿ ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿
ìåäèöèíè â Óêðà¿í³ òà éîãî ëåã³òèìàö³¿ áóëî ïðîâåäåíî
çàãàëüíîíàö³îíàëüíå îïèòóâàííÿ íàñåëåííÿ ñîö³îëîã³÷íîþ
ãðóïîþ “Ðåéòèíã” çà ðîçðîáëåíèì àâòîðêîþ ïèòàëüíè-
êîì (îáñÿã âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³ – 2000 ðåñïîíäåíò³â,
òåðì³íè ïðîâåäåííÿ îïèòóâàííÿ – 2–15 ñåðïíÿ 2009 ð.).
Ñòàíäàðòèçîâàíå ³íòåðâ’þ âèÿâèëî, ùî ëåã³òèìàö³¿ ³íñòè-
òóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â Óêðà¿í³ íå â³äáóëîñÿ, çàãàëîì
ìåøêàíö³ Óêðà¿íè íå â³ä÷óëè çàïðîâàäæåííÿ ó êðà¿í³
ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè, îñê³ëüêè ëèøå êîæíèé äåñÿòèé
(10,3%) ðåñïîíäåíò çàçíà÷èâ, ùî â³í àáî ÷ëåíè éîãî ñ³ì’¿
º ïàö³ºíòàìè ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ/ë³êàðÿ çàãàëüíî¿ ïðàêòè-
êè. Çà äàíèìè Óêðà¿íñüêîãî ³íñòèòóòó ñòðàòåã³÷íèõ äîñë³-
äæåíü ÌÎÇ Óêðà¿íè, âæå ñòàíîì íà 2008 ð. íàñåëåííÿ,
ÿêîìó íàäàºòüñÿ ïåðâèííà ìåäèêî-ñàí³òàðíà äîïîìîãà íà
çàñàäàõ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè/çàãàëüíî¿ ïðàêòèêè, ñòàíîâè-
ëî 35,76 % [4]. Ñòàíîì íà 2010 ð. 40,54% íàñåëåííÿ
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Óêðà¿íè îõîïëåíî ÏÌÑÄ íà çàñàäàõ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè/
çàãàëüíî¿ ïðàêòèêè [5]. Â³äì³ííîñò³ äàíèõ îïèòóâàííÿ
íàñåëåííÿ òà îô³ö³éíî¿ ñòàòèñòèêè ìîæíà ïîÿñíèòè òèì,
ùî íà âèêîíàííÿ ðîçïîðÿäæåíü ÌÎÇ Óêðà¿íè ïðî çàïðî-
âàäæåííÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè íà ì³ñöÿõ â³äáóëàñÿ ôîð-
ìàëüíà çì³íà âèâ³ñîê íà àìáóëàòîð³ÿõ, ùî í³÷îãî íå çì³íè-
ëî í³ äëÿ ïàö³ºíò³â, í³ äëÿ ë³êàð³â ïåðâèííî¿ ëàíêè (ùî
òàêîæ áóëî ï³äòâåðäæåíî îïèòóâàííÿì åêñïåðò³â).

Ö³êàâî, ùî ñåðåä îñ³á, ÿê³ º ïàö³ºíòàìè ñ³ìåéíîãî ë³êà-
ðÿ, 45,1 % ââàæàþòü, ùî ÿê³ñòü ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàí-
íÿ ï³äâèùèëàñÿ, ³ ìàéæå ñò³ëüêè æ (40,3 %) äîòðèìó-
þòüñÿ ïðîòèëåæíî¿ äóìêè, à öå âêàçóº íà íåîäíîçíà÷í³ñòü
ñïðèéíÿòòÿ ðåôîðìè ³ òå, ùî çäåá³ëüøîãî ï³äõ³ä äî ïàö³ºí-
òà íå çì³íèâñÿ. Äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëî, ùî íàé÷àñò³øå
ïðîô³ëàêòè÷íà ðîáîòà ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ ïîëÿãàº ó ïðîâå-
äåíí³ âàêöèíàö³¿ òà ïðîïàãàíä³ çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ,
à îñíîâíîþ ïðè÷èíîþ çâåðíåííÿ ïàö³ºíò³â äî ñ³ìåéíîãî
ë³êàðÿ º ïðîáëåìè ç³ çäîðîâ’ÿì – îòðèìàííÿ ë³êóâàííÿ,
ë³êàðíÿíèõ, íàïðàâëåííÿ íà îáñòåæåííÿ ÷è àíàë³çè.

Íà ï³äñòàâ³ ïðîâåäåíîãî àâòîðêîþ êåéñ-ñòàä³ äîñë³ä-
æåííÿ (àíàë³ç äîêóìåíò³â, ãëèáèííå ³íòåðâ’þ ç åêñïåðòîì
(25 ëèïíÿ 2009 ð.), ñïîñòåðåæåííÿ çà ôóíêö³îíóâàííÿì
àìáóëàòîð³¿ ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â ïðîòÿãîì îäíîãî ðîáî÷îãî
äíÿ) ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ñ³ìåéíà ìåäèöèíà â³äáó-
ëàñÿ ó ì. Êîìñîìîëüñüêó Ïîëòàâñüêî¿ îáëàñò³ – öå ï³äòâåð-
äæåíî ïîçèòèâíèìè ðåçóëüòàòàìè ðîáîòè ïðèâàòíèõ
ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â. Óñï³øí³ñòü ñòàíîâëåííÿ öüîãî ³íñòèòóòó
çã³äíî ç êîíöåïö³ºþ ³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿ ïîëÿãàº â òîìó,
ùî ³ç ñàìîãî ïî÷àòêó áóëî ÷³òêî ñôîðìóëüîâàíî ìåòó é
îáñÿã ôóíêö³é öüîãî ³íñòèòóòó, à òàêîæ éîãî âçàºìîçâ’ÿçîê
ç ³íøèìè ìåäè÷íèìè ñòðóêòóðàìè. Â³äáóâñÿ ðàö³îíàëü-
íèé ðîçïîä³ë ïðàö³ çàâäÿêè çàïðîâàäæåííþ ñòàòóñó ïðè-
âàòíîãî ï³äïðèºìöÿ äëÿ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ ³ çàëåæíîñò³
éîãî ïðèáóòêó â³ä åôåêòèâíîñò³ ïðàö³; â³äáóëîñÿ âèçíàí-
íÿ é ï³äâèùåííÿ ïðåñòèæó ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè
ñåðåä ïàö³ºíò³â òà ãðîìàäè.

Îòæå, ìîæíà âèîêðåìèòè òàê³ ñòðóêòóðí³ ÷èííèêè ä³º-
âîñò³ ïðèâàòíîãî ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â ì. Êîì-
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ñîìîëüñüêó: åêîíîì³÷í³: íàäàííÿ ñ³ìåéíèì ë³êàðÿì ñòà-
òóñó ï³äïðèºìö³â; ô³íàíñóâàííÿ íà êîæíîãî ìåøêàíöÿ
ñ³ìåéíî-òåðèòîð³àëüíî¿ ä³ëüíèö³; çàïðîâàäæåííÿ ò. çâ.
÷àñòêîâîãî ôîíäîòðèìàííÿ – âçàºìîðîçðàõóíê³â çà êîí-
ñóëüòàö³¿ âóçüêèõ ñïåö³àë³ñò³â, à òàêîæ ë³êóâàííÿ ó ñòà-
ö³îíàð³; ïëàòí³ ïîñëóãè (äîäàòêîâ³ íå ïåðåäáà÷åí³ äîãîâî-
ðîì òà äëÿ ïàö³ºíò³â ç-ïîçà ä³ëüíèö³); ìîòèâàö³éí³: ïî-
ñò³éíå ï³äâèùåííÿ êâàë³ô³êàö³¿ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ äëÿ
íàäàííÿ ïàö³ºíòàì ÿêîìîãà á³ëüøîãî îáñÿãó ìåäè÷íî¿ äî-
ïîìîãè ñàìîñò³éíî, àäæå òå, ùî çàëèøàºòüñÿ, – ïðèáóòîê;
ô³íàíñîâà çàö³êàâëåí³ñòü ó çäîðîâ’¿ ìåøêàíö³â ä³ëüíèö³,
ïðîâåäåíí³ ïðîô³ëàêòèêè òà çàïîá³ãàíí³ õâîðîáàì; ïîñò³é-
íå ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íèõ ïîñëóã äëÿ ïðèâàáëåííÿ
ïàö³ºíò³â, ï³äâèùåííÿ ïðåñòèæó àìáóëàòîð³¿ òà çá³ëüøåí-
íÿ ê³ëüêîñò³ ïîòåíö³éíèõ ïàö³ºíò³â; áåçïîñåðåäíÿ çàëå-
æí³ñòü ïðèáóòêó â³ä îáñÿãó òà ÿêîñò³ íàäàíèõ ïîñëóã,
ïîêàçíèê³â çäîðîâ’ÿ ìåøêàíö³â ä³ëüíèö³ òà ðàö³îíàëüíîãî
âèêîðèñòàííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèõ ðåñóðñ³â; îðãàí³çà-
ö³éí³: ñ³ìåéíèé ë³êàð ñàìîñò³éíî íàéìàº ïðàö³âíèê³â òà
ñêëàäàº ðîáî÷èé ãðàô³ê; â³í æèâå íà ä³ëüíèö³ é ïàö³ºíòè
ìàþòü ìîæëèâ³ñòü çâåðòàòèñÿ ïî äîïîìîãó ö³ëîäîáîâî, à
ë³êàð íå âèòðà÷àº ÷àñ íà “äîðîãó” äî ïàö³ºíòà; ó÷àñòü
ãðîìàäñüêîñò³ â ïðîöåñ³ îö³íþâàííÿ äîñòóïíîñò³ òà ÿêîñò³
íàäàííÿ ïåðâèííî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè.

Ãëèáèíí³ ³íòåðâ’þ, ïðîâåäåí³ ³ç ñ³ìåéíèìè ë³êàðÿìè
Ïîëüù³ é Óêðà¿íè (43 ðåñïîíäåíòè: 14 ïîëüñüêèõ òà 29 óê-
ðà¿íñüêèõ; óêðà¿íñüê³ ³íòåðâ’þ áóëè ïðîâåäåí³ ç 22 òðàâ-
íÿ ïî 3 ãðóäíÿ 2009 ð., ïîëüñüê³ ³íòåðâ’þ — ç 22 òðàâíÿ
ïî 1 ÷åðâíÿ 2007 ð.), ïîêàçàëè, ùî äåÿê³ àñïåêòè ïðîöåñó
³íñòèòóö³îíàë³çàö³¿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè ñõîæ³ â îáîõ êðà¿-
íàõ, à äåÿê³ ð³çíÿòüñÿ ì³æ ñîáîþ. Äîñë³äæåííÿ çàñâ³ä-
÷óº, ùî â Ïîëüù³ ³íñòèòóò ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè âæå ñôîð-
ìîâàíèé ³ ôóíêö³îíóº, â Óêðà¿í³ æ öåé ïðîöåñ íàáóâ ôîð-
ìàëüíîãî õàðàêòåðó.

Çîêðåìà, çàêëàäè ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â Ïîëüù³ îðãàí³-
çîâóâàëèñÿ ð³çíèìè ñïîñîáàìè ó âèãëÿä³ ð³çíèõ íåäåð-
æàâíèõ ñï³ëîê, â³äêðèòèõ ñï³ëîê òîùî, à òàêîæ ó âèãëÿ-
ä³ ïðèâàòíî¿ ä³ÿëüíîñò³ îäíîãî ë³êàðÿ ÿê ô³çè÷íî¿ îñîáè
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÷è ãðóïè ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â. Â Óêðà¿í³ çàãàëîì â³äáóëèñÿ
ëèøå ôîðìàëüí³ çàì³íè âèâ³ñîê íà àìáóëàòîð³ÿõ òà ïîë³ê-
ë³í³êàõ. Ïðè÷èíè ïðèõîäó â ñ³ìåéíó ìåäèöèíó ë³êàð³â
Ïîëüù³ ð³çí³, ïðîòå á³ëüø³ñòü çàçíà÷àº, ùî ñ³ìåéíà ìå-
äèöèíà äàº ñàìîñò³éí³ñòü, íåçàëåæí³ñòü ó ðîáîò³ ë³êàðÿ.
Óêðà¿íñüê³ ë³êàð³ çàãàëîì ñòàëè ñ³ìåéíèìè ë³êàðÿìè,
îñê³ëüêè íà ïðèíöèïè ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè ïåðåâîäèëè ö³ë³
ïîë³êë³í³êè â îáîâ’ÿçêîâîìó ïîðÿäêó, ³, íà æàëü, â Óêðà¿í³
íå â³äáóëîñÿ îñíîâíîãî, ùî ïåðåäáà÷àº ñ³ìåéíà ìåäèöèíà –
çì³íè ï³äõîäó äî ïàö³ºíòà. Ïðîòå, íà äóìêó óêðà¿íñüêèõ
ðåñïîíäåíò³â, ñ³ìåéíà ìåäèöèíà â ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³
áóëà çàâæäè, îñê³ëüêè ë³êàð òàì æèâå ³ ïðàöþº, çíàº
âñ³õ ñâî¿õ îäíîñåëü÷àí ³ âèìóøåíèé íàäàâàòè òó ìåäè÷íó
äîïîìîãó, ÿêà ïîòð³áíà ïàö³ºíòàì.

Â îáîõ êðà¿íàõ ó ñ³ìåéíó ìåäèöèíó ï³ñëÿ ïåðåêâàë³ô³-
êàö³¿ ïåðåâàæíî ïðèéøëè òåðàïåâòè ³ ïåä³àòðè. Â Óêðà¿-
í³, íà â³äì³íó â³ä Ïîëüù³, îô³ö³éíî º ñïåö³àëüí³ñòü “ñ³ìåé-
íèé ë³êàð ç îáñëóãîâóâàííÿ äèòÿ÷îãî íàñåëåííÿ” – öå òîé
ñàìèé çâè÷àéíèé ïåä³àòð, ³ “ñ³ìåéíèé ë³êàð ç îáñëóãîâó-
âàííÿ äîðîñëîãî íàñåëåííÿ” – çâè÷àéíèé ä³ëüíè÷íèé òåðà-
ïåâò, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, çàïåðå÷óº ñàìó ñóòü ñ³ìåéíî¿ ìå-
äèöèíè. Òàêîæ ïàíóº äóìêà, ùî ä³òåé ïîâèíåí îáñëóãî-
âóâàòè ïåä³àòð ³ íà íèí³øíüîìó åòàï³ íå ìîæíà ðóéíóâàòè
ïåä³àòðè÷íó ñëóæáó. Ñ³ìåéí³ ë³êàð³ îáîõ êðà¿í çâåðòà-
þòü óâàãó íà ïðîáëåìó ç òèì, ùî ÷ëåíè îäí³º¿ ñ³ì’¿ ìî-
æóòü îáñëóãîâóâàòèñÿ ð³çíèìè ë³êàðÿìè, à öå çàïåðå÷óº
îñíîâíèé ïðèíöèï ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè.

Ùîäî íîðìàòèâ³â ê³ëüêîñò³ ïàö³ºíò³â ó ñïèñêó îäíîãî
ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ, òî ñ³ìåéí³ ë³êàð³ ââàæàþòü, ùî ¿õ ïî-
òð³áíî çìåíøèòè äëÿ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè.

Ñ³ìåéí³ ë³êàð³ Óêðà¿íè òà Ïîëüù³ ïîð³âíþþòü ô³íàí-
ñóâàííÿ ³ çàðîá³òí³ ïëàòè ç çàðïëàòàìè ë³êàð³â ë³êàðåíü,
³íøèõ ãàëóçåé íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà äåðæàâè òà ç ³íøè-
ìè êðà¿íàìè ñâ³òó ³ ââàæàþòü ¿õ íåäîñòàòí³ìè. Âåëèêîþ
ïåðåïîíîþ â ä³ÿëüíîñò³ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ ðåñïîíäåíòè
ââàæàþòü áþðîêðàò³þ, ÿêà çðîñòàº ð³ê çà ðîêîì. Çâåðòà-
þòü óâàãó ðåñïîíäåíòè ³ íà íåîáõ³äí³ñòü çíàíü ó ãàëóç³
ïñèõîëîã³¿ òà ñîö³îëîã³¿ ó ïðàö³ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ. Îñîá-
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ëèâ³ñòþ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè º òå, ùî ë³êàð ³ ïàö³ºíò – öå
ïàðòíåðè, ÿê³ ðàçîì ñï³âïðàöþþòü íà êîðèñòü çäîðîâ’ÿ
ïàö³ºíòà.

Î÷åâèäíî, ùî ãîëîâíîþ ïðè÷èíîþ åì³ãðàö³¿ ïîëüñüêèõ,
ÿê ³ óêðà¿íñüêèõ, ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â çà êîðäîí º ìàòåð³-
àëüíèé àñïåêò, à ïîëüñüê³ ðåñïîíäåíòè çâåðòàþòü óâàãó
íà âèùèé ïðåñòèæ ïðîôåñ³¿ ë³êàðÿ çà êîðäîíîì òà íà
ñòâîðåííÿ íåãàòèâíîãî ³ì³äæó ë³êàðÿ ïîëüñüêèìè ÇÌ².

Ïðîáëåìîþ â³äíîñèí ì³æ ñ³ìåéíèì ë³êàðåì ³ ë³êàðåì-
ñïåö³àë³ñòîì ó Ïîëüù³ º â³äñóòí³ñòü çâîðîòíî¿ ³íôîðìàö³¿
³ äîâã³ ÷åðãè äî ñïåö³àë³ñò³â. Â Óêðà¿í³ ïàö³ºíòè â ì³ñòàõ
ìîæóòü ñàìîñò³éíî ç³ ñâîºþ àìáóëàòîðíîþ êàðòêîþ çâåð-
òàòèñÿ äî áóäü-ÿêîãî ñïåö³àë³ñòà. Ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³
Óêðà¿íè º ïðîáëåìè ç êîíñóëüòàö³ÿìè ñïåö³àë³ñò³â, îñê³ëü-
êè íå âñ³ ïàö³ºíòè ìàþòü ô³íàíñîâ³ ìîæëèâîñò³ ¿çäèòè äî
ñïåö³àë³ñò³â çà ê³ëüêà äåñÿòê³â ê³ëîìåòð³â, äî òîãî æ ³ñíó-
þòü ïðîáëåìè ç âèêëèêîì ñïåö³àë³ñò³â äî õâîðèõ ó ñåëî ó
çâ’ÿçêó ç â³äñóòí³ñòþ òðàíñïîðòó.

Ïðè÷èí äëÿ âèíèêíåííÿ êîíôë³êò³â ì³æ ë³êàðåì ³ ïà-
ö³ºíòîì áàãàòî, ïðîòå îñíîâíèìè ñåðåä íèõ º ô³íàíñîâ³: ó
Ïîëüù³ – öå ïîñëóãè, ÿê³ ðåêîìåíäóþòüñÿ, àëå íå îïëà-
÷óþòüñÿ ñòðàõîâèì ôîíäîì, â Óêðà¿í³ – íåâèêîíàííÿ äåð-
æàâîþ çàäåêëàðîâàíî¿ áåçîïëàòíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè ³
ö³íè íà ë³êàðñüê³ çàñîáè.

Óñ³ ñ³ìåéí³ ë³êàð³ íàãîëîøóþòü íà âàæëèâîñò³ ðîáîòè
³ç ñ³ì’ºþ ÿê îñåðåäêîì çäîðîâ’ÿ ³ õâîðîá ïàö³ºíòà. Ïðîòå
óêðà¿íñüê³ ë³êàð³ çàóâàæóþòü, ùî ïðàöþþòü ÿê ë³êàð³
çàãàëüíî¿ ïðàêòèêè, îñê³ëüêè ñ³ì’¿ äî íèõ íå ïðèêð³ïëåí³
íà â³äì³íó â³ä Ïîëüù³, äå ïàö³ºíòè ñàì³ âèáèðàþòü ñ³ìåé-
íîãî ë³êàðÿ é çàïèñóþòüñÿ äî íüîãî, òèì ñàìèì áåðó÷è
íà ñåáå ÷àñòèíó â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà çáåðåæåííÿ ñâîãî çäî-
ðîâ’ÿ òà âèêîíàííÿ ðåêîìåíäàö³é ñâîãî ë³êàðÿ. Íàéâàæ-
ëèâ³øîþ, íà äóìêó âñ³õ ë³êàð³â, äëÿ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ
ë³êàðåì ³ ïàö³ºíòîì º äîâ³ðà.

Äëÿ ï³äâèùåííÿ æ ³ì³äæó ñ³ìåéíèõ ë³êàð³â ó ñóñï³ëü-
ñòâ³ òà ïåðñïåêòèâ ðîçâèòêó ö³º¿ ñïåö³àëüíîñò³ ïîòð³áíà
â³äïîâ³äíà ïîë³òèêà âëàäè ³ êàìïàí³ÿ ó ÇÌ². Óêðà¿íñüê³
ë³êàð³ á³ëüø ïåñèì³ñòè÷íî îö³íþþòü ïåðñïåêòèâè ñ³ìåéíî¿
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².Ìàæàê²íñòèòóö³îíàë³çàö³ÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè â Óêðà¿í³

ìåäèöèíè, çîñåðåäæóþ÷è óâàãó íà â³äñóòíîñò³ ìàòåð³àëü-
íî¿ ìîòèâàö³¿ ³ ôîðìàëüíîìó ï³äõîä³ äî ö³º¿ ðåôîðìè.

², â Óêðà¿í³, ³ â Ïîëüù³ ñ³ìåéíó ìåäèöèíó ïî÷àëè çàïðî-
âàäæóâàòè íà ïî÷àòêó 90-õ ðîê³â ÕÕ ñò., ïðîòå ó Ïîëüù³
ñ³ìåéíà ìåäèöèíà º îäí³ºþ ç ìåäè÷íèõ ñïåö³àëüíîñòåé,
ùî íàéêðàùå ðîçâèâàþòüñÿ, ³ íàé÷àñò³øå ñ³ìåéí³ ë³êàð³
ïðàöþþòü ÿê ïðèâàòí³. Â Óêðà¿í³, ÷åðåç íååôåêòèâíèé
äèðåêòèâíèé (àäì³í³ñòðàòèâíî-êîìàíäíèé) ñïîñ³á óï-
ðàâë³ííÿ ïðîöåñîì âïðîâàäæåííÿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè áåç
çàñòîñóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ìåòîä³â, âñå çâåëîñÿ ëèøå äî
ôîðìàëüíîãî ðåôîðìóâàííÿ.

Íà îñíîâ³ ïðîâåäåíèõ àâòîðîì åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåíü
âèÿâëåíî ðÿä ñòðóêòóðíèõ ÷èííèê³â ä³ºâîñò³ ³íñòèòóòó
ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè: îðãàí³çàö³éí³ (íàéá³ëüø îïòèìàëüíîþ
º ïðèâàòíà ñ³ìåéíà ìåäè÷íà ïðàêòèêà; ðîçóì³ííÿ òà äî-
òðèìàííÿ ñóò³, ìåòè, ïðèíöèï³â îðãàí³çàö³¿ ñ³ìåéíî¿ ìå-
äèöèíè âñ³ìà ó÷àñíèêàìè ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè;
çì³íà ï³äõîäó äî ïàö³ºíòà; íåçàëåæí³ñòü ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ;
ïîáóäîâà ñîö³àëüíîãî ïðîôåñ³éíîãî ñåðåäîâèùà ñ³ìåéíèõ
ë³êàð³â; ï³äâèùåííÿ ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó ñ³ìåéíîãî ë³êà-
ðÿ); íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ (÷³òêå âèçíà÷åííÿ îáñÿãó êîìïå-
òåíö³¿ òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ; âèçíà÷åííÿ
âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ñ³ìåéíèìè ë³êàðÿìè òà ³íøèìè ôàõ³â-
öÿìè ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ; ïåðåë³ê ïëàòíèõ ìåäè÷-
íèõ ïîñëóã, ÿê³ ìàº ïðàâî íàäàâàòè ñ³ìåéíèé ë³êàð; çíÿòòÿ
³ñíóþ÷èõ çàêîíîäàâ÷èõ îáìåæåíü äëÿ ïðèâàòíèõ ñ³ìåé-
íèõ ë³êàð³â); ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷í³ (çàëåæí³ñòü ïðèáóòêó
ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ â³ä îáñÿãó éîãî ðîáîòè ³ ïîêàçíèê³â åôåê-
òèâíîñò³; íåîáõ³äíèé ð³âåíü ìàòåð³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ
àìáóëàòîð³¿ ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè; îïëàòà ïðàö³ ñ³ìåéíèì
ë³êàðÿì íàð³âí³ ³ç ïðàö³âíèêàìè ³íøèõ ãàëóçåé íàðîäíîãî
ãîñïîäàðñòâà; ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà ì³æ
ñ³ìåéíèìè ë³êàðÿìè çà ïàö³ºíò³â íà îñíîâ³ îïëàòè ïðàö³
çà êîæíîãî ïàö³ºíòà; êîìá³íîâàíà îïëàòà ïðàö³ ñ³ìåéíîãî
ë³êàðÿ – ïîºäíàííÿ îïëàòè çà êîæíîãî ïðèêð³ïëåíîãî
ïàö³ºíòà ç äîäàòêîâîþ îïëàòîþ çà íàäàííÿ ñïåö³àëüíèõ
ìåäè÷íèõ ïîñëóã; ÷àñòêîâå ôîíäîòðèìàííÿ, êîëè ñ³ìåé-
íèé ë³êàð ñàìîñò³éíî óêëàäàº óãîäè ç³ ñïåö³àë³ñòàìè íà
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îáñëóãîâóâàííÿ ñâî¿õ ïàö³ºíò³â òà îïëà÷óº ¿õí³ ïîñëóãè);
ìîðàëüíî-åòè÷í³ (äîòðèìàííÿ åòèêè òà äåîíòîëîã³¿ â³äíî-
ñèí ë³êàðÿ ç ïàö³ºíòîì).

Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî ïðîöåñ ñòà-
íîâëåííÿ ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè ùå íå ïðîéøîâ
âñ³ åòàïè, çîêðåìà, ïîòðåáà â ñ³ìåéí³é ìåäèöèí³, íà ð³âí³
äåðæàâè, º äåêëàðàòèâíîþ (äèðåêòèâíå ðåôîðìóâàííÿ áåç
çàñòîñóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ìåòîä³â); íå â³äáóëîñÿ ëåã³òè-
ìàö³¿ ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿ ìåäèöèíè; íå çì³íèëèñü ÿê³ñòü
ä³ÿëüíîñò³ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ òà ï³äõ³ä äî ïàö³ºíòà; íå âñòà-
íîâëåíî ñèñòåìè ñàíêö³é äëÿ ï³äòðèìêè íîðì ³ ïðàâèë
÷åðåç åêîíîì³÷íå ñòèìóëþâàííÿ ñ³ìåéíîãî ë³êàðÿ; íå
ñôîðìóâàëàñÿ ïðîôåñ³éíà ñîö³àëüíà ãðóïà ñ³ìåéíèõ ë³êà-
ð³â; íå ñòâîðåíî ñèñòåìè ñîö³àëüíèõ ñòàòóñ³â ³ ðîëåé, ÿê³
îõîïëþþòü âñ³õ áåç âèíÿòêó ÷ëåí³â ³íñòèòóòó ñ³ìåéíî¿
ìåäèöèíè ³ ä³ñòàþòü ñõâàëåííÿ á³ëüøîñò³ ó÷àñíèê³â öüîãî
ñîö³àëüíîãî ïðîöåñó. Êð³ì òîãî, ñ³ìåéí³é ìåäèöèí³ ÿê ñî-
ö³àëüíîìó ³íñòèòóòó â Óêðà¿í³ (çà îêðåìèìè âèíÿòêàìè)
íå ïðèòàìàííèé ïîâíèé íàá³ð ñòðóêòóðíèõ ÷èííèê³â
ä³ºâîñò³, îòæå, öåé ³íñòèòóò ùå íå íàáóâ íàëåæíî¿ ÿêîñò³
÷è ïîâí³ñòþ íå ðîçâèíóâñÿ.
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