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ÓÄÊ 316.42    ².Ìàðòèíþê,
   äîêòîð ñîö³îëîã³÷íèõ íàóê;
   Í.Ñîáîëºâà,
    äîêòîð ñîö³îëîã³÷íèõ íàóê

ÑÎÖ²ÎËÎÃ²ß ÄÎÂ²ÐÈ
Â ÓÊÐÀ¯ÍÑÜÊÈÕ ÐÅÀË²ßÕ

Ó ñòàòò³ àíàë³çóºòüñÿ ðîëü ð³çíèõ âèä³â äîâ³ðè (äîâ³ðè äî
ëþäåé âçàãàë³, äî “áëèæíüîãî êîëà” – äðóç³â, çíàéîìèõ, ñóñ³ä³â,
æèòåë³â ñâîãî ðàéîíó, ì³ñòà òà äî ñóñï³ëüíèõ ³íñòèòóò³â) ó
ñòàíîâëåíí³ òà ôóíêö³îíóâàíí³ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó ÿê
íàéâàæëèâ³øîãî ðåñóðñó ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó. Ïîêàçàíî,
ùî äîâ³ðà ìîæå âèíèêàòè ïðè çëèòò³ âîºäèíî ðÿäó ÷èí-
íèê³â: ³íòåðåñ³â äàíîãî ³íäèâ³äà, éîãî óñòàíîâîê, ïîïåðåä-
íüîãî ³íäèâ³äóàëüíîãî ÷è ñîö³àëüíîãî äîñâ³äó ïîïåðåäí³õ ïîêî-
ë³íü, àäàïòèâíèõ ìîæëèâîñòåé, ð³âíÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî
ðîçâèòêó òîùî. Íàãîëîøåíî, ùî íàéâàæëèâ³øèì ³íäèêàòî-
ðîì çð³ëîñò³ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó º ñï³ëüí³ñòü ö³ííîñòåé ³
íîðì ³ âçàºìíà äîâ³ðà ñóá’ºêò³â ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿, ùî ôîð-
ìóºòüñÿ â ïðîöåñ³ â³äêðèòîãî ñîö³àëüíîãî ä³àëîãó.

Keywords: human capital, social capital, personal trust, insti-
tutional trus.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ëþäñüêèé êàï³òàë, ñîö³àëüíèé êàï³òàë,
îñîáèñò³ñíà äîâ³ðà, ³íñòèòóö³îíàëüíà äîâ³ðà.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë, ñîöèàëüíûé êàïè-
òàë, ëè÷íîñòíîå äîâåðèå, èíñòèòóöèîíàëüíîå äîâåðèå.

Äîâ³ðà ÿê ³ìàíåíòíà ñêëàäîâà
ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó

Õî÷à ç ïî÷àòêó ñîö³àëüíèõ ðåôîðì, ñïðÿìîâàíèõ íà
ïîáóäîâó â Óêðà¿í³ ñó÷àñíî¿ âèñîêîðîçâèíåíî¿ äåðæàâè,
ìèíóëî âæå ïîíàä 20 ðîê³â, ðåçóëüòàòè òà ïåðñïåêòèâè
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ìîäåðí³çàö³¿ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ÿê ³ ðàí³øå, çàëè-
øàþòüñÿ ïåðåâàæíî íåâèçíà÷åíèìè. Ìîäåðí³çàö³ÿ ÿê
ìàã³ñòðàëüíèé íàïðÿì ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó àñîö³þºòüñÿ
â ñóñï³ëüí³é ñâ³äîìîñò³ íàñàìïåðåä ç åêîíîì³÷íèì ïðî-
ãðåñîì, ñòàíîâëåííÿì ðèíêîâèõ â³äíîñèí ó íàøîìó
ñóñï³ëüñòâ³. Åêîíîì³÷í³ ïîêàçíèêè òðàäèö³éíî ô³êñóþòüñÿ
³ ï³ääàþòüñÿ ïîð³âíÿííþ “ìîâîþ öèôð”, à äëÿ àíàë³çó
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òîãî ÷è ³íøîãî ñóñï³ëüñòâà âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ ñïåö³àëüíî ðîçðîáëåíèé ìàòåìàòè÷íèé àïà-
ðàò ³ ñèñòåìà â³äïîâ³äíèõ ê³ëüê³ñíèõ ïîêàçíèê³â. Àíàë³ç
ñîö³îêóëüòóðíèõ òà ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íèõ äåòåðì³íàíò
ñóñï³ëüíîãî ðîçâèòêó òðèâàëèé ÷àñ ââàæàâñÿ ïðåðîãàòè-
âîþ ãóìàí³òàðíèõ íàóê ³ çä³éñíþâàâñÿ çà äîïîìîãîþ ïå-
ðåâàæíî ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê.   Îäíàê íàðàç³ ñòàí ðå-
÷åé äåùî çì³íèâñÿ. Ïî-ïåðøå, â³äáóëàñÿ ïåðåîö³íêà çíà-
÷óùîñò³ ëþäñüêîãî ÷èííèêà ÿê íàé³ñòîòí³øîãî ðåñóðñó
ìîäåðí³çàö³¿. Ïåðåôðàçîâóþ÷è êëàñèêà, ìîæíà ñêàçàòè,
ùî ïðîãðåñ, ÿê ³ ðîçðóõà, áåðå ïî÷àòîê ó ãîëîâàõ, òîáòî
âèð³øàëüíîþ óìîâîþ óñï³õó ðåôîðì º ãîòîâí³ñòü äî íèõ øèðî-
êèõ âåðñòâ íàñåëåííÿ. Ïî-äðóãå, çÿâèëèñÿ çàñîáè ê³ëü-
ê³ñíî¿ îö³íêè òàêî¿ ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿ ãîòîâíîñò³.

Ñüîãîäí³ â ñîö³îëîã³¿ ðîçðîáëåí³ ð³çí³ ìåòîäèêè, ùî
äàþòü çìîãó çä³éñíþâàòè ê³ëüê³ñíå ïîð³âíÿííÿ ñîö³îêóëü-
òóðíèõ ³ ìåíòàëüíèõ õàðàêòåðèñòèê íàñåëåííÿ ð³çíèõ
êðà¿í. Çà äîïîìîãîþ öèõ ìåòîäèê ìîæëèâî åìï³ðè÷íî
äîñë³äèòè ³ ç³ñòàâëÿòè ð³çí³ êðà¿íè çà òàêèìè ñêëàäíèìè
ïàðàìåòðàìè, ÿê ð³âåíü ³íäèâ³äóàë³çìó, ïðàãíåííÿ óíè-
êàòè íåâèçíà÷åíîñò³, ñõèëüí³ñòü äî ³ííîâàö³é ³ ò.ä. Îäíèì
³ç ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿì³â òàêîãî ê³ëüê³ñíîãî êðîñ-êóëü-
òóðíîãî àíàë³çó º âèâ÷åííÿ äîâ³ðè – íàéâàæëèâ³øîãî
åëåìåíòó íàö³îíàëüíîãî ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó.

“Ñîö³àëüíèé êàï³òàë” ÿê òåîðåòè÷íèé êîíñòðóêò ïî-
÷àâ àêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòèñÿ â ñîö³îëîã³¿ ïîð³âíÿíî
íåäàâíî. Ïîíÿòòÿ “êàï³òàë” (capital – ó áóêâàëüíîìó ïåðå-
êëàä³ – ãîëîâíèé) ñòàëî çàñòîñîâóâàòèñÿ äëÿ óí³âåðñàëü-
íîãî ïîçíà÷åííÿ âñ³õ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â. Éîãî âïðîâàäæåííÿ
â íàóêîâèé äèñêóðñ ñòàëî îäíèì ³ç ïðîÿâ³â åêñïàíñ³¿ ñîö³îëî-
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ã³÷íîãî ï³äõîäó â ñôåðó åêîíîì³÷íèõ àíàë³òè÷íèõ äîñë³-
äæåíü. Åêîíîì³ñòè, íàðåøò³, ñòàëè âèçíàâàòè, ùî “êóëü-
òóðà ìàº çíà÷åííÿ”, ³ îñâîþâàòè àíàë³ç êóëüòóðíèõ äåòåð-
ì³íàíò åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó íà äîäàòîê äî òðàäèö³éíèõ
ïîêàçíèê³â åêîíîì³÷íèõ ðåñóðñ³â (ïðàöÿ, çåìëÿ, ô³íàí-
ñîâèé êàï³òàë, ï³äïðèºìíèöüê³ çä³áíîñò³).

Ïî÷àòîê öüîìó ïðîöåñó ïîêëàëè íàóêîâ³ ïðàö³ ïåðøî-
â³äêðèâà÷³â ëþäñüêîãî êàï³òàëó – àìåðèêàíñüêèõ åêîíî-
ì³ñò³â Òåîäîðà Øóëüöà ³ Ãåð³ Áåêêåðà. Ï³ä ëþäñüêèì
êàï³òàëîì âîíè çàïðîïîíóâàëè ðîçóì³òè íàÿâí³ â ³íäèâ³-
äóóìà çíàííÿ, âèðîáíè÷³ íàâè÷êè ³ ìîòèâàö³¿, ùî ï³äâè-
ùóþòü ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³ ³ ïðèíîñÿòü éîìó äîõ³ä. Ñë³ä
ìàòè íà óâàç³, ùî ïåðâèííà âåðñ³ÿ òåîð³¿ ëþäñüêîãî êàï³-
òàëó ´ðóíòóâàëàñÿ íà êîíöåïö³¿ ö³ëêîì ðàö³îíàëüíî¿ ³
ñàìîñò³éíî¿ ïîâåä³íêè ³íäèâ³äà. Ñó÷àñí³ æ ñóñï³ëüñòâî-
çíàâö³ âèñëîâëþþòü ñåðéîçí³ ñóìí³âè ÿê ùîäî ïîâíî¿ ðà-
ö³îíàëüíîñò³, òàê ³ àâòîíîìíîñò³ ³íäèâ³äóàëüíî¿ ïîâåä³í-
êè. ²äå¿ Áåêêåðà äàëè ïîøòîâõ ðîçðîáö³ íîâèõ êîíöåïö³é,
ùî â³äîáðàæàþòü òàê³ àñïåêòè “ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â”, ÿê³
íå çàëåæàòü (àáî íå ïîâí³ñòþ çàëåæàòü) â³ä âîë³ é ñâ³äî-
ìîñò³ îêðåìî¿ ëþäèíè.

Âàæëèâèé âíåñîê ó ñó÷àñíó òåîð³þ êàï³òàëüíèõ ðåñóðñ³â
çðîáèâ àìåðèêàíñüêèé åêîíîì³ñò-ñîö³îëîã Äæåéìñ Êîóë-
ìàí, ÿêèé ðîçðîáèâ êîíöåïö³þ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó.
Ñîö³àëüíèé êàï³òàë, ó éîãî ðîçóì³íí³, ìîæíà âèçíà÷èòè
ÿê íîðìè âçàºìèí ³íäèâ³ä³â, ùî ï³äâèùóþòü ïðîäóêòèâ-
í³ñòü ïðàö³ ³ äîõ³ä. Êîóëìàí ï³äêðåñëþâàâ, ùî “íà â³äì³íó
â³ä ³íøèõ ôîðì êàï³òàëó (ìàþ÷è íà óâàç³ êàï³òàë ÿê ñó-
êóïí³ñòü ðå÷îâèõ ðåñóðñ³â) ñîö³àëüíèé êàï³òàë âëàñòèâèé
ñòðóêòóð³ çâ’ÿçê³â ì³æ àêòîðàìè ³ ñåðåä íèõ. Öå íå çàëå-
æèòü í³ â³ä ñàìèõ àêòîð³â, í³ â³ä çàñîá³â âèðîáíèöòâà”[1].

Êîóëìàí ³ éîãî ïîñë³äîâíèêè, çîêðåìà àìåðèêàíñüêèé
ñîö³îëîã Ôðåíñ³ñ Ôóêóÿìà, ââàæàþòü íàéâàæëèâ³øèì
êîìïîíåíòîì ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó â³äíîñèíè äîâ³ðè. Âîíè
ïîêàçàëè, ÿê ó ðåçóëüòàò³ ò³ñíèõ íåôîðìàëüíèõ ñîö³àëü-
íèõ çâ’ÿçê³â ëþäè ìîæóòü óñï³øíî çàéìàòèñÿ âèñîêî-
ïðèáóòêîâîþ åêîíîì³÷íîþ ä³ÿëüí³ñòþ, ùî âèìàãàº ïîâíî¿
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äîâ³ðè äî ïàðòíåð³â. Ïîâñÿêäåíí³ ïðèêëàäè ïðîÿâó äîâ³-
ðè ÿê êàï³òàëó ìîæíà áà÷èòè áóêâàëüíî íà êîæíîìó
êðîö³: óñï³øíî ïðàöþþòü ò³ëüêè òàê³ òðóäîâ³ êîëåêòèâè,
äå ç³áðàí³ íå ïðîñòî õîðîø³ ôàõ³âö³, à ëþäè, ÿê³ äîâ³ðÿþòü
îäèí îäíîìó. Äæ.Êîóëìàí ïîÿñíèâ â³äì³íí³ñòü ì³æ ôîð-
ìàìè êàï³òàëó òàê: “ßêùî ô³çè÷íèé êàï³òàë ïîâí³ñòþ
ïîì³òíèé, áóäó÷è âò³ëåíèì â î÷åâèäíèõ ìàòåð³àëüíèõ
ôîðìàõ, òî ëþäñüêèé êàï³òàë – ìåíø ïîì³òíèé. Â³í ïðî-
ÿâëÿºòüñÿ ó íàâè÷êàõ ³ çíàííÿõ, íàáóòèõ ³íäèâ³äîì. Ñî-
ö³àëüíèé æå êàï³òàë ùå ìåíø ïîì³òíèé, îñê³ëüêè ³ñíóº
ò³ëüêè ó âçàºìîâ³äíîñèíàõ ³íäèâ³ä³â” [1, ñ. 128]. Çà Êîóë-
ìàíîì, ÿêùî çàïàñè ô³çè÷íîãî, ô³ç³îëîã³÷íîãî ³ ïî÷àñòè
ëþäñüêîãî êàï³òàëó âèçíà÷àþòü âåëè÷èíó òðàíñôîðìà-
ö³éíèõ âèòðàò, òî çàïàñè ñîö³àëüíîãî ³ ïî÷àñòè ëþäñüêî-
ãî êàï³òàëó âèçíà÷àþòü âåëè÷èíó òðàíñàêö³éíèõ âèòðàò
(÷èì á³ëüøèé êàï³òàë, òèì íèæ÷³ ïèòîì³ âèòðàòè).

Ï³ä âïëèâîì ïåðåîñìèñëåííÿ òåîð³¿ êàï³òàëó â³äáóâàºòü-
ñÿ ÿê³ñíå ïåðåîñìèñëåííÿ ìåòîäèêè ðîçðàõóíêó íàö³î-
íàëüíîãî áàãàòñòâà ÿê íàêîïè÷åíîãî êàï³òàëó. Ðàí³øå éîãî
ðîçðàõîâóâàëè ÿê ñóìó ñóòî ìàòåð³àëüíèõ êàï³òàë³â. Êîëè
â íüîãî ñòàëè âêëþ÷àòè ³ âò³ëåíèé ó ëþäÿõ “íåìàòåð³àëü-
íèé êàï³òàë” (intangible capital), òî âèÿâèëîñÿ, ùî ìàéæå
â óñ³õ êðà¿íàõ ñâ³òó ñàìå â³í ñòàíîâèòü ïåðåâàæíó ÷àñòêó
íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà. Çã³äíî ç îö³íêàìè åêîíîì³ñò³â
Ñâ³òîâîãî áàíêó, íà ïî÷àòêó XXI ñò. ó ðîçâèíåíèõ êðà¿-
íàõ ÷àñòêà ïðèðîäíîãî êàï³òàëó â íàö³îíàëüíîìó áàãàòñòâ³
ñòàíîâèòü ëèøå 2%, ÷àñòêà ô³çè÷íîãî êàï³òàëó – ìåíøå
20%, ïðîòå ÷àñòêà ðåñóðñ³â, âò³ëåíèõ ó ëþäÿõ, ñÿãàº 80%.
Ó Ðîñ³¿ âèÿâèëîñÿ âñå íàâïàêè: îñíîâó íàö³îíàëüíîãî áà-
ãàòñòâà ñòàíîâèâ ïðèðîäíèé êàï³òàë (44%), òîä³ ÿê íà
“íåìàòåð³àëüíèé êàï³òàë” – ëþäñüê³ ðåñóðñè ïðèïàäàëà
äóæå íåâåëèêà ÷àñòêà (16%). Â Óêðà¿í³ ç ëþäñüêèì ïî-
òåíö³àëîì ñïðàâà áóëà íàáàãàòî êðàùîþ, àëå åêñïëóàòà-
ö³ÿ ïðèðîäíîãî êàï³òàëó áóëà âèùîþ ñåðåäíüîãî ïîêàç-
íèêà ïî á³äíèõ êðà¿íàõ, à ð³âåíü ðîçâèòêó ô³çè÷íîãî êà-
ï³òàëó – âêðàé íèçüêèì.
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Òàáëèöÿ 1
Ñòðóêòóðà íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà

ð³çíèõ ãðóï êðà¿í ñâ³òó, 2000 ð.

Äæåðåëî: Where Is the Wealth of Nations? World Bank, Washington,
D.C., 2006 (Http://siteresources.worldbank.org/INTEEI/214578-
1110886258964/ 20748034/All.pdf). Ð. 4, 162.

Ðåçóëüòàòè ñó÷àñíèõ äîñë³äæåíü ôàõ³âö³â Ñâ³òîâîãî
áàíêó äàþòü ï³äñòàâè çðîáèòè âèñíîâîê, ùî äëÿ ñåðåäíüî-
ðîçâèíåíèõ êðà¿í ÷àñòêà ëþäñüêîãî êàï³òàëó â ñòðóêòóð³
íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà (ÍÁ) ïåðåâèùóº 60%; ÷àñòêà
âèðîáëåíîãî ëþäèíîþ êàï³òàëó ðîçòàøîâóºòüñÿ â ìåæàõ
15–30%; ïðèðîäíèé êàï³òàë, ÿêèé áàãàòî â ÷îìó çàëåæèòü
â³ä çàáåçïå÷åíîñò³ ðåñóðñàìè, êîëèâàºòüñÿ â ä³àïàçîí³
2–39% (òàáë. 1). Íàéá³ëüø çàáåçïå÷åíèìè íàö³îíàëüíèì
áàãàòñòâîì º êðà¿íè ÑØÀ, Øâåéöàð³ÿ, Êàíàäà, ßïîí³ÿ ³
Íîðâåã³ÿ, ùî çàéìàþòü ó ñâ³òîâîìó ðåéòèíãó ïåðø³ ï’ÿòü
ì³ñöü ç ðîçðàõóíêó ÍÁ íà äóøó íàñåëåííÿ.

Ó ìåæàõ ðîáîòè ç âèçíà÷åííÿ ³íäèêàòîð³â ñò³éêîãî ðîç-
âèòêó (sustainable development) ôàõ³âöÿìè Ñâ³òîâîãî áàíêó
áóëà ðîçðîáëåíà ìåòîäèêà “Expanding the measure of
wealth” [2]. Ìåòîä áóâ ðîçðîáëåíèé ç ìåòîþ àíàë³çó ñòðóê-
òóðè íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà, ðîë³ îêðåìèõ éîãî åëåìåíò³â
ó åêîíîì³÷íî ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ. Â³äïîâ³äíî äî êîíöåï-
ö³¿, çàïðîïîíîâàíî¿ ôàõ³âöÿìè Ñâ³òîâîãî áàíêó, íàö³îíàëü-
íå áàãàòñòâî ñòàíîâëÿòü: ïðèðîäíèé êàï³òàë; âèðîáëåíèé
êàï³òàë (àêòèâè); ëþäñüêèé êàï³òàë (ëþäñüê³ ðåñóðñè);
ñîö³àëüíèé êàï³òàë. Îäíàê àâòîðè ö³º¿ ìåòîäèêè, ðîçðîáëå-

 Структура національного багатства, % 

Група країн Природний 
капітал 

Фізичний 
капітал Людський 

Бідні 26 16 59 
Середні 13 19 68 
Багаті 2 17 80 
Росія 44 40 16 
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íî¿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïîð³âíÿíü ì³æ êðà¿íàìè, áóëè çìóøåí³
çíà÷íî ñïðîñòèòè âèõ³äíó ìîäåëü. Òàê, çîñåðåäèâøèñü
ïåðåâàæíî íà åêîíîì³÷íîìó ïîòåíö³àë³, âîíè íå ïðîâî-
äèëè îö³íêó âëàñíå ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, ï³ä ÿêèì ðîçó-
ì³ëè ñóêóïí³ñòü ìåðåæ, âçàºìîâ³äíîñèí, íîðì òà ³íñòè-
òóò³â, ùî âïëèâàþòü íà ïðîäóêòèâí³ñòü åêîíîì³êè, à â³äâî-
äèëè êëþ÷îâå ì³ñöå â íàö³îíàëüíîìó áàãàòñòâ³ êðà¿í ñâ³òó
ëþäñüêèì ðåñóðñàì.

Ëþäñüêèé êàï³òàë ÿâëÿº ñîáîþ íåìàòåð³àëüíó ñêëàäî-
âó áàãàòñòâà ³, êð³ì ñóêóïíîñò³ ïðîôåñ³éíèõ çíàíü, óì³íü
³ íàâè÷îê, âêëþ÷àº õàðàêòåðèñòèêè ñòàíó çäîðîâ’ÿ, ð³âåíü
ïðàöåçäàòíîñò³, ô³çè÷í³ äàí³ ïðàö³âíèêà, à òàêîæ â³äîá-
ðàæàº êóëüòóðíå íàäáàííÿ, âîëîä³ííÿ ÿêèì äîäàº óñï³õ³â
ó êîìóí³êàö³¿ ç ³íøèìè ëþäüìè òà äîïîìàãàº ñòâîðþâàòè
óñï³øí³ ç íèìè â³äíîñèíè (öåé îñòàíí³é êîìïîíåíò ³ º
ñîö³àëüíèì êàï³òàëîì). Öÿ ñâîºð³äíà ñóìà íàêîïè÷åíî¿
÷àñòêè (ðåçóëüòàò îñâ³òè, âèõîâàííÿ, òðóäîâèõ íàâè÷îê)
òà ³íâåñòèö³é, ñïðÿìîâàíèõ íà ï³äâèùåííÿ êóëüòóðíî-

Òàáëèöÿ 2
Äèíàì³êà íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà Óêðà¿íè

òà éîãî ñòðóêòóðà ó 2000–2005 ðð.

Äæåðåëà: Øóìñêàÿ Ñ.Ñ. Íàöèîíàëüíîå áîãàòñòâî: ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèå ïîäõîäû è îöåíêè ïî Óêðàèíå / Ñ.Ñ. Øóìñêàÿ // Ýêîíîìè÷åñ-
êàÿ òåîðèÿ. – 2006. – ¹ 4. – Ñ. 75;  Êàï³òàë³çàö³ÿ åêîíîì³êè
Óêðà¿íè : íàóê. äîï. / çà ðåä. Â.Ì.Ãåéöÿ, À.À.Ãðèöåíêà ; ²í-ò
åêîí. òà ïðîãíîçóâ. – Ê., 2007. – Ñ. 190; Øóìñüêà Ñ.Ñ. Íàö³îíàëü-
íèé êàï³òàë Óêðà¿íè: îö³íêè é òåíäåíö³¿ / Ñ.Ñ. Øóìñüêà // Åêî-
íîì³êà ³ ïðîãíîçóâàííÿ. – 2006. – ¹ 4. – Ñ. 23–37.

Структура НБ, %  
 2000 2001 2002 2003 2004 2005 
Людський капітал  55,7 52,5 51,7 51,2 49,7 46,7 
Природний капітал   32,1 34,6 34,5 34,0 33,7 34,9 
Основний капітал, 
фінансовий капітал, резервні 
активи  

12,2 12,9 13,8 14,8 16,6 18,4 
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îñâ³òíüîãî ð³âíÿ òà êâàë³ô³êàö³¿, ÿê³ â ìàéáóòíüîìó ïðèíî-
ñèòèìóìóòü ðåàëüíó â³ääà÷ó, âèñòóïàº ÿê ä³ºâèé ðåñóðñ.

Ôîðìóâàííÿ òàêî¿ ñòðóêòóðè åëåìåíò³â íàö³îíàëüíîãî
áàãàòñòâà, â ÿê³é êëþ÷îâà ðîëü íàëåæèòü íåìàòåð³àëü-
íèì ñêëàäîâèì, º â³äîáðàæåííÿì íîâèõ ãëîáàëüíèõ òåí-
äåíö³é ó ïðîöåñ³ åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, à ñàìå – çì³í
òèïó â³äòâîðåííÿ, ôîðì íàêîïè÷åííÿ, êðèòåð³¿â åôåêòèâ-
íîñò³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè, ùî â ö³ëîìó õàðàêòåðèçóº “íîâó
ÿê³ñòü åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ”. Öå îçíà÷àº, ùî ñó÷àñí³
ðîçâèíåí³ êðà¿íè âæå íå ñòàâëÿòü çà ìåòó çðîñòàííÿ ìà-
òåð³àëüíî-ðå÷îâèõ åëåìåíò³â áàãàòñòâà, à îð³ºíòóþòüñÿ íà
çá³ëüøåííÿ âåëè÷èíè ³ ÿêîñò³ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿêèé
ñüîãîäí³ ñòàº ãîëîâíèì ôàêòîðîì ñòàëîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëü-
ñòâà òà åêîíîì³êè.

Îö³íêà íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà Óêðà¿íè, íà â³äì³íó
â³ä ðîçâèíóòèõ êðà¿í ñâ³òó (ÑØÀ, Âåëèêà Áðèòàí³ÿ), áóëà
çä³éñíåíà ëèøå çà ÷àñ³â íåçàëåæíîñò³. ßêùî îö³íþâàòè
íàö³îíàëüíå áàãàòñòâî ÿê êàï³òàë³çîâàíèé äîõ³ä, òî âæå
çà ïåðø³ ðîêè øîêîâèõ ðåôîðì â Óêðà¿í³ â³äáóâñÿ êàòàñ-
òðîô³÷íèé ïåðåâîðîò ó éîãî ñóìàðíîìó îáñÿç³ òà ñòðóê-
òóð³. Ñòðèáêîïîä³áíèé ïåðåõ³ä äî ñâ³òîâèõ ö³í ³ ñòàíäàðò³â
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ð³çêî çíåö³íèâ òà ñêîðîòèâ ó
ê³ëüêà ðàç³â ïðîäóêö³þ é êàï³òàë â îñíîâí³é ñôåð³ ä³ÿëü-
íîñò³ – ó ïåðåðîáí³é ïðîìèñëîâîñò³. Ïðîòå íàéá³ëüøîþ
âòðàòîþ äëÿ íàøîãî ñóñï³ëüñòâà ñòàëè çíåö³íåííÿ ³, çíà÷-
íîþ ì³ðîþ, ðóéíàö³ÿ ëþäñüêîãî êàï³òàëó – îñíîâíî¿ ôîð-
ìè áàãàòñòâà äëÿ á³ëüøîñò³ íàñåëåííÿ. Îö³íêà ëþäñüêîãî
êàï³òàëó Óêðà¿íè ìàº âàæëèâå çíà÷åííÿ ÿê âóçëîâà ïðîá-
ëåìà ñóñï³ëüíîãî ïîñòóïó (òàáë. 2). Çà ïåð³îä 2000–2005 ð.
ó ñòðóêòóð³ ÍÁ íàéá³ëüøó ÷àñòêó ñòàíîâèâ ëþäñüêèé êà-
ï³òàë (áëèçüêî 47%). Ïðîòÿãîì öèõ ðîê³â öÿ ÷àñòêà ñêî-
ðîòèëàñÿ ïðèáëèçíî íà 8%. ×àñòêà ëþäñüêîãî êàï³òàëó â
ñòðóêòóð³ ñâ³òîâîãî ÍÁ ñòàíîâèòü ïîíàä 66%, à ó êðà¿íàõ
“ñ³ìêè” ³ ªÑ – ïîíàä 75%[3].

Òàêèì ÷èíîì, ñòðóêòóðà íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà Óê-
ðà¿íè â³äïîâ³äàº ñòðóêòóð³ ÍÁ êðà¿í ïåðåõ³äíî¿ åêîíîì³êè,
òàê ñàìî ÿê ³ ñòðóêòóðà ÍÁ ó ¿¿ íàéáëèæ÷èõ ñóñ³ä³â –
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Ðîñ³¿ òà Á³ëîðóñ³. Ùå ó 2000 ð. âîíà áóëà âåëüìè íåáëàãî-
ïîëó÷íîþ ³, íà æàëü, ïðîäîâæóº çàëèøàòèñÿ òàêîþ æ
íåçáàëàíñîâàíîþ ïî ñüîãîäí³. Äëÿ Óêðà¿íè, ó ñòðóêòóð³
íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà ÿêî¿ ÷àñòêà ëþäñüêîãî êàï³òàëó
ïðîòÿãîì 2000–2005 ðð. ïîñò³éíî çíèæóâàëàñÿ (ç 56% ó
2000 ð. äî 47% ó 2005 ð.), à ÷àñòêà ìàòåð³àëüíîãî êàï³òàëó
º çíà÷íî íèæ÷îþ, í³æ ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ, àêòóàëüíè-
ìè º äâà íàïðÿìè, ÿê³ ìîæóòü çàáåçïå÷èòè åôåêòèâíèé
ïåðåá³ã ïðîöåñ³â ìîäåðí³çàö³¿ – íàðîùóâàííÿ ëþäñüêîãî
ïîòåíö³àëó òà çàáåçïå÷åííÿ äîñòàòíüîãî îáñÿãó ô³çè÷íîãî
êàï³òàëó (÷åðåç îíîâëåííÿ îñíîâíîãî êàï³òàëó, ï³äâèùåí-
íÿ åôåêòèâíîñò³ ³ñíóþ÷èõ òà âêëþ÷åííÿ íîâèõ àêòèâ³â ó
ðèíêîâèé îáîðîò), ùî â ö³ëîìó óìîæëèâèòü ñòâîðåííÿ
îñíîâè äëÿ ïåðåõîäó äî åôåêòèâíî¿ ìîäåðí³çàö³éíî¿ ìî-
äåë³ ðîçâèòêó Óêðà¿íè.

Âåëè÷èíó “íåâ³ä÷óòíîãî êàï³òàëó” àâòîðè êíèãè “Ó ÷îìó
ïîëÿãàº áàãàòñòâî íàðîä³â?” ðîçðàõîâóâàëè íà ï³äñòàâ³ äâîõ
ïîêàçíèê³â: ð³âíÿ øê³ëüíî¿ îñâ³òè ÿê ³íäèêàòîðà ëþäñü-
êîãî êàï³òàëó òà ³íäåêñó “ïð³îðèòåòíîñò³ ïðàâà” (rule of
law) ÿê ³íäèêàòîðà ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó. Íèçüêèé ïîêàç-
íèê ëþäñüêîãî êàï³òàëó Óêðà¿íè ïîâ’ÿçàíèé íàñàìïåðåä
ç íèçüêîþ îö³íêîþ ñàìå ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, îñê³ëüêè
ð³âåíü ³ ÿê³ñòü îñâ³òè â íàø³é êðà¿í³ âñå ùå äîñèòü âèñîê³.
À îñü âåëè÷åçí³ ïðîáëåìè â ãàëóç³ ïðàâà òà â³äïîâ³äíèõ
ôîðì êîìóí³êàö³¿ â Óêðà¿í³ çàãàëüíîâ³äîì³. Çà îö³íêàìè
çàðóá³æíèõ ³ â³ò÷èçíÿíèõ àâòîðèòåòíèõ åêñïåðò³â, Óê-
ðà¿í³ ãîñòðî íå âèñòà÷àº ñàìå ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, ÿêèé
º íàéâàæëèâ³øèì äëÿ ñó÷àñíèõ íàö³îíàëüíèõ ìîäåëåé
ìîäåðí³çàö³¿ ñóñï³ëüñòâà.

Ïîêàçíèêè äîâ³ðè íàëåæàòü äî íàéá³ëüø “÷óòëèâèõ” ³
íåîäíîçíà÷íèõ. Âîíà ìàº áåçë³÷ âçàºìîïîâ’ÿçàíèõ âèì³ð³â,
òàêèõ ÿê äîâ³ðà äî ëþäåé âçàãàë³, íåçíàéîìèõ àáî, íà-
âïàêè, çíàéîìèõ ëþäåé ó òèõ ÷è ³íøèõ ñèòóàö³ÿõ, êîíê-
ðåòíèõ ïóáë³÷íèõ ïåðñîí òà ïîñòàòåé, ³íñòèòóò³â òà ³í.
Ïîêàçíèêè äîâ³ðè ñõèëüí³ äî ð³çêèõ ³ ÷àñòî âàæêî çðîçóì³-
ëèõ êîëèâàíü çàëåæíî íå ò³ëüêè â³ä ôîðìóëþâàííÿ çàïè-
òàíü ó àíêåòàõ, à é â³ä ñóá’ºêòèâíîãî ñïðèéíÿòòÿ æèòòÿ
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â ïîòî÷íèé ìîìåíò, à òàêîæ â³ä ³íøèõ, íå âèâ÷åíèõ äî
ê³íöÿ îáñòàâèí [4].  Âîäíî÷àñ ³ñíóþòü ³ ñò³éê³ çàêîíîì³ð-
íîñò³. Òàê, íàéâèù³ ïîêàçíèêè äîâ³ðè ñòàá³ëüíî äåìîíñò-
ðóþòü ñêàíäèíàâñüê³ êðà¿íè, ùî â³äð³çíÿþòüñÿ ì³í³ìàëü-
íîþ äîõ³äíîþ ³ ìàéíîâîþ íåð³âí³ñòþ, ðîçâèíóòîþ ³ äî-
ñòóïíîþ ñîö³àëüíîþ ñôåðîþ, âèñîêèì ñòóïåíåì ñîö³àëüíî¿
çàõèùåíîñò³ íàñåëåííÿ ³ íèçüêèì ð³âíåì êîðóïö³¿.

Íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè ñêëàäí³ñòü ôåíîìåíà ì³æîñî-
áèñò³ñíî¿ äîâ³ðè ³ íåîäíîçíà÷í³ñòü éîãî çâ’ÿçêó ç åêîíîì³÷-
íèìè óñï³õàìè êðà¿íè. Õî÷à â ñåðåäíüîìó íàéá³ëüø ðîç-
âèíóò³ êðà¿íè äåìîíñòðóþòü âèùèé ð³âåíü äîâ³ðè, í³æ
êðà¿íè ç ïåðåõ³äíîþ åêîíîì³êîþ, ÿê³ ðîçâèâàþòüñÿ, îäíàê
øèðîòà êîëèâàíü ñåðåä íèõ âåëè÷åçíà. Ïðîòÿãîì áàãàòüîõ
ðîê³â ó àóòñàéäåðàõ – Ôðàíö³ÿ, ÷îãî í³ÿê íå ìîæíà ñêàçàòè
ïðî ïîçèö³¿ ö³º¿ êðà¿íè ó ñâ³òîâîìó åêîíîì³÷íîìó ñï³â-
òîâàðèñòâ³. Âîäíî÷àñ äåê³ëüêà êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ,
íàñàìïåðåä Êèòàé, çà ð³âíåì ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè ï³äáè-
ðàþòüñÿ äî âåðøèíè ñâ³òîâîãî ðåéòèíãó. Êîëèâàííÿ ïî-
êàçíèê³â äîâ³ðè ñëàáêî êîðåëþþòü ç åêîíîì³÷íîþ äèíà-
ì³êîþ: âàæêîçðîçóì³ë³ ñïàäè ¿¿ ð³âíÿ ÷àñòî-ãóñòî ïðèïà-
äàþòü íà ïåð³îäè ñòàá³ëüíîãî åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ.

Çàçâè÷àé âèä³ëÿþòü òðè êëþ÷îâèõ àñïåêòè, ùî äàþòü
çìîãó õàðàêòåðèçóâàòè “àòìîñôåðó äîâ³ðè” â ñóñï³ëüñòâ³
ç ð³çíèõ ñòîð³í: 1) äîâ³ðà äî ëþäåé âçàãàë³ – ÿê ïðèíöèï
æèòòºñïðèéíÿòòÿ ³ æèòòºñòàâëåííÿ, ³ìàíåíòíî âëàñòè-
âèé îñîáèñòîñò³ (íàäàë³ áóäåìî íàçèâàòè ¿¿ îñîáèñò³ñíîþ
äîâ³ðîþ), 2) äîâ³ðà äî “áëèæíüîãî êîëà” – äðóç³â, çíàéî-
ìèõ, ñóñ³ä³â, æèòåë³â ñâîãî ðàéîíó, ì³ñòà (öåé òèï äîâ³ðè,
çàñíîâàíèé íà äîñâ³ä³ áåçïîñåðåäíüîãî ñï³ëêóâàííÿ òà
ñàìî³äåíòèô³êàö³¿ ç ð³çíèìè “ìè” ñîö³àëüíîãî ì³êðîñåðå-
äîâèùà, ïîçíà÷èìî ÿê ïåðñîí³ô³êîâàíó äîâ³ðó) òà 3)  äîâ³-
ðà  äî îðãàí³â âëàäè, îô³ö³éíèõ îñ³á, óñòàíîâ, ïîë³òè÷íèõ
ïàðò³é ³ ðóõ³â, ãðîìàäñüêèõ îá’ºäíàíü, ñîö³àëüíèõ ïðî-
ãðàì, çàõîä³â òîùî (³íñòèòóö³éíà äîâ³ðà).  Çíà÷åííÿ â³äïî-
â³äíèõ ³íäèêàòîð³â ìîæóòü áóòè áëèçüê³, à ìîæóòü ³ñòîòíî
ðîçõîäèòèñÿ. Îäðàçó çàçíà÷èìî, ùî ïîêàçíèêè ïåðñîí³ô³-
êîâàíî¿ äîâ³ðè â Óêðà¿í³ ïðàêòè÷íî ïðîòÿãîì óñüîãî ïåð³î-
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äó ¿¿ íîâ³òíüî¿ ³ñòîð³¿ â³äçíà÷àþòüñÿ ñòàá³ëüíî âèñîêèìè
ïîêàçíèêàìè. Äîâ³ðëèâ³ ñòîñóíêè â êîë³ òðàäèö³éíîãî
áåçïîñåðåäíüîãî ñï³ëêóâàííÿ ñëóãóâàëè é ñëóãóþòü äëÿ
á³ëüøîñò³ íàñåëåííÿ òèì “ðÿò³âíèì êðóãîì”, ùî äàº çìîãó
ïðîòèñòîÿòè ðîçáóðõàíèì õâèëÿì àíîì³¿, ñïðè÷èíåíî¿
ðàäèêàëüíèìè ñóñï³ëüíèìè ïåðåòâîðåííÿìè îñòàíí³õ äâîõ
äåñÿòèë³òü. Îäíàê ç ïîãëÿäó  ìîäåðí³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â,
ùî àïð³îð³ ïîâ’ÿçàí³ ç ³ííîâàö³ÿìè, öåé ð³çíîâèä äîâ³ðè
íå º íàäòî çíà÷óùèì (éîãî ìîæíà ïîð³âíÿòè ç áàëàñòîì
íà ñóäí³, ÿêèé íàäàº éîìó ñò³éêîñò³, é òîìó íåîáõ³äíèé,
àëå í³ÿê íå ñïðèÿº øâèäê³ñíèì ÿêîñòÿì), òîìó ìè åë³ì³-
íóºìî éîãî ç ïîäàëüøîãî àíàë³çó.

Â³äòàê îñíîâîþ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó ³ íàéâàæëèâ³øèì
éîãî åëåìåíòîì º äîâ³ðà äî ëþäåé (îñîáèñò³ñíà äîâ³ðà) ³
äîâ³ðà äî ³íñòèòóò³â ³ îðãàí³çàö³é (³íñòèòóö³éíà äîâ³ðà).
Äëÿ òîãî, ùîá ç’ÿñóâàòè, ÿêèì º íàñïðàâä³ ïîòåíö³àë íà-
øîãî ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, íåîáõ³äíî ïîð³âíÿòè ð³âåíü
äîâ³ðè â Óêðà¿í³ ç ñèòóàö³ºþ â ³íøèõ êðà¿íàõ ñâ³òó, ñêîðè-
ñòàâøèñü ìåòîäàìè êîìïàðàòèâ³ñòèêè. Ïîð³âíÿëüíèé
àíàë³ç äîâ³ðè çàñíîâàíèé íà âèâ÷åíí³ äâîõ éîãî îñíîâíèõ
àñïåêò³â. Ïåðøèé – óçàãàëüíåíà ì³æîñîáèñò³ñíà äîâ³ðà,
äîâ³ðà äî “ëþäåé âçàãàë³”. Âèñîêèé ð³âåíü ì³æîñîáèñò³ñ-
íî¿ äîâ³ðè (äî “ëþäåé âçàãàë³”), à ñàìå öåé âèä äîâ³ðè
âèçíà÷àº ìåíòàëüíó ñêëàäîâó â õàðàêòåðèñòèö³ ñîö³àëü-
íîãî êàï³òàëó ò³º¿ ÷è ³íøî¿ íàö³¿, çíèæóº òðàíñàêö³éí³
âèòðàòè â ïðîöåñ³ âçàºìîä³¿ ³ ðîçøèðþº êîëî ïîòåíö³é-
íèõ ó÷àñíèê³â ôîðìàëüíèõ ³ íåôîðìàëüíèõ óãîä. Äðóãèé
àñïåêò – ³íñòèòóö³éíà äîâ³ðà, òîáòî äîâ³ðà äî òèõ îðãàí³çà-
ö³é (óðÿäó, á³çíåñó, ÇÌ², ïðîôñï³ëîê ³ ò.ä.), ÿê³ â³ä³ãðàþòü
êëþ÷îâó ðîëü ó ãåíåðóâàíí³ òà âèêîíàíí³ ãðîìàäñüêèõ
“ïðàâèë ãðè”. ×èì âèùà ³íñòèòóö³éíà äîâ³ðà, òèì ñò³é-
ê³øîþ º ñóñï³ëüíà ñèñòåìà. Ñï³ââ³äíîøåííÿ ð³âí³â ³íñòè-
òóö³éíî¿ òà ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè ìîæíà ââàæàòè ñâîº-
ð³äíèì “òåðìîìåòðîì” çäîðîâ’ÿ ñóñï³ëüñòâà.

ßêùî ñêîðèñòàòèñÿ òèïîëîã³ºþ Î.Ì.Îë³éíèêà [5],  òî
ìîæëèâ³ ÷îòèðè âàð³àíòè òàêîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ:
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1) âèñîêèé ð³âåíü îñîáèñò³ñíî¿ òà ³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè –
ñóñï³ëüñòâî ìàº çíà÷íèé ñîö³àëüíèé êàï³òàë, à âëàäà, ó
ñâîþ ÷åðãó, ñïðèÿº éîãî çáåðåæåííþ òà â³äòâîðåííþ;

2) âèñîêèé ð³âåíü îñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè çà íèçüêîãî ð³âíÿ
äîâ³ðè ³íñòèòóö³éíî¿ – ñóñï³ëüñòâî ³ñíóº àâòîíîìíî â³ä
âëàäè;

3) âèñîêèé ð³âåíü ³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè çà íèçüêîãî
ð³âíÿ äîâ³ðè îñîáèñò³ñíî¿ – ñîö³óì íå ìîæå ôóíêö³îíóâàòè
ñàìîñò³éíî, â³í ïðàêòè÷íî ïîâí³ñòþ çàëåæèòü â³ä âëàäè;

4) íèçüêèé ð³âåíü îñîáèñò³ñíî¿ òà ³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè –
ñîö³àëüí³ âçàºìîä³¿ â ñóñï³ëüñòâ³ ïàðàë³çîâàí³, âëàäà íå
ìîæå êîíòðîëþâàòè ñèòóàö³þ, êîîðäèíîâàí³ ä³¿ óñêëàä-
íåí³ ÷åðåç âçàºìíó íåäîâ³ðó.

Ö³ëêîì î÷åâèäíî, ùî íàéêðàùèé âàð³àíò – ìàòè âèñî-
êèé ð³âåíü îáîõ òèï³â äîâ³ðè. Çðîçóì³ëî, ùî ÷åòâåðòèé
âàð³àíò º êàòàñòðîô³÷íèì. Ìåíø çðîçóì³ëî, ùî êðàùå,
êîëè ïîð³âíþâàòè äðóãèé ³ òðåò³é âàð³àíòè. Ð³çí³ òèïè
äîâ³ðè ÷àñòêîâî  ñóáñòèòóö³îíàëüí³ îäèí ùîäî îäíîãî ³ ìî-
æóòü ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê äîñèòü ñàìîñò³éí³ ôàêòîðè ôîðìó-
âàííÿ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó. Â ñèëó íåïîâíîãî çá³ãó ôóíê-
ö³é îñîáèñò³ñíî¿ òà ³íñòèòóö³îíàëüíî¿ äîâ³ðè ñëàáê³ñòü
îäíîãî ç öèõ ³íñòèòóò³â ëèøå ÷àñòêîâî ìîæå êîìïåíñóâà-
òèñÿ ñèëîþ ³íøîãî. Çâ³äñè âèïëèâàº, ùî äóæå íèçüêèé
ð³âåíü áóäü-ÿêîãî âèäó äîâ³ðè áóäå ðóéí³âíèì äëÿ ñó-
ñï³ëüñòâà.

Ïðè ç³ñòàâëåíí³ äðóãîãî ³ òðåòüîãî âàð³àíò³â ìîæíà
ïîì³òèòè ïîä³áí³ñòü ¿õ îïèñó äî îïèñó â³äîìî¿ äèõîòîì³¿
öèâ³ë³çàö³é Çàõîäó ³ Ñõîäó. Ä³éñíî, ùîäî ñõ³äíèõ òîâà-
ðèñòâ (êðà¿í íåºâðîïåéñüêèõ öèâ³ë³çàö³é) ïîñò³éíî ï³ä-
êðåñëþºòüñÿ ¿õ ã³ïåðåòàòèçì ³ ñëàáê³ñòü ïîçàäåðæàâíèõ
îðãàí³çàö³é, ùî âèõîäÿòü çà ðàìêè ñ³ì’¿ òà ñ³ëüñüêî¿ ãðîìà-
äè (“äåðæàâà ñèëüí³øà çà ñóñï³ëüñòâî”). Öþ â³äîìó “ôîð-
ìóëó” äëÿ îïèñó äî³íäóñòð³àëüíèõ òîâàðèñòâ “ñõ³äíîãî
äåñïîòèçìó” çàïðîïîíóâàâ â³äîìèé àìåðèêàíñüêèé ôàõ³-
âåöü ç åêîíîì³÷íî¿ ³ñòîð³¿ ñõ³äíèõ òîâàðèñòâ Ê.-À.Â³òò-
ôîãåëü. Ó çàõ³äíèõ ñóñï³ëüñòâàõ (êðà¿íàõ çàõ³äíîºâðî-
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ïåéñüêî¿ öèâ³ë³çàö³¿) êîíñòðóþâàííÿì ³ çàòâåðäæåííÿì
ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â ïîðÿä ç äåðæàâîþ çàâæäè àêòèâíî
çàéìàëèñÿ ð³çí³ ñàìîä³ÿëüí³ ñï³ëüíîòè (íàðîäí³ çáîðè,
ðåì³ñíè÷³ öåõè, êóïåöüê³ ã³ëüä³¿, öåðêîâí³ îðãàí³çàö³¿,
ïðîôñï³ëêè òà ³í.). Òîìó ëîã³÷íî ïðèïóñòèòè, ùî ïåðåâà-
æàííÿ ³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè íàä îñîáèñò³ñíîþ áóäå á³ëüø
òèïîâèì äëÿ ñó÷àñíèõ êðà¿í Ñõîäó, à ïåðåâàæàííÿ îñî-
áèñò³ñíî¿ äîâ³ðè íàä ³íñòèòóö³éíîþ – äëÿ êðà¿í Çàõîäó.
Öÿ òî÷êà çîðó º äîñèòü ïîøèðåíîþ â ñåðåäîâèù³ ôàõ³âö³â,
ÿê³ çàéìàþòüñÿ êðîñ-êóëüòóðíèìè äîñë³äæåííÿìè.

Ì³æíàðîäíèé ïðîåêò “Âñåñâ³òí³é îãëÿä ö³ííîñòåé”
(World Values Survey – WVS), ó ðàìêàõ ÿêîãî ó 1990–
2000-õ ðîêàõ ïðîâîäèâñÿ ìîí³òîðèíã ïîêàçíèê³â ì³æîñî-
áèñò³ñíî¿ äîâ³ðè â ê³ëüêîõ äåñÿòêàõ êðà¿í (http://www.world-
valuessurvey.com.), ç³áðàâ âåëèêó áàçó äàíèõ. Äàí³ öüîãî
ïðîåêòó ÷àñòî âèêîðèñòîâóþòüñÿ â êðîñ-êóëüòóðíèõ äî-
ñë³äæåííÿõ äëÿ îö³íêè òà ïîð³âíÿííÿ ñîö³àëüíîãî êàï³-
òàëó ð³çíèõ íàö³é.

Òðîõè ï³çí³øå ðîçïî÷àëèñÿ øèðîêîìàñøòàáí³ ì³æíà-
ðîäí³ äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì ³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè. Ì³æíà-
ðîäíå àìåðèêàíñüêå PR-àãåíòñòâî “Edelman PR World-
wide” ó 2009 ð. ïðîâåëî âæå äåñÿòå ùîð³÷íå ñîö³îëîã³÷íå
äîñë³äæåííÿ çà ïðîãðàìîþ “Trust Barometer” (http://
www.edelman.co.uk/trustbarometer). Îñíîâíîþ ìåòîþ öüîãî
äîñë³äæåííÿ áóëî âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ äîâ³ðè äî ð³çíèõ ñóñ-
ï³ëüíèõ ³íñòèòóò³â ³ îðãàí³çàö³é: äåðæàâà, á³çíåñ, ÇÌ²,
íåäåðæàâí³ îðãàí³çàö³¿, ðåë³ã³éí³ óñòàíîâè ³ ò.ï. ó ïðåä-
ñòàâíèê³â åë³òíèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï ó ð³çíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó.

Ö³ ìàñøòàáí³ ïðîåêòè ñòèìóëþâàëè ðÿä á³ëüø ëîêàëü-
íèõ êîìïàðàòèâ³ñòñüêèõ äîñë³äæåíü äîâ³ðè, ñïðÿìîâàíèõ
íà ïîð³âíÿííÿ õàðàêòåðèñòèê îñîáèñò³ñíî¿ òà ³íñòèòóö³î-
íàëüíî¿ äîâ³ðè â ð³çíèõ êðà¿íàõ. Îäíèì ç íèõ ñòàâ ïðî-
åêò “Ïîð³âíÿëüí³ äîñë³äæåííÿ äîâ³ðè â ð³çíèõ êðà¿íàõ ó
ïåð³îä ãëîáàë³çàö³¿”, ³í³ö³éîâàíèé ÿïîíñüêèìè ñîö³îëî-
ãàìè ç Óí³âåðñèòåòó ×óî (Òîê³î), â ÿêîìó áðàëà ó÷àñòü ³
Ðîñ³ÿ.
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Äîñë³äæåííÿ ð³âíÿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè

Íàéá³ëüø âàæëèâîþ õàðàêòåðèñòèêîþ äîâ³ðè ÿê ñî-
ö³àëüíîãî êàï³òàëó º óçàãàëüíåíà ì³æîñîáèñò³ñíà äîâ³ðà
äî ëþäåé âçàãàë³ – íå ðîäè÷³â, íå äðóç³â, íå çíàéîìèõ –
òîáòî äîâ³ðà äî ëþäåé, ïðî ÿêèõ íåìàº êîíêðåòíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿. ßêùî äîâ³ðÿþòü ò³ëüêè äîáðå çíàéîìèì ëþäÿì
(ïåðñîíàë³çîâàíà äîâ³ðà), òî öå ð³çêî çâóæóº êîëî ïîòåí-
ö³éíèõ ó÷àñíèê³â ñîö³àëüíèõ âçàºìîä³é ³, îòæå, ï³äâèùóº
òðàíñàêö³éí³ âèòðàòè.

Íà â³äì³íó â³ä áàãàòüîõ ðîçâèíåíèõ êðà¿í, äå ëþäè
ìàéæå ð³âíîþ ì³ðîþ ãîòîâ³ äîâ³ðÿòè ñóñ³äàì, íåçíàéîìöÿì
³ ëþäÿì âçàãàë³, â Óêðà¿í³ â ïðîöåñ³ ðåôîðì âèíèêëè
âåëèê³ ïåðåïàäè äîâ³ðè òàêîãî òèïó; ïðè öüîìó ïîêàçíèêè
äîâ³ðè “äî áëèæíüîãî êîëà” çàëèøàþòüñÿ ïåðìàíåíòíî
âèñîêèìè.

Ó 2009 ð. ÂÖÂÃÄ (Ðîñ³ÿ) ïðîâ³â çàãàëüíîðîñ³éñüêå îïè-
òóâàííÿ çà ðåïðåçåíòàòèâíîþ âèá³ðêîþ (çà â³êîì, ñòàò-
òþ, îñâ³òîþ). Ð³âåíü îñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè â äîñë³äæåíí³
ô³êñóâàâñÿ çà äîïîìîãîþ çàïèòàííÿ: “×è ââàæàºòå Âè,
ùî ìîæíà äîâ³ðÿòè á³ëüøîñò³ ëþäåé, àáî, ùî ìàþ÷è ñïðà-
âó ç ëþäüìè, òðåáà çàâæäè áóòè äóæå îáåðåæíèì?” Öå
ìàéæå çá³ãàºòüñÿ ç ôîðìóëþâàííÿì, âèêîðèñòàíèì ó ïðî-
åêò³ WVS. Çã³äíî ç äàíèìè ïðîâåäåíîãî ðîñ³éñüêèìè ñî-
ö³îëîãàìè äîñë³äæåííÿ äóìêó, ùî “á³ëüøîñò³ ëþäåé ìîæ-
íà äîâ³ðÿòè”, ïîä³ëÿþòü 28,1% îïèòàíèõ ðîñ³ÿí. Ïåðå-
âàæíà á³ëüø³ñòü ðåñïîíäåíò³â (66,8%) ââàæàþòü, ùî,
ìàþ÷è ñïðàâó ç ëþäüìè, “òðåáà áóòè äóæå îáåðåæíèìè”.
Äàí³ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü ²íñòèòóòó ñîö³îëîã³¿ ÍÀÍ
Óêðà¿íè äàþòü ï³äñòàâè çðîáèòè äåÿê³ ç³ñòàâëåííÿ ùîäî
ð³âíÿ îñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè â Óêðà¿í³ òà ³íøèõ êðà¿íàõ.
Ñë³ä ìàòè íà óâàç³, ùî çàïèòàííÿ ïðî äîâ³ðó “ëþäÿì âçà-
ãàë³” â îïèòóâàëüíèêó ôîðìóëþâàëàñÿ äåùî ³íàêøå. Ðåñ-
ïîíäåíòàì ïðîïîíóâàëîñÿ â³äïîâ³ñòè, ÷è çãîäí³ âîíè ç
äóìêîþ, ùî “í³êîìó íå äîâ³ðÿòè – íàéáåçïå÷í³øå”.
Â³äïîâ³ä³ óêðà¿íñüêèõ ðåñïîíäåíò³â íà öå çàïèòàííÿ â ð³çí³
ðîêè ðîçïîä³ëèëèñÿ òàê (òàáë. 3).
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ßêùî ââàæàòè, ùî ïîçèö³ÿ íåçãîäè ç äàíîþ äóìêîþ
êîðåëþº ç àëüòåðíàòèâîþ “á³ëüøîñò³ ëþäåé ìîæíà äîâ³ðÿ-
òè ” â ðîñ³éñüêîìó îïèòóâàíí³, òî ìîæíà êîíñòàòóâàòè,
ùî ð³âåíü ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè â îçíà÷åíèé ïåð³îä â
óêðà¿íö³â âèùèé (34,7–36,0% ïðîòè 28,1%), í³æ ó ðîñ³ÿí.
Â³äïîâ³äíî, òâåðäî ïîãîäæóþòüñÿ ç äóìêîþ, ùî “í³êîìó
íå äîâ³ðÿòè – íàéáåçïå÷í³øå” 51,5–49,6% óêðà¿íö³â ïðî-
òè 66,8% ðîñ³ÿí, ÿê³ ó 2009 ð. ââàæàëè, ùî “ìàþ÷è ñïðàâó
ç ëþäüìè, òðåáà áóòè äóæå îáåðåæíèìè”.

 Íà ïåðøèé ïîãëÿä, ö³ äàí³ ñâ³ä÷àòü ïðî äîñèòü íèçü-
êèé ð³âåíü çàãàëüíî¿ äîâ³ðè â Óêðà¿í³ ³ ùå íèæ÷èé – ó
ñó÷àñí³é Ðîñ³¿, à öå â ïðèíöèï³ âåäå äî îáìåæåííÿ ðîç-
âèòêó äîãîâ³ðíèõ çâ’ÿçê³â ó ñóñï³ëüñòâ³ é çðîñòàííÿ íà-
ö³îíàëüíîãî ³çîëÿö³îí³çìó. Ïðîòå ÿêùî çâåðíóòèñÿ äî ðå-
çóëüòàò³â äîñë³äæåíü ïî ³íøèõ êðà¿íàõ, âèêîðèñòîâóþ÷è
áàçó “Âñåñâ³òíüîãî îãëÿäó ö³ííîñòåé”, òî äàí³, ç³áðàí³ ó
ïðîöåñ³ ï’ÿòè õâèëü îïèòóâàíü 1990–2000-õ ðð. çà ïðîåê-
òîì WVS, ñâ³ä÷àòü ïðî âðàæàþ÷ó äèôåðåíö³àö³þ êðà¿í
çà öèì ïîêàçíèêîì.

Íàéâèùèé ð³âåíü äîâ³ðè çàô³êñîâàíî ó Ñêàíäèíàâ³¿,
äå â³äïîâ³äü “á³ëüøîñò³ ëþäåé ìîæíà äîâ³ðÿòè” ñò³éêî
îáñòîþþòü áëèçüêî 60% îïèòàíèõ. Àëå â àíãëîñàêñîíñü-
êèõ êðà¿íàõ (ÑØÀ, Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, Êàíàäà, Àâñòðàë³ÿ)
öþ â³äïîâ³äü îáèðàþòü âæå ìàéæå âäâ³÷³ ð³äøå, ó ìåæàõ
30–40% ðåñïîíäåíò³â. Ó ëàòèíîàìåðèêàíñüêèõ êðà¿íàõ
ð³âåíü äîâ³ðè êîëèâàºòüñÿ çàçâè÷àé ó ä³àïàçîí³ 15–25%.
“Íàéíåäîâ³ðëèâèøèìè” âèÿâèëèñÿ òàê³ êðà¿íè, ÿê Òóðå÷-

Òàáëèöÿ 3
“Í³êîìó íå äîâ³ðÿòè – íàéáåçïå÷í³øå”(%)

 1992 2005 2006 2008 2010 
Згоден 46,7 50,2 47,5 51,5 49,6 
Не згоден 40,5 34,6 36,8 34,7 36,0 
Не знаю 12,3 14,9 15,7 13,4 14,1 
Не відповіли 0,6 0,3 0,0 0,3 0,3 
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÷èíà (ìåíøå 5%) ³ Áðàçèë³ÿ, äå ïîçèòèâíî â³äïîâ³äàþòü
íà öå çàïèòàííÿ çàçâè÷àé íå á³ëüøå 10% ãðîìàäÿí. Çàãà-
ëîì ïîì³òíà òåíäåíö³ÿ: ð³âåíü ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè
âèùèé ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ³ íèæ÷èé ó êðà¿íàõ íàçäî-
ãàíÿþ÷îãî ðîçâèòêó. Îäíàê ïðÿìà ³íòåðïðåòàö³ÿ ïîêàç-
íèê³â ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè â ò³é ÷è ³íø³é êðà¿í³ âèê-
ëþ÷íî â ðóñë³ ö³º¿ òåíäåíö³¿ íå çàâæäè âèïðàâäàíà. Íà-
ïðèêëàä, ó âèñîêîòåõíîëîã³÷í³é ßïîí³¿ ð³âåíü öüîãî òèïó
äîâ³ðè êîëèâàºòüñÿ â ìåæàõ 37–43%, à ó òàê³é âèñîêî-
ðîçâèíåí³é êðà¿í³, ÿê Ôðàíö³ÿ, â³í ñÿãàº íå á³ëüø ÿê 20–
22% (ó 2005–2008 ðð. öåé ïîêàçíèê ñòàíîâèâ ìåíøå 19%).

Òàêèì ÷èíîì, ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ñâ³ä÷èòü, ùî ð³âåíü
ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè â Óêðà¿í³ íàáàãàòî íèæ÷èé, í³æ
ó ñêàíäèíàâñüêèõ êðà¿íàõ “ñîö³àë³çîâàíîãî êàï³òàë³çìó”,
àëå ö³ëêîì ïîð³âíÿííèé ç ïîêàçíèêàìè ì³æîñîáèñò³ñíî¿
äîâ³ðè â àíãëîñàêñîíñüêèõ êðà¿íàõ “êîíêóðåíòíîãî êàï³-
òàë³çìó”, ³ â³í ïîì³òíî âèùèé, í³æ ó Ðîñ³¿ òà áàãàòüîõ ³í-
øèõ êðà¿íàõ íàçäîãàíÿþ÷îãî ðîçâèòêó – ²íä³¿, êðà¿íàõ
Ëàòèíñüêî¿ Àìåðèêè ³ Çàõ³äíî¿ Àç³¿.

Òîáòî çà ð³âíåì çàãàëîì ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè ñó÷àñ-
íà Óêðà¿íà ìîæå ïîð³âíþâàòèñÿ ç ßïîí³ºþ ³ Í³ìå÷÷èíîþ
(ÿêùî îð³ºíòóâàòèñÿ íà ðîçâèíóò³ êðà¿íè) ³ ç Ï³âäåííîþ
Êîðåºþ (ÿêùî îð³ºíòóâàòèñÿ íà êðà¿íè, ùî ðîçâèâàþòü-
ñÿ). ²íøèìè ñëîâàìè, Óêðà¿íà çíàõîäèòüñÿ äåñü íà ìåæ³
ì³æ êðà¿íàìè, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ³ ðîçâèíóòèìè êðà¿íà-
ìè, ùî âñåëÿº îáåðåæíèé îïòèì³çì: ÿêùî ôðàíöóçàì
âäàëîñÿ ñòâîðèòè ó ÕÕ ñò. åôåêòèâíó íàö³îíàëüíó ìîäåëü
åêîíîì³êè çà ùå íèçüêîãî ð³âíÿ çàãàëüíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿
äîâ³ðè, òî, ìîæëèâî, é â Óêðà¿í³ çà ïåâíèõ óìîâ º øàíñè
íà óñï³õ.

Îòæå, ïîð³âíÿëüíèé àíàë³ç ïîêàçíèê³â ì³æîñîáèñò³ñ-
íî¿ äîâ³ðè íå äàº ï³äñòàâ ñòâåðäæóâàòè ïðî ÿê³ñíî íèçü-
êèé ñîö³àëüíèé êàï³òàë â Óêðà¿í³. Äîñèòü êîðåêòíèì áóäå
âèñíîâîê, ùî çà ïîêàçíèêîì îñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè Óêðà¿íà
º ñåðåäíüîþ çà çàãàëüíîñâ³òîâèìè ñòàíäàðòàìè êðà¿íà,
ùî ìàº íåïîãàí³ ïåðñïåêòèâè âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó
öüîãî òèïó ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó. Äëÿ ï³äòâåðäæåííÿ öüîãî
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âèñíîâêó çàçíà÷èìî, ùî çàãàëüíîñâ³òîâèé ñåðåäí³é ïî-
êàçíèê ãåíåðàë³çîâàíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ äîâ³ðè, ðîçðàõî-
âàíèé çà äàíèìè îïèòóâàíü WVS ïî 83 êðà¿íàõ, ñòàíî-
âèòü 29,5% [6].

Ð³âåíü ³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè

ßêùî ì³æîñîáèñò³ñíà äîâ³ðà – öå ôóíäàìåíò áóäü-ÿêî-
ãî ñóñï³ëüñòâà, òî ³íñòèòóö³éíà äîâ³ðà – ï³äìóð³âîê ñêëàäíî-
îðãàí³çîâàíèõ ñóñï³ëüñòâ, äå ³ñíóþòü ñïåö³àëüí³ îðãàí³-
çàö³¿, ÿê³ ãåíåðóþòü ³ ï³äòðèìóþòü “ïðàâèëà ãðè” (ñèñòå-
ìó íîðì). Ó ñó÷àñí³é ñîö³îëîã³¿ ïðèéíÿòî âèä³ëÿòè ï’ÿòü
îñíîâíèõ ñîö³àëüíèõ ìåãà³íñòèòóò³â: ³íñòèòóò ñ³ì’¿ òà
øëþáó; ïîë³òè÷í³ ³íñòèòóòè; åêîíîì³÷í³ ³íñòèòóòè; ³íñòè-
òóò îñâ³òè; ³íñòèòóò ðåë³ã³¿, õî÷à, íà íàø ïîãëÿä, ö³ëêîì
äîðå÷íî äîëó÷èòè äî íèõ òàê³ âïëèâîâ³ ³íñòèòóòè, ÿê ³íñòè-
òóò ïðàâà, ÇÌ², ãðîìàäñüêî¿ äóìêè. Àíàë³ç ôåíîìåíà
³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè âèìàãàº, òàêèì ÷èíîì, àíàë³çó äîâ³ðè
äî ôîðìàëüíèõ ³ íåôîðìàëüíèõ ³íñòèòóò³â ñóñï³ëüñòâà –
ïîë³òè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ, îñâ³òè, ðåë³ã³¿, ñ³ìåéíî-øëþá-
íèõ â³äíîñèí. Âèçíàííÿ ³ äîòðèìàííÿ ïåâíèõ “ïðàâèë
ãðè” ïðîåêòóºòüñÿ íà äîâ³ðó äî òèõ îðãàí³çàö³é, ÿê³ ñòâî-
ðþþòü ³ ðåàë³çóþòü ö³ ïðàâèëà. Îñê³ëüêè ãîëîâíèì “êîí-
ñòðóêòîðîì” ³íñòèòóò³â ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ âèñòóïàº äåð-
æàâà, òî íàéá³ëüø ïîêàçîâèì àñïåêòîì ³íñòèòóö³éíî¿
äîâ³ðè ñë³ä ââàæàòè äîâ³ðó äî îô³ö³éíî¿ âëàäè, óðÿäó òà
Ïðåçèäåíòà.

Ïðîáëåìà äîâ³ðè ãðîìàäÿí äî äåðæàâíèõ òà ïîë³òè÷-
íèõ ³íñòèòóò³â º íàéá³ëüø ïîïóëÿðíîþ â äîñë³äæåííÿõ â
óêðà¿íñüê³é ñîö³îëîã³¿ ïîë³òèêè. Ñåðåäí³é ³íäåêñ äîâ³ðè
äî äåðæàâíèõ òà ïîë³òè÷íèõ ³íñòèòóò³â (âèì³ðÿíèé çà
ï’ÿòèáàëüíîþ, ñåìèáàëüíîþ ÷è äåñÿòèáàëüíîþ øêàëîþ)
äàº ìîæëèâ³ñòü äîñë³äíèêàì îòðèìàòè ïåâíîþ ì³ðîþ ³íòåã-
ðàëüíèé ïîêàçíèê, çà ÿêèì ìîæíà ê³ëüê³ñíî ïîð³âíþâà-
òè ÿê äàí³ ð³çíèõ äîñë³äæåíü ùîäî ÿêîãîñü ïîë³òè÷íîãî
³íñòèòóòó, âèì³ðÿíèõ çà àíàëîã³÷íîþ øêàëîþ, òàê ³ äàí³
ùîäî ð³çíèõ ïîë³òè÷íèõ ³íñòèòóò³â ó ðàìêàõ îäíîãî äîñë³-
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äæåííÿ. Ñâîãî ÷àñó â³ääàëè äàíèíó öüîìó íàïðÿìó é àâ-
òîðè. Îäíàê ç³øëåìîñÿ íà á³ëüø óçàãàëüíåí³ äàí³ Î.Âèø-
íÿêà, ÿêèé ïðîàíàë³çóâàâ äèíàì³êó ð³âíÿ äîâ³ðè ãðîìà-
äÿí Óêðà¿íè äî äåðæàâíèõ ³íñòèòóò³â, çà äàíèìè ²íñòè-
òóòó ñîö³îëîã³¿ ÍÀÍ Óêðà¿íè (1994–2010 ðð.)  [7].

Íà äóìêó Î.Âèøíÿêà, ñàìå ïîêàçíèê ÷àñòêè òèõ, õòî
äîâ³ðÿº ïåâíèì äåðæàâíèì ³ ïîë³òè÷íèì ³íñòèòóòàì, º
íàéá³ëüø ÷óòëèâèì äî çì³í ïîë³òè÷íî¿ ñèòóàö³¿, à òîìó
ñàìå öåé ÷àñòêîâî àãðåãîâàíèé ïîêàçíèê º íàéá³ëüø åôåê-
òèâíèì ó ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåííÿõ ó ïîë³òè÷í³é ñî-
ö³îëîã³¿. Ìîí³òîðèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ ²íñòèòóòó ñîö³îëîã³¿
ÍÀÍ Óêðà¿íè, IFES òà ñîö³îëîã³÷íî¿ ñëóæáè “Ñîö³ñ”,
ô³ðìè “Þêðåéí³àí ñîö³îëîäæ³ ñåðâ³ñ” òà Ôîíäó “Äåìîêðà-
òè÷í³ ³í³ö³àòèâè” äàþòü ìîæëèâ³ñòü âèÿâèòè òàê³ òåíäåí-
ö³¿ çì³í ð³âíÿ äîâ³ðè äî äåðæàâíèõ òà ïîë³òè÷íèõ ³íñòè-
òóò³â çà ðîêè íåçàëåæíîñò³ Óêðà¿íè.

1. Íàéá³ëüø äèíàì³÷íî çì³íþâàâñÿ çà ðîêè íåçàëåæ-
íîñò³ Óêðà¿íè ð³âåíü äîâ³ðè ãðîìàäÿí äî Ïðåçèäåíòà êðà¿-
íè. Ó äîñë³äæåííÿõ, ÿê³ áóëè ïðîâåäåí³ ï³ñëÿ ÷åðãîâèõ
âèáîð³â Ïðåçèäåíòà, à ñàìå ó 1995, 2000, 2005, 2010 ðð.,
ï³êîâèõ çíà÷åíü ùîðàçó íàáóâàâ ð³âåíü äîâ³ðè äî îáðàíî-
ãî íîâîãî ÷è ïåðåîáðàíîãî íà äðóãèé òåðì³í Ïðåçèäåíòà
Óêðà¿íè. Öåé ð³âåíü äîâ³ðè äî Ïðåçèäåíòà íà òîé ÷àñ çàâ-
æäè ïåðåâèùóâàâ äîâ³ðó äî âñ³õ ³íøèõ äåðæàâíèõ òà
ïîë³òè÷íèõ ³íñòèòóò³â. Òîìó ìîæíà ãîâîðèòè, ùî ï³ñëÿ
âèáîð³â Ïðåçèäåíòà îñòàíí³é îòðèìóº êðåäèò äîâ³ðè ãðî-
ìàäÿí, ÿêèé äàëåêî íå âèïðàâäîâóº â ïîäàëüø³é ä³ÿëü-
íîñò³. À òîìó â ì³æâèáîð÷èé ïåð³îä ÷àñòêà ãðîìàäÿí, ÿêà
äîâ³ðÿº Ïðåçèäåíòîâ³, á³ëüø ÷è ìåíø ñòð³ìêî çìåíøóºòü-
ñÿ. Ò³ëüêè â 2005 ð. ï³ñëÿ ïîìàðàí÷åâî¿ ðåâîëþö³¿ ÷àñòêà
ãðîìàäÿí, ÿê³ äîâ³ðÿëè Ïðåçèäåíòó, ñòàíîâèëà á³ëüøå
ïîëîâèíè âñ³õ îïèòàíèõ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè. Â ³íøèõ âè-
ïàäêàõ ï³ñëÿ ÷åðãîâèõ âèáîð³â ð³âåíü äîâ³ðè õî÷à ³ çðîñ-
òàâ, àëå çíà÷íî ìåíøå, í³æ ó 2005 ð.

2. Äîâ³ðà ãðîìàäÿí äî Óðÿäó (Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â) Óê-
ðà¿íè âèÿâèëàñÿ äóæå çàëåæíîþ â³ä êîëèâàíü (çì³í) äîâ³-
ðè äî Ïðåçèäåíòà êðà¿íè. Ïðè öüîìó âèÿâèëîñü, ùî öÿ
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çàëåæí³ñòü áóëà õàðàêòåðíîþ íå ò³ëüêè äëÿ ïåð³îäó ïðå-
çèäåíòñüêî-ïàðëàìåíòñüêî¿ ôîðìè  ïðàâë³ííÿ â Óêðà¿í³
(1995–2006 ð.), à é ï³ñëÿ êîíñòèòóö³éíî¿ ðåôîðìè 2005–
2006 ðð., êîëè þðèäè÷íî óðÿä ôîðìóâàâñÿ ïàðëàìåíòîì.
Íàéâèùèõ çíà÷åíü ð³âåíü äîâ³ðè äî óðÿäó ñÿãàâ ñàìå ï³ñëÿ
ïðåçèäåíòñüêèõ âèáîð³â, à íå ïàðëàìåíòñüêèõ. Çà äàíèìè
ìîí³òîðèíãó ²Ñ ÍÀÍÓ, ó 1995 ð. â³í íàáóâàâ 16% äîâ³ðè,
ó 2000 ð. – 14%, ó 2005 ð. – 37%, ó 2010 ð. – 20% äîâ³ðè
³ áóâ íèæ÷èì çà ð³âåíü äîâ³ðè äî Ïðåçèäåíòà êðà¿íè. Çì³íà
óðÿä³â â Óêðà¿í³ çà ïåð³îä 1994–2010 ðð. â³äáóâàëàñÿ äóæå
÷àñòî, àëå ö³ çì³íè íå ïðèâîäèëè äî ñóòòºâîãî çðîñòàííÿ
ð³âíÿ äîâ³ðè äî óðÿäó. À òîìó º ï³äñòàâè ââàæàòè, ùî
òåíäåíö³¿ çì³í ð³âíÿ äîâ³ðè  ãðîìàäÿí êðà¿íè äî óðÿä³â
çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæàòü â³ä äèíàì³êè çì³í äîâ³ðè äî
ïðåçèäåíò³â êðà¿íè.

3. Ñêëàäí³øîþ º äèíàì³êà ð³âíÿ äîâ³ðè ãðîìàäÿí äî
Âåðõîâíî¿ Ðàäè çà ðîêè íåçàëåæíîñò³. Äî 2005 ð. ð³âåíü
äîâ³ðè äî ïàðëàìåíòó çàëèøàâñÿ ñòàá³ëüíî íèçüêèì (çà
äàíèìè ²Ñ ÍÀÍÓ, íà ð³âí³ 7–10%). Âåðõîâíà Ðàäà Óêðà¿-
íè òðè÷³ ïåðåîáèðàëàñü ó 1994, 1998, 2002 ðð., çì³íþâà-
ëèñü ïðåçèäåíòè òà óðÿäè, àëå äîâ³ðà äî íå¿ ñóòòºâî íå
çðîñòàëà. Ò³ëüêè ó 2005 ð. ï³ñëÿ ïîìàðàí÷åâî¿ ðåâîëþö³¿
áóâ ñïëåñê çðîñòàííÿ äîâ³ðè äî Âåðõîâíî¿ Ðàäè, àëå â³í
áóâ ìåíøèì, í³æ äî Ïðåçèäåíòà òà óðÿäó ³ áóâ â³äãîìîíîì
çì³í ó ³íøèõ ã³ëêàõ âëàäè. Íèçüêèé æå ð³âåíü äîâ³ðè äî
Âåðõîâíî¿ Ðàäè, íàâ³òü ï³ñëÿ ¿¿ ïåðåîáðàííÿ ó 2005 ð.,
áóâ çóìîâëåíèé òèì, ùî ¿¿ ïîâíîâàæåííÿ áóëè îáìåæåí³,
à îòæå, âîíà íå ìîãëà ñóòòºâî âïëèâàòè íà ð³øåííÿ âèêî-
íàâ÷î¿ âëàäè. Ï³ñëÿ 2006 ð. äîâ³ðà äî Âåðõîâíî¿ Ðàäè äåùî
ï³äâèùèëàñü, àëå âñå îäíî çàëèøàºòüñÿ íèæ÷îþ çà äîâ³ðó
äî Ïðåçèäåíòà òà óðÿäó.

4. Ùå íèæ÷îþ º äîâ³ðà äî òàêîãî íåäåðæàâíîãî ïîë³-
òè÷íîãî ³íñòèòóòó, ÿê ïîë³òè÷í³ ïàðò³¿ ïîð³âíÿíî ç âèùè-
ìè äåðæàâíèì ³íñòèòóòàìè. Ó 1995–2001 ðð. ð³âåíü äîâ³-
ðè äî ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é â Óêðà¿í³ íå ïåðåâèùóâàâ 4%.
Ñóòòºâå çðîñòàííÿ äîâ³ðè äî ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é ïîçïî÷à-
ëîñü â Óêðà¿í³ ç 2002 ð. ³ òðèâàº äåÿêîþ ì³ðîþ ³ òåïåð,
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îäíàê ð³âåíü äîâ³ðè äî ïîë³òè÷íèõ ïàðò³é â Óêðà¿í³ çàëè-
øàºòüñÿ íèçüêèì.

5. Çîâñ³ì ³íøîãî õàðàêòåðó íàáóëè çì³íè ð³âíÿ äîâ³ðè
ãðîìàäÿí Óêðà¿íè äî Êîíñòèòóö³éíîãî Ñóäó – öüîãî âàæ-
ëèâîãî äåðæàâíîãî, àëå íå ïîë³òè÷íîãî çà ñâîºþ ñóòòþ
³íñòèòóòó. Òðèâàëèé ÷àñ (ç 2000 ïî 2003 ð.), çà äàíèìè
IFES òà ñîö³îëîã³÷íî¿ ñëóæáè “Ñîö³ñ”, ð³âåíü äîâ³ðè ãðî-
ìàäÿí äî Êîíñòèòóö³éíîãî Ñóäó áóâ âèùèì, í³æ äîâ³ðà
äî Ïðåçèäåíòà òà Óðÿäó, ùî ðîáèëî éîãî àðá³òðîì â óìîâàõ
ïîë³òè÷íèõ ïðîòèñòîÿíü. Àëå ïîë³òèçîâàí³ ð³øåííÿ Êîí-
ñòèòóö³éíîãî Ñóäó â 2004 ð. (ùîäî òðåòüîãî òåðì³íó äëÿ
Ë.Êó÷ìè) òà íåñïðîìîæí³ñòü ïðèéíÿòè ïðàâîâå ð³øåííÿ
ùîäî ðîçïóñêó Âåðõîâíî¿ Ðàäè ó 2007 ð. ïðèçâåëî äî òîãî,
ùî ð³âåíü äîâ³ðè äî ö³º¿ ñóäîâî¿ ³íñòàíö³¿ îïóñòèâñÿ íèæ-
÷å, í³æ äîâ³ðà äî âèùèõ äåðæàâíèõ ïîë³òè÷íèõ ³íñòèòó-
ö³é, ùî óíåìîæëèâèëî éîãî ïîäàëüøó ðîëü àðá³òðà ïðè-
íàéìí³ ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ ãðîìàäÿí.

6. Àíàë³ç äèíàì³êè äîâ³ðè ãðîìàäÿí äî äåðæàâíèõ òà
ïîë³òè÷íèõ ³íñòèòóò³â ñâ³ä÷èòü, ùî âîíè äóæå ìàëî àáî
çîâñ³ì íå ïîâ’ÿçàí³ ç äèíàì³êîþ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿
ñèòóàö³¿ â Óêðà¿í³ òà ¿¿ îö³íêàìè ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³.
Àäæå ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ â Óêðà¿í³ òà â³äïî-
â³äíî é ¿¿ îö³íêè â ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåííÿõ ïîã³ðøó-
âàëèñü ó 1991–1998 ðð., ïîêðàùóâàëèñü ó 1999–2008 ðð.
òà çíîâó ïîã³ðøóâàëèñü ç âåðåñíÿ 2008 ð. À òåíäåíö³¿
çì³íè ð³âíÿ äîâ³ðè äî Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè, óðÿäó, Âåðõîâ-
íî¿ Ðàäè, ïàðò³é òà âèùèõ ñóäîâèõ îðãàí³â çì³íþâàëèñü
çîâñ³ì ³íàêøå. Â³äñóòí³ñòü òàêîãî çâ’ÿçêó ô³êñóâàëè ÿê
â³ò÷èçíÿí³ [8], òàê ³ çàðóá³æí³ äîñë³äíèêè [9].

Êîðåêòíà ³íòåðïðåòàö³ÿ äàíèõ ùîäî ³íñòèòóö³îíàëüíî¿
äîâ³ðè äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó íàö³¿
ïîòðåáóº äóæå ´ðóíòîâíîãî àíàë³çó ðåçóëüòàò³â ìàñîâèõ
îïèòóâàíü ³ ïîì³ðêîâàíîãî ïîð³âíÿííÿ äàíèõ, ÿê³ áóëè
îòðèìàí³ â ð³çíèõ êðà¿íàõ çà ð³çíèìè ìåòîäèêàìè. Îñê³ëü-
êè ð³âåíü äîâ³ðè ãðîìàäÿí ò³º¿ ÷è ³íøî¿ êðà¿íè äî ³íñòèòó-
ò³â âëàäè â³ä³ãðàº äóæå âàæëèâó ðîëü ó ôîðìóâàíí³ ñî-
ö³àëüíîãî êàï³òàëó íàö³¿, âàæëèâî é ö³êàâî çðîáèòè äåÿê³
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ç³ñòàâëåííÿ ðåçóëüòàò³â óêðà¿íñüêèõ äîñë³äæåíü äîâ³ðè ç
àíàëîã³÷íèìè ðîñ³éñüêèìè. Íàãàäàºìî, ùî ï³ä ÷àñ çàãàëü-
íîðîñ³éñüêîãî îïèòóâàííÿ â ëþòîìó 2009 ð. â ðàìêàõ
ïðîåêòó “Ïîð³âíÿëüí³ äîñë³äæåííÿ äîâ³ðè...” äî àíêåòè
áóëî âêëþ÷åíî çàïèòàííÿ ïðî äîâ³ðó ðîñ³ÿí äî ð³çíèõ
îðãàí³çàö³é.

Çà ðåçóëüòàòàìè äîñë³äæåííÿ ÂÖÂÃÄ (2009 ð.), ó Ðîñ³¿
íàéá³ëüøèé êðåäèò äîâ³ðè ìàº á³çíåñ: éîìó äîâ³ðÿþòü 39%
ðåñïîíäåíò³â, òîä³ ÿê íåäåðæàâíèì îðãàí³çàö³ÿì (ÍÄÎ)
äîâ³ðÿþòü ëèøå 27% ðåñïîíäåíò³â, à óðÿäó – 32% ðîñ³ÿí.
Ðåçóëüòàòîì öüîãî äîñë³äæåííÿ áóëà êîíñòàòàö³ÿ íèçü-
êîãî ð³âíÿ ³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè â Ðîñ³¿: ãåíåðàë³çîâàíèé
ñåðåäí³é ïîêàçíèê äîâ³ðè ðîñ³éñüêèõ ðåñïîíäåíò³â äî íà-
ö³îíàëüíèõ äåðæàâíèõ, ãðîìàäñüêèõ, êîìåðö³éíèõ îðãàí³-
çàö³é, ÇÌ² òà ðåë³ã³éíèõ óñòàíîâ ñòàíîâèâ 32%, òîä³ ÿê ó
ªÑ – 41%, ó ÑØÀ – 48%. Àëå ÿêùî ïîð³âíþâàòè, íà-
ïðèêëàä, îêðåìèé ïîêàçíèê äîâ³ðè äî á³çíåñó â Ðîñ³¿ ç
ïîêàçíèêàìè ³íøèõ êðà¿í, òî â³í âèÿâëÿºòüñÿ íå òàêèì
âæå é âèñîêèì, à â³äíîñíî íèçüêèì (ùîïðàâäà, ùå íèæ-
÷à äîâ³ðà äî á³çíåñó ô³êñóºòüñÿ ó Ôðàíö³¿ òà Í³ìå÷÷èí³,
ùî íå çàâàæàº öèì êðà¿íàì çàéìàòè ã³äíå ì³ñöå â êîë³
âèñîêîðîçâèíóòèõ äåðæàâ).

Â³äñòàâàííÿ Ðîñ³¿ çà ñåðåäí³ì ïîêàçíèêîì äîâ³ðè çó-
ìîâëåíî ïåðåâàæíî íèçüêîþ äîâ³ðîþ äî ÍÄÎ â ñòðóêòóð³
çàãàëüíî¿ ³íñòèòóö³éíî¿ äîâ³ðè – íàéíèæ÷èì ñåðåä êðà¿í
(õî÷à â “ñîö³àë³ñòè÷í³é” Øâåö³¿ â³í ëèøå òðîõè âèùèé).
ßêùî æ ïîð³âíÿòè Ðîñ³þ ç êðà¿íàìè Çàõ³äíî¿ ªâðîïè çà
ïîêàçíèêàìè äîâ³ðè äî óðÿäó ³ ÇÌ², òî Ðîñ³ÿ âèÿâèòüñÿ
êðà¿íîþ, íàéá³ëüø ïîä³áíîþ äî ²òàë³¿. À â òàêèõ ðîçâèíó-
òèõ êðà¿íàõ, ÿê Ôðàíö³ÿ, Í³ìå÷÷èíà ³ Âåëèêà Áðèòàí³ÿ
ö³ ïîêàçíèêè íàâ³òü íèæ÷³, í³æ ó Ðîñ³¿. ßêùî ïîð³âíÿòè
ïîêàçíèêè äîâ³ðè â ãðóï³ ðîçâèíóòèõ êðà¿í ç ïîêàçíèêà-
ìè äîâ³ðè â ãðóï³ êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, òî ç’ÿñóºòüñÿ,
ùî ³íñòèòóö³éíà äîâ³ðà â êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ÷àñ-
òî ïîì³òíî âèùà, í³æ ó ðîçâèíóòèõ. Äëÿ ïðèêëàäó ìîæíà
ç³ñòàâèòè, ñêàæ³ìî, “³íñòèòóö³éíî äîâ³ðëèâ³” Êèòàé ³ Ìåê-
ñèêó ç “³íñòèòóö³éíî íåäîâ³ðëèâèìè” Í³ìå÷÷èíîþ ³ Âåëè-
êîþ Áðèòàí³ºþ.
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ßê ñâ³ä÷àòü äàí³ öüîãî îïèòóâàííÿ, ð³âåíü äîâ³ðè ïðàê-
òè÷íî äî âñ³õ ñîö³àëüíèõ îðãàí³çàö³é ó ñó÷àñí³é Ðîñ³¿ äî-
âîë³ íèçüêèé: ñåðåäí³é ³íäåêñ óñ³õ â³äïîâ³äåé êîëèâàºòü-
ñÿ ì³æ âàð³àíòàìè “â ÷îìóñü äîâ³ðÿþ” ³ “íå äóæå äîâ³ðÿþ”.
Ö³ ðåçóëüòàòè ñë³ä ³íòåðïðåòóâàòè ÿê ñâ³ä÷åííÿ âèñîêîãî
ð³âíÿ â³ä÷óæåíîñò³ ðîñ³ÿí â³ä âëàäè: ïî âñ³õ îðãàí³çàö³ÿõ,
êð³ì ôåäåðàëüíîãî óðÿäó, ìåä³àíà â³äïîâ³äåé áëèæ÷à äî
âàð³àíòà “íå äóæå äîâ³ðÿþ”. Íàéìåíøå ðîñ³éñüê³ ðåñïîí-
äåíòè äîâ³ðÿþòü íåêîìåðö³éíèì îðãàí³çàö³ÿì. Íàéâèùà
äîâ³ðà äî ôåäåðàëüíî¿ âëàäè – ¿é ïîâí³ñòþ àáî ÷àñòêîâî
äîâ³ðÿþòü òðîõè á³ëüøå ïîëîâèíè ðîñ³ÿí (51,7%). Ïîì³òíî
íèæ÷à – äî ì³ñöåâî¿ âëàäè (43,9%), ì³ë³ö³¿ (42,0%) ³ Äóìè
(36,2%). Çàêîíîì³ðí³ñòü î÷åâèäíà: ìåíøå äîâ³ðÿþòü òèì,
ç êèì íàé÷àñò³øå ñòèêàþòüñÿ. ×èì âèùå íà ñîö³àëüí³é
äðàáèí³ ðîçì³ùóºòüñÿ òà ÷è ³íøà âëàäíà îðãàí³çàö³ÿ, òèì
á³ëüøîþ ì³ðîþ âîíà çáåð³ãàº ñàêðàëüíèé îðåîë. Ìàáóòü,
óñ³ íàä³¿, ÿê³ íå âèïðàâäîâóþòü ì³ñöåâ³ îðãàíè âèêîíàâ-
÷î¿ âëàäè, íàñåëåííÿ Ðîñ³¿ ïîêëàäàº íà ôåäåðàëüí³ îðãà-
íè âëàäè.

Äåìîêðàòè÷íèì ³íñòèòóòàì ó Ðîñ³¿ äîâ³ðÿþòü íàéìåí-
øå: Äóì³ – ìåíøå, í³æ ì³ë³ö³¿, à íåêîìåðö³éíèì îðãàí³çà-
ö³ÿì (23,7%) – çíà÷íî ìåíøå, í³æ Äóì³. Ç ðåçóëüòàò³â öüîãî
îïèòóâàííÿ âèïëèâàº, ùî íåêîìåðö³éí³ îðãàí³çàö³¿ êîðèñ-
òóþòüñÿ ó ðîñ³ÿí íàéíèæ÷èì ð³âíåì äîâ³ðè. Äîâ³ðà äî
ÇÌ² (“÷åòâåðòî¿ âëàäè”) âèÿâèëàñÿ ïðèáëèçíî òàêîþ æ,
ÿê ³ äîâ³ðà äî öåíòðàëüíîãî óðÿäó. Ðîñ³éñüêèì ÇÌ² äîâ³ðÿ-
þòü òðîõè ìåíøå, í³æ óðÿäó. Íàéáëèæ÷èìè äî Ðîñ³¿ êðà¿-
íàìè, ïîêàçíèêè äîâ³ðè ÿêèõ íàéá³ëüø ïîä³áí³ äî ðîñ³éñü-
êèõ, º ²òàë³ÿ, Ï³âäåííà Êîðåÿ ³ Ôðàíö³ÿ.

Äèíàì³êà ð³âíÿ äîâ³ðè òà ñòàâëåííÿ
äî íîâî¿ âëàäè â Óêðà¿í³

Çâåðíåìî óâàãó íàñàìïåðåä íà äîâ³ðó ãðîìàäÿí Óêðà¿íè
äî ³íñòèòóò³â âëàäè, ÿêà â³ä³ãðàº äóæå âàæëèâó ðîëü ó
ôîðìóâàíí³ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó íàö³¿. Ùîá îö³íèòè,
ÿêîþ ì³ðîþ ñó÷àñí³ óêðà¿íö³ äîâ³ðÿþòü ð³çíèì ñîö³àëüíèì
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Òàáëèöÿ 4
²íäåêñ äîâ³ðè (ñåðåäí³é áàë: øêàëà 1–5 áàë³â)
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20
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20
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Сім’ї та родичам 4,5 4,6 4,5 4,6 4,5 4,4 4,5 4,5 4,6 4,6 
Співвітчизникам 3,1 3,2 3,2 3,1 – 3,2 3,4 3,4 3,4 3,4 
Сусідам 3,3 3,3 3,2 3,2 – – 3,3 3,3 3,4 3,4 
Колегам 3,3 3,3 3,3 3,2 3,5 3,3 3,5 3,4 3,5 3,5 
Церкві та духовенству 3,1 3,0 3,0 3,1 3,3 3,3 3,5 3,4 3,5 3,5 
Астрологам 2,5 2,4 2,4 2,4 2,4 2,3 2,4 2,4 2,4 2,4 
Засобам масової 
інформації (телебачення, 
радіо, газети) 

2,7 2,7 2,9 2,9 2,9 2,9 3,0 2,9 2,9 2,9 

Податковій інспекції – – – – – 2,3 2,4 2,5 2,5 2,4 
Міліції 2,3 2,2 2,2 2,3 2,3 2,3 2,4 2,4 2,4 2,3 
Прокуратурі – – – – 2,3 2,4 2,4 2,4 2,4 2,3 
Судам – – – – 2,3 2,4 2,4 2,4 2,4 2,3 
Президенту 2,3 2,6 2,1 2,7 2,2 2,3 3,4 2,7 2,5 2,9 
Верховній Раді 2,3 2,1 2,1 2,1 2,1 2,2 2,9 2,5 2,3 2,4 
Уряду 2,3 2,3 2,1 2,4 2,2 2,3 3,1 2,5 2,4 2,6 
Місцевим органам влади – – – – 2,3 2,5 2,7 2,5 2,5 2,5 
Армії 3,2 3,1 3,0 3,1 3,1 3,1 3,1 3,0 3,0 3,0 
Профспілкам – – – – 2,5 2,6 2,7 2,6 2,6 2,5 
Політичним партіям – 2,0 2,1 2,1 2,1 2,2 2,5 2,4 2,2 2,2 
Комуністичній партії 2,3 2,1 2,4 2,2 – – 2,3 2,2 2,2 2,2 
Керівникам державних 
підприємств 

2,5 2,3 2,3 2,4 – – 2,6 2,7 2,6 2,6 

Приватним підприємцям 2,4 2,4 2,4 2,5 – – 2,6 2,6 2,7 2,6 
Банкам – – – – 2,1 2,3 2,5 2,6 2,6 2,1 
Страховим компаніям – – – – 1,9 2,1 2,2 2,2 2,3 2,0 
Благодійним фондам, 
громадським асоціаціям 
 і об’єднанням 

– – – – – 2,4 2,4 2,4 2,6 2,5 
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³íñòèòóòàì, ïðè îáðîáö³ áàçè äàíèõ ìîí³òîðèíãîâèõ îïè-
òóâàíü ²íñòèòóòó ñîö³îëîã³¿ ÍÀÍ Óêðà¿íè áóëè îá÷èñëåí³
ñåðåäí³ çíà÷åííÿ (³íäåêñè), ùî õàðàêòåðèçóþòü ð³âåíü
äîâ³ðè äî êëþ÷îâèõ ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â òà ³íøèõ ñóá’ºê-
ò³â äîâ³ðè (òàáë. 4).

Ó 2011 ð. â³äáóëîñÿ, õî÷à é íåâåëèêå (â ìåæàõ ñîòèõ),
àëå â³ä÷óòíå ïîäàëüøå ïîã³ðøåííÿ é áåç òîãî òðàäèö³éíî
íåâèñîêèõ ñåðåäí³õ îö³íîê äîâ³ðè ìàéæå äî âñ³õ ³íñòèòó-
ò³â. Ñåðåä äåðæàâíèõ òà ñóñï³ëüíèõ ³íñòèòóò³â íàéá³ëü-
øå ðåñïîíäåíòè äîâ³ðÿþòü öåðêâ³, ÇÌ² òà àðì³¿ Óêðà¿íè.
¯õí³é ðåéòèíã çàëèøàºòüñÿ äîñèòü âèñîêèì òà ïðàêòè÷íî
íåçì³ííèì ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äåñÿòè ðîê³â, à àâòîðèòåò
öåðêâè íàâ³òü çð³ñ. Ñåðåä ðåøòè ³íñòèòóò³â ëèøå ïðîô-
ñï³ëêè òà ì³ñöåâ³ îðãàíè âëàäè ³ äîñ³ ï³äòðèìóþòü ñòàëèé
ñåðåäí³é ð³âåíü äîâ³ðè, ¿õí³é ðåéòèíã º ñêîð³øå ïîçèòèâ-
íèì.

Ðåçóëüòàòè îïèòóâàíü, ÿê³ â ðåæèì³ ìîí³òîðèíãó çä³éñ-
íþº Öåíòð ñîö³àëüíèõ ³ ìàðêåòèíãîâèõ äîñë³äæåíü “ÑÎÖ²Ñ”,
ñâ³ä÷àòü, ùî íàéá³ëüøå ñåðåä äåðæàâíèõ ³ ãðîìàäñüêèõ
³íñòèòóò³â ðåñïîíäåíòè äîâ³ðÿþòü öåðêâ³ (ïîíàä 75% íà-
ñåëåííÿ), ÇÌ² (56% óêðà¿íö³â äîâ³ðÿþòü ÇÌ², íå äîâ³ðÿ-
þòü – 38,5 %) ³ àðì³¿. ßêùî áðàòè äî ðîçðàõóíêó ñòàâëåí-
íÿ äî ³íñòèòóò³â äåðæàâíî¿ âëàäè, òî íàéâèùèé ñòóï³íü
äîâ³ðè – ó Ïðåçèäåíòà. Àëå äèíàì³êà çì³í ó ñòóïåí³ äîâ³-
ðè äî Ïðåçèäåíòà ìàº ñò³éêó òåíäåíö³þ äî çíèæåííÿ. Äî
ê³íöÿ ñåðïíÿ 2011 ð. ñòóï³íü äîâ³ðè äî Ïðåçèäåíòà áóëà
íà ð³âí³ ïðèáëèçíî 38%, àëå éîãî ³íäåêñ äîâ³ðè ïîð³âíÿ-
íî ç ³íøèìè ³íñòèòóòàìè âëàäè çàëèøàâñÿ íàéâèùèì:
³íäåêñè äîâ³ðè äî Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â, ì³ñöåâèõ îðãàí³â
âëàäè òà Âåðõîâíî¿ Ðàäè – çíà÷íî íèæ÷èé. Õî÷à ñë³ä
çàçíà÷èòè, ùî ó Êàáì³íó â ïðèíöèï³ íåïîãàíèé ïîêàç-
íèê – áëèçüêî 27% ïîçèòèâíèõ îö³íîê. Àíàë³çóþ÷è äîâ³ðó
äî ³íñòèòóò³â âëàäè, ïîòð³áíî ìàòè íà óâàç³ ùå òàêèé
ïîêàçíèê, ÿê äîâ³ðà äî îïîçèö³¿. ̄ é äîâ³ðÿþòü ó ïîòî÷íîìó
ðîö³ 18,2%, íå äîâ³ðÿþòü – 72,7%.

Àëå íàéíèæ÷³ ³íäåêñè äîâ³ðè – ó ïîäàòêîâî¿, ì³ë³ö³¿,
ïðîêóðàòóðè òà ñóä³â. Êîðóïö³ÿ – “áîëþ÷à òåìà” äëÿ óê-
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ðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ³, çà ðåçóëüòàòàìè ð³çíîìàí³òíèõ
îïèòóâàíü ãðîìàäñüêî¿ äóìêè, ö³ëêîì î÷åâèäíî, ùî ëþäè
ìàëî â³ðÿòü ó òå, ùî ìîæëèâà îá’ºêòèâíà áîðîòüáà ç íåþ.
Ñàìå ö³ ÷îòèðè ³íñòèòóòè íàéá³ëüø ñõèëüí³ äî êîðóïö³¿.
² ïåðåäóñ³ì óêðà¿íñüê³ ðåñïîíäåíòè çàçíà÷àþòü, ùî â öüîìó
âèííà ñàìå äåðæàâà, ñàìå âëàäà, ÿêà, ïî ñóò³, í³÷îãî íå
ðîáèòü, ùîá áîðîòèñÿ ç êîðóïö³ºþ. Äèíàì³êà çì³í ó ö³é
ñôåð³ õàðàêòåðèçóºòüñÿ ò³ëüêè ïîñèëåííÿì öèõ ìîìåíò³â.

 Ùå ìåíøå óêðà¿íö³ ñõèëüí³ äîâ³ðÿòè ïðîâ³äíèì ïîë³-
òèêàì. Ç îãëÿäó íà ïåðåâàæíî íåãàòèâí³ íàñòðî¿ íàñåëåí-
íÿ ùîäî ÷èííèõ ïîë³òèê³â òà çàãàëîì ùîäî ôóíêö³îíó-
âàííÿ óñ³õ îñíîâíèõ äåðæàâíèõ ³íñòèòóò³â ñòàº çðîçóì³-
ëèì, ÷îìó á³ëüø³ñòü íàñåëåííÿ íå â³ðèòü ó åôåêòèâíó
áîðîòüáó íîâî¿ âëàäè ³ç êîðóïö³ºþ – íà äóìêó ïåðåâàæ-
íî¿ á³ëüøîñò³ ðåñïîíäåíò³â (69%), ïîçèòèâíèõ íàñë³äê³â
öå íå ìàòèìå. Åìîö³éíå ñòàâëåííÿ ïåðåñ³÷íèõ ãðîìàäÿí
äî ãó÷íèõ ñóäîâèõ ñïðàâ ùîäî îïîçèö³éíèõ ïîë³òèê³â ìîæ-
íà â ö³ëîìó âèçíà÷èòè ÿê ïîì³ðêîâàíî íåéòðàëüíå. Ïðè-
âåðòàº äî ñåáå óâàãó òå, ùî â³ä÷óòíà ÷àñòèíà ðåñïîíäåíò³â
äèñòàíö³þâàëèñÿ â³ä öèõ ïîä³é, âèÿâèëè áàéäóæ³ñòü. Öå
äîâîë³ òðèâîæíèé ñèãíàë, ÿêèé âêàçóº íà â³äñòîðîíåííÿ
ïåðåñ³÷íèõ ãðîìàäÿí â³ä ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ ïîä³é ó
íàøîìó ñóñï³ëüñòâ³, íà çàìêíåííÿ â ñâîºìó íàéáëèæ÷îìó
ñîö³àëüíîìó îòî÷åíí³. Êðèòè÷íî íèçüêèé ð³âåíü äîâ³ðè
á³ëüøîñò³ íàøèõ ãðîìàäÿí äî ð³çíèõ äåðæàâíèõ ³íñòèòó-
ö³é, âêëþ÷íî äî ñóä³â, äàºòüñÿ âçíàêè ó ñòàâëåíí³ ðåñïîí-
äåíò³â ùîäî ñïðàâåäëèâîñò³ âèíåñåííÿ âèðîêó çàçíà÷åíèì
ïîë³òèêàì. Ìàéæå ïîëîâèíà ðåñïîíäåíò³â ñõèëÿºòüñÿ äî
ò³º¿ äóìêè, ùî ñïðàâà Òèìîøåíêî, íåçâàæàþ÷è íà ð³çíî-
ìàí³òí³ñòü ¿¿ àñïåêò³â, íàñïðàâä³ º ïðèêëàäîì ïîë³òè÷íî¿
ðåïðåñ³¿ ïðîòè îïîçèö³¿. Ïðè öüîìó ëèøå 29% îïèòàíèõ
ââàæàº öþ ñïðàâó ñâ³ä÷åííÿì òîãî, ùî íèí³øíÿ âëàäà
ä³º çà ïðèíöèïîì “çàêîí îäèí äëÿ âñ³õ”. ßê ñâ³ä÷àòü îò-
ðèìàí³ äàí³, ãðîìàäñüêà äóìêà â ö³ëîìó äîâîë³ ïåñèì³ñ-
òè÷íî îïèñóº ìàéáóòí³ íàñë³äêè äàíîãî ñóäîâîãî ïðîöåñó.
Ðåñïîíäåíòè î÷³êóþòü íàñàìïåðåä ïîã³ðøåííÿ ì³æíàðîä-
íîãî ³ì³äæó Óêðà¿íè, ïîäàëüøîãî ïàä³ííÿ äîâ³ðè íàñåëåí-
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íÿ äî â³ò÷èçíÿíî¿ ñóäîâî¿ ñèñòåìè òà ìîæëèâèõ ãðîìàäñü-
êèõ ïðîòåñò³â.

 Îïèòóâàííÿ ô³êñóþòü çàãîñòðåííÿ äåô³öèòó îêðåìèõ,
ðàí³øå äîñèòü íàä³éíî ãàðàíòîâàíèõ äåðæàâîþ ñîö³àëü-
íèõ áëàã. Éäåòüñÿ ïðî ìîæëèâ³ñòü ïðîâåäåííÿ ïîâíîö³í-
íî¿ â³äïóñòêè, ùî ñòàº îñîáëèâî àêòóàëüíèì ï³ä ÷àñ ïåð³î-
äó ë³òí³õ ì³ñÿö³â, ïåíñ³éíèõ âèïëàò, îòðèìàííÿ áåçêîø-
òîâíî¿ îñâ³òè ³ þðèäè÷íî¿ äîïîìîãè â çàõèñò³ ñâî¿õ ïðàâ ³
³íòåðåñ³â; íàäàííÿ íåîáõ³äíî¿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè.

ßê ³ â ïîïåðåäí³õ îïèòóâàííÿõ, äàí³ 2010–2011 ðð. ï³ä-
òâåðäèëè ö³ëêîâèòå çáåðåæåííÿ ïåðøèõ òðüîõ ïîçèö³é
ñîö³àëüíèõ ñòðàõ³â – ñòð³ìêîãî çðîñòàííÿ ö³í, ñòðàõó
íàñåëåííÿ Óêðà¿íè ïåðåä âòðàòîþ ðîáîòè ³ íåâèïëàòàìè
çàðïëàò, ïåíñ³é, ³íøèõ ñîö³àëüíèõ âèïëàò. Ïðè öüîìó çà
îñòàíí³ ðîêè ñîö³îëîã³÷íèõ ñïîñòåðåæåíü â³ä÷óòíî ñêîðî-
òèëàñü ÷àñòêà ðåñïîíäåíò³â, ÿê³ âèÿâëÿëè ñòðàõ ïåðåä
åêîëîã³÷íèìè êàòàñòðîôàìè. Â³ðîã³äíî ïðèïóñòèòè, ùî
â³äñòàíü ó ÷àñ³ ïîñòóïîâî âèòèñêóº ç ïàì’ÿò³  òðàã³÷í³
ïîä³¿ 1986 “÷îðíîáèëüñüêîãî” ðîêó, é íàâ³òü ôàòàëüíå
íàãàäóâàííÿ – öüîãîð³÷íà àâàð³ÿ íà ÿïîíñüê³é àòîìí³é
åëåêòðîñòàíö³¿ – íå àêòóàë³çóâàëî â³äïîâ³äí³ ñòðàõè â
ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ á³ëüøîñò³ ïåðåñ³÷íèõ óêðà¿íö³â.

Àáñîëþòíà á³ëüø³ñòü óêðà¿íö³â ñòàá³ëüíî íåãàòèâíî
îö³íþº åêîíîì³÷íó ñèòóàö³þ â êðà¿í³, âëàñíå ìàòåð³àëü-
íå ñòàíîâèùå òà çì³íè, ÿê³ â³äáóëèñÿ â ö³é öàðèí³ óïðî-
äîâæ îñòàííüîãî ÷àñó. Íèçüêà îö³íêà åêîíîì³÷íî¿ ñèòóà-
ö³¿ â³äáèâàºòüñÿ íà îö³íêàõ  ð³çíèõ ïðîöåñ³â ó ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîìó æèòò³ êðà¿íè. Çàãàëîì á³ëüø³ñòü íàñåëåííÿ
õàðàêòåðèçóº çì³íè, ùî â³äáóëèñÿ çà îñòàíí³ ðîêè, ÿê
íåãàòèâí³, àáî æ âêàçóº íà â³äñóòí³ñòü ïîçèòèâíèõ çðó-
øåíü. Íàéá³ëüøå íåãàòèâíèõ îö³íîê âæå òðàäèö³éíî “íà-
áèðàþòü” çíèæåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ, â³äñóòí³ñòü
ãàðàíò³é çàéíÿòîñò³ òà ïîã³ðøåííÿ åêîíîì³êè. Òàêîæ äî
“íåçì³ííî¿ ï’ÿò³ðêè” çíîâó âõîäÿòü íåçàäîâîëåííÿ ñâàâ³ë-
ëÿì ÷èíîâíèê³â òà êîðóïö³ºþ.

Íàâ³òü òàêèé, äîíåäàâíà ïîð³âíÿíî ïîçèòèâíèé äëÿ âëà-
äè ïîêàçíèê – ³ç âèïëàòîþ ïåíñ³é – îñòàíí³ì ÷àñîì âêðàé
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ïîã³ðøèâñÿ ³ ê³ëüê³ñòü íåçàäîâîëåíèõ íèí³ ïåðåâèùóº
ê³ëüê³ñòü çàäîâîëåíèõ ìàéæå óäâ³÷³. Äåùî çá³ëüøèëàñÿ ³
÷àñòêà íåçàäîâîëåíèõ çì³íàìè ó ñôåð³ äåìîêðàò³¿, òîæ
íèí³ âîíè ñòàíîâëÿòü ïîíàä òðåòèíó îïèòàíèõ. Íèçüê³
îö³íêè çì³í ó åêîíîì³ö³ òà ñîö³àëüí³é ñôåð³ ïðèçâîäÿòü
äî íåãàòèâíèõ îö³íîê äîâ³ðè. Ìîæíà â³äì³òèòè, ùî çà
îñòàíí³é ð³ê â³äáóëîñÿ, õî÷à ³ â ìåæàõ ñîòèõ, àëå ïîì³ò-
íå ïîäàëüøå ïîã³ðøåííÿ ñåðåäí³õ îö³íîê äîâ³ðè äî óñ³õ
³íñòèòóò³â.

Óçàãàëüíþþ÷è, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî ð³âåíü äîâ³ðè
(îñîáèñò³ñíî¿ òà ³íñòèòóö³îíàëüíî¿) ÿê íàéâàæëèâ³øîãî
åëåìåíòó ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó â Óêðà¿í³, º ñêîð³øå ñåðåä-
í³ì, í³æ íèçüêèì. Îñê³ëüêè äîâ³ðà – ïðîâ³äíèé, àëå äà-
ëåêî íå ºäèíèé åëåìåíò ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, òî ö³ëêîì
â³ðîã³äíî, ùî ïðè÷èíîþ òðóäíîù³â ìîäåðí³çàö³¿ Óêðà¿íè
º é äåÿê³ ³íø³ åëåìåíòè ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, íå ïîâ’ÿçàí³
ç êîíñòðóêòîì äîâ³ðè. Àëå ìîæëèâå é ³íøå ïîÿñíåííÿ:
ñîö³àëüíèé êàï³òàë Óêðà¿íè äîñèòü âåëèêèé, îäíàê öå
ïîòåíö³éíèé êàï³òàë, à íå ðåàëüíî âèêîðèñòîâóâàíèé.
Ó öüîìó âèïàäêó ïðàêòè÷íîþ ïðîáëåìîþ ñòàº íå ñò³ëüêè
ñòâîðåííÿ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, ñê³ëüêè àêòèâ³çàö³ÿ âæå
íàÿâíîãî ðåñóðñó.

Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ âèð³øàëüíèìè ôàêòîðàìè åêîíîì³÷-
íîãî óñï³õó ò³º¿ ÷è ³íøî¿ êðà¿íè ñòàþòü õàðàêòåðèñòèêè
íàö³îíàëüíîãî ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó. Ïðè ¿õ îö³íö³ äîíå-
äàâíà îñíîâíèé àêöåíò ðîáèâñÿ íà ð³âí³ îñâ³òè, êâàë³ô³-
êàö³¿, ïðîôåñ³éíî¿ êîìïåòåíòíîñò³ ïðàö³âíèê³â, òîáòî íà
íàêîïè÷åíîìó íàñåëåííÿì êðà¿íè ëþäñüêîìó êàï³òàë³.
Ä³éñíî, áåç íàñè÷åííÿ åêîíîì³êè ÿê³ñíèìè òðóäîâèìè
ðåñóðñàìè, ï³äòðèìêè íàö³îíàëüíî¿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ñüîãîäí³ íåìîæëèâî ïîáóäóâàòè ñó÷àñíó ðîçâèíåíó
äåðæàâó. Îäíàê âíåñîê öüîãî ÷èííèêà â åêîíîì³÷íå çðî-
ñòàííÿ â³äáóâàºòüñÿ íå ò³ëüêè çà ðàõóíîê á³ëüø âèñîêî¿
ïðîäóêòèâíîñò³ êâàë³ô³êîâàíèõ ³ îñâ³÷åíèõ ïðàö³âíèê³â.
Íå ìåíø âàæëèâ³ òàê³ ñîö³àëüí³ õàðàêòåðèñòèêè íàñå-
ëåííÿ, ùî áåçïîñåðåäíüî íå ïîâ’ÿçàí³ ç óòâîðåííÿì ³ ïðî-
ôåñ³éíîþ ï³äãîòîâêîþ, ÿê ñîë³äàðí³ñòü, ïî÷óòòÿ íàö³î-
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íàëüíî¿ ã³äíîñò³ ³ â³äñóòí³ñòü êîìïëåêñó íåïîâíîö³ííîñò³,
ñîö³àëüíèé îïòèì³çì, óïåâíåí³ñòü ó ñîá³ ³ â ìàéáóòíüîìó,
ãîòîâí³ñòü äî ñï³âïðàö³, òîëåðàíòí³ñòü, â³äïîâ³äàëüí³ñòü,
çäàòí³ñòü ïðèéíÿòè âèêëèêè ñó÷àñíîñò³, ãîòîâí³ñòü äî çì³í
òà ³í.

Ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äåñÿòèë³òü íå ò³ëüêè íàéá³ëüø ðîç-
âèíåí³ åêîíîì³êè, à é ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü êðà¿í ³ ðåã³î-
í³â ñâ³òó äîêëàäàëè çíà÷í³ çóñèëëÿ ç íàðîùóâàííÿ íà-
ö³îíàëüíîãî ëþäñüêîãî êàï³òàëó. Ð³âåíü îõîïëåííÿ íàñå-
ëåííÿ îñâ³òîþ çð³ñ ó ö³ëîìó ïî âñ³õ êðà¿íàõ ñâ³òó, â òîìó
÷èñë³ é ïî íàéá³äí³øèõ. Ïðè öüîìó íàéá³ëüø ñòð³ìêå
éîãî çðîñòàííÿ ñïîñòåð³ãàëîñÿ â êðà¿íàõ, ùî ðîçâèâàþòü-
ñÿ. Ó ðåçóëüòàò³ ³ñíóþ÷èé ðîçðèâ ó îñâ³òíüîìó ð³âí³ ì³æ
ðîçâèíóòèìè ³ êðà¿íàìè, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, ³ñòîòíî ñêî-
ðîòèâñÿ.

Îäíàê öÿ îáñòàâèíà íå ïðèâåëà äî çìåíøåííÿ â³äñòà-
âàííÿ íàñåëåííÿ ñåðåäí³õ òà á³äíèõ êðà¿í ó ïîêàçíèêàõ
åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó òà äîáðîáóòó íàñåëåííÿ. Ñïåö³àëü-
íå äîñë³äæåííÿ Ñâ³òîâîãî áàíêó (ùå äåñÿòèð³÷íî¿ äàâíè-
íè), ÿêå îõîïèëî êðà¿íè, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, çàñâ³ä÷èëî,
ùî ð³çêå çðîñòàííÿ îñâ³òíüîãî ïîòåíö³àëó íàñåëåííÿ öèõ
êðà¿í ïðàêòè÷íî í³ÿê íå â³äáèëîñÿ íà òåìïàõ åêîíîì³÷íîãî
çðîñòàííÿ [10].

Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê ïðî òå, ùî õîðî-
øèé ïî÷àòêîâèé çàïàñ ³ âèñîê³ òåìïè çá³ëüøåííÿ çàïàñó
íàêîïè÷åíèõ íàñåëåííÿì çíàíü ³ íàâè÷îê ÿê âàæëèâà
ñêëàäîâà ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ÿêèì âîëîä³º òà àáî ³íøà
êðà¿íà, ñàì³ ïî ñîá³ ùå íå ãàðàíòóþòü ï³äâèùåííÿ åôåê-
òèâíîñò³ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â, øâèäêîãî åêîíîì³÷íîãî
çðîñòàííÿ òà ã³äíîãî ð³âíÿ æèòòÿ ëþäåé. Ïåðåêîíëèâå
ï³äòâåðäæåííÿ öüîìó äàº, íà æàëü, ³ Óêðà¿íà.

ßê³ æ ïðè÷èíè òàêî¿ íèçüêî¿ â³ääà÷³? Ùî çàâàæàº
ëþäÿì ðåàë³çóâàòè ñâî¿ ìîæëèâîñò³, ïîâíîö³ííî âèêîðèñ-
òîâóâàòè íàö³îíàëüíèé ëþäñüêèé êàï³òàë? Â åêîíîì³÷íèõ
äîñë³äæåííÿõ ó çâ’ÿçêó ç öèì ÷àñòî ïîñèëàþòüñÿ íà ñèëüíó
çíîøåí³ñòü îáëàäíàííÿ, íèçüêèé òåõí³÷íèé ð³âåíü âèðîá-
íèöòâà, â³äñóòí³ñòü âíóòð³øíüîãî ïîïèòó åêîíîì³êè íà
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³ííîâàö³¿. Âåñü öåé êîìïëåêñ êîíêðåòíèõ ìàòåð³àëüíèõ
îáñòàâèí, çâè÷àéíî æ, âèñòóïàº ñåðéîçíèì ãàëüìîì çðîñ-
òàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Îäíàê íå ìåíø â³ä÷óòíèì
áàð’ºðîì º íåìàòåð³àëüí³ ÷èííèêè, ùî âèçíà÷àþòü ð³âåíü
ðîçâèòêó ñàìîãî ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó òà õàðàêòåðèçó-
þòü çàãàëüíó äóõîâíó ³ ìîðàëüíó àòìîñôåðó â êðà¿í³,
ÿê³ñòü ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí.

Íà äóìêó áàãàòüîõ äîñë³äíèê³â, ñàìå íåäîñòàòí³ñòü ñî-
ö³àëüíîãî êàï³òàëó – ö³º¿ ñêëàäíî îá÷èñëþâàíî¿, “íåâ³ä÷óò-
íî¿” ÷àñòèíè íåìàòåð³àëüíîãî áàãàòñòâà íàö³¿ – â îñòàòî÷-
íîìó ï³äñóìêó ïîðîäæóº ö³ëó íèçêó êîíêðåòíèõ ïåðå-
øêîä, ùî íå äàþòü çìîãè çáåðåãòè, ðîçâèíóòè ³ ðåàë³çóâàòè
ïåðåâàãè, ÿê³ ïðèòàìàíí³ ëþäñüêîìó ïîòåíö³àëó íàøî¿
êðà¿íè.

Òåðì³í “ñîö³àëüíèé êàï³òàë” àêöåíòóº óâàãó íà ìîæ-
ëèâîñò³ îòðèìàííÿ åôåêòèâíî¿ â³ääà÷³ â³ä âèñîêî¿ ÿêîñò³
ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí, ùî äîñÿãàºòüñÿ â ñóñï³ëüñòâàõ, îá’ºä-
íàíèõ íàö³îíàëüíîþ ³äåºþ, îð³ºíòîâàíèõ íà ðîçøèðåííÿ
ìîæëèâîñòåé ðîçâèòêó, ïîì’ÿêøåííÿ ñîö³àëüíî¿ íåñïðà-
âåäëèâîñò³ òà ³íòåãðàö³þ âðàçëèâèõ ³ ìàðã³íàëüíèõ âåðñòâ
ó ñóñï³ëüíå æèòòÿ. “Ñîö³àëüíèé êàï³òàë, ÿêèé äóæå âàæêî
íå ò³ëüêè âèì³ðÿòè, à é âèçíà÷èòè, ÿâëÿº ñîáîþ ñïëàâ
îñîáèñò³ñíèõ òà ³íñòèòóö³éíèõ â³äíîñèí ì³æ ëþäüìè, ùî
âèçíà÷àº, ÷îìó ð³çíèì ñï³ëüíîòàì ð³çíîþ ì³ðîþ âäàºòüñÿ
ïåðåòâîðèòè ðåñóðñè, ùî çíàõîäÿòüñÿ â ¿õ ðîçïîðÿäæåíí³,
íà ñòàëèé äîáðîáóò”[11].

ª ÷èñëåíí³ åìï³ðè÷í³ òà òåîðåòè÷í³ äîñë³äæåííÿ, ùî
ï³äòâåðäæóþòü íàÿâí³ñòü ïîð³âíÿëüíèõ êîíêóðåíòíèõ
ïåðåâàã ó ñï³ëüíîò ç âàãîìèì çàïàñîì ñîö³àëüíîãî êàï³òà-
ëó. Òàê, øâåéöàðñüêèé äîñë³äíèê Ô.Áîðíø³ð, ç³ñòàâèâ-
øè äàí³ ïî 24 ðîçâèíåíèõ ³ 9 íîâèõ ³íäóñòð³àëüíèõ êðà¿-
íàõ, ä³éøîâ âèñíîâêó ïðî íàÿâí³ñòü çâ’ÿçêó ì³æ ð³âíåì
äîâ³ðè ³ òîëåðàíòíîñò³ â ñóñï³ëüñòâ³ òà óñï³õàìè åêîíîì³÷-
íîãî ðîçâèòêó [12].

Íàéá³ëüø øèðîêî â³äîìèé ³ ïåðåêîíëèâèé ïðèêëàä –
ð³çêèé ðèâîê êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ “ñõ³äíîàç³àòñüêèõ
òèãð³â” (Ï³âäåííî¿ Êîðå¿, Òàéâàíþ, Ñ³íãàïóðó, Ãîíêîíãó),



106

Ðîçä³ë 1

ÿêèé íåìîæëèâî ïîâí³ñòþ ïîÿñíèòè ìîá³ë³çàö³ºþ ðåñóðñ³â
êàï³òàëó ³ ïðàö³. Íàéâàæëèâ³øå, íà äóìêó åêñïåðò³â,
ïîëÿãàº â òîìó, ùî óðÿäè öèõ êðà¿í ³íâåñòóâàëè òàêîæ ó
ñîö³àëüíèé êàï³òàë, äîêëàäàþ÷è ìàêñèìóì çóñèëü äëÿ
ôîðìóâàííÿ ñïðèÿòëèâîãî ³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó, ïîëåã-
øåííÿ ³ âèð³âíþâàííÿ äîñòóïó äî îñâ³òè òà ³íôîðìàö³¿,
çíèæåííÿ ñîö³àëüíî¿ íåð³âíîñò³, ñï³âðîá³òíèöòâà äåðæà-
âè ³ êîðïîðàö³é.

Áàãàòî äîñë³äíèê³â íàãîëîøóþòü, ùî àòìîñôåðà äîâ³ðè,
ñòâîðþâàíà ñîö³àëüíèì êàï³òàëîì, ï³äâèùóº åôåêòèâí³ñòü
ðèíêîâèõ ìåõàí³çì³â. Ó ñóñï³ëüñòâàõ ç âèñîêèì ð³âíåì
äîâ³ðè çíà÷íî íèæ÷îþ º ÷àñòêà âèòðàò á³çíåñó íà çàáåçïå-
÷åííÿ áåçïåêè óãîä, ïåðåâ³ðêó íàä³éíîñò³ òà ïëàòîñïðî-
ìîæíîñò³ êîíòðàãåíò³â. Ï³äïðèºìö³ íå áîÿòüñÿ ðîçøèðþ-
âàòè êîëî ä³ëîâèõ ïàðòíåð³â, óïåâíåí³ â ñòàá³ëüíîñò³ “ïðà-
âèë ãðè”. Öå ñïðèÿº ðîçâèòêó çäîðîâîãî êîíêóðåíòíîãî
ñåðåäîâèùà, ðîçøèðþº “ãîðèçîíòè á³çíåñó”, ñïðèÿº äîâãî-
ñòðîêîâèì ³íâåñòèö³ÿì òà ³ííîâàö³éíèì ïðîåêòàì.

Âîäíî÷àñ êîðèñí³ åôåêòè ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó âèõî-
äÿòü äàëåêî çà ìåæ³ ðèíêîâîãî ñåêòîðó. Âò³ëåíèé ó ãðî-
ìàäñüêèõ îðãàí³çàö³ÿõ òà â ïåðåïëåòåííÿõ íåôîðìàëü-
íèõ çâ’ÿçê³â, öåé ðåñóðñ ñïðèÿº çì³öíåííþ ïîçèö³é ñ³ì’¿,
ïîëåãøåííþ ïðàö³ â äîìàøíüîìó ãîñïîäàðñòâ³, ïîë³ïøåí-
íþ ì³êðîêë³ìàòó â øêîëàõ, çíèæåííþ ð³âíÿ çëî÷èííîñò³.
×àñòî â³äçíà÷àºòüñÿ ³ éîãî âíåñîê ó ïîë³ïøåííÿ çäîðîâ’ÿ
íàñåëåííÿ. ²íøèìè ñëîâàìè, ñîö³àëüíèé êàï³òàë ç ö³ëîãî
ðÿäó íàïðÿì³â ñïðèÿº çáåðåæåííþ òà ï³äâèùåííþ ÿêîñò³
ëþäñüêîãî ïîòåíö³àëó íàö³¿. Ïðè öüîìó â³äíîñèíè, ÿê³
ôîðìóþòü ñîö³àëüíèé êàï³òàë, ì³ñòÿòü íå êîíêóðåíòí³
äæåðåëà, à íàâïàêè, äæåðåëà ñï³âïðàö³, ºäíàííÿ.

Îòæå, äîâ³ðà º ³ìàíåíòíîþ ñêëàäîâîþ ïðîöåñó ìîäåðí³-
çàö³¿ ÿê îêðåìèõ ³íñòèòóö³é, òàê ³ ñóñï³ëüñèâà çàãàëîì,
âàæëèâèì åëåìåíòîì ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, à â³äòàê ³
íàö³îíàëüíîãî áàãàòñòâà. Àëå âàæèòü íå ñàìà ïî ñîá³ äî-
â³ðà ÿê òàêà, ³ íàâ³òü íå ãàðìîí³éíå ñï³ââ³äíîøåííÿ ð³çíèõ
âèä³â äîâ³ðè. ²ñòîòíèì ïàðàìåòðîì ³íñòèòóö³éíîãî ñåðå-
äîâèùà º íîðìà äîâ³ðè, ùî ñåðåä ñîö³àëüíî-ïñèõîëîã³÷-
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íèõ ïîçèö³é º ð³çíîâèäîì óñòàíîâêè-ñòàâëåííÿ ³íäèâ³äà
äî ñâ³òó é äî ñåáå. Îñíîâíèìè ôîðìàëüíî-äèíàì³÷íèìè
õàðàêòåðèñòèêàìè öüîãî ñòàâëåííÿ ñë³ä ââàæàòè âèá³ð-
êîâ³ñòü ³ ïàðö³àëüí³ñòü. Äîâ³ðà ìîæå âèíèêàòè ïðè çëèòò³
âîºäèíî ðÿäó ÷èííèê³â: ³íòåðåñ³â äàíîãî ³íäèâ³äà, éîãî
óñòàíîâîê, ïîïåðåäíüîãî ³íäèâ³äóàëüíîãî ÷è ñîö³àëüíîãî
äîñâ³äó ïîïåðåäí³õ ïîêîë³íü, àäàïòèâíèõ ìîæëèâîñòåé,
ð³âíÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî ðîçâèòêó òà ³í. Äîâ³ðà âèíèêàº,
êîëè ³íäèâ³ä óïåâíåíèé ó àäåêâàòíîñò³ öèõ ïðîöåñ³â ³
ÿâèù ñâî¿õ ö³íí³ñíèõ óñòàíîâîê, â îñíîâ³ ÿêèõ ëåæàòü
ïåâí³ ñîö³àëüí³ íîðìè. Ç ñîö³îëîã³÷íîãî ïîãëÿäó ïðîáëå-
ìó äîâ³ðè ìîæíà ðîçãëÿäàòè ÿê ïðîöåñ ôîðìóâàííÿ ð³çíèõ
ñîö³àëüíèõ ãðóï ç âëàñòèâèì ¿ì ãðóïîâèì ñïðèéíÿòòÿì
÷åñíîñò³, ñóìë³ííîñò³, â³äïîâ³äàëüíîñò³, ðîçóì³ííÿì ñïðà-
âåäëèâîñò³, àäåêâàòíîñò³ ïðîöåñ³â ³ ÿâèù ñôîðìîâàíèì
óÿâëåííÿì ïðî ïðàâèëüí³ñòü òîãî, ùî â³äáóâàºòüñÿ, â³äïî-
â³äí³ñòþ ïðàãíåíü ³ óÿâëåíü ùîäî ðåçóëüòàò³â äîêëàäåíèõ
çóñèëü.

Äîâ³ðà ÿê ³íñòèòóö³îíàëüíà íîðìà ïðèïóñêàº, ùî ïîâå-
ä³íêà ó÷àñíèê³â îáì³íó ðåãëàìåíòóºòüñÿ íå ëèøå ôîðìàëü-
íîþ ñêëàäîâîþ óêëàäåíîãî êîíòðàêòó, à é ³ìïë³öèòíî
ðåãóëþºòüñÿ ãðîìàäñüêèìè íîðìàìè. Â óìîâàõ ãëèáîêèõ
³íñòèòóö³éíèõ çì³í öåé ³íñòèòóò íå ìîæå ïîâíîþ ì³ðîþ
âèêîíóâàòè ñâîþ ðåãóëþþ÷ó ôóíêö³þ, ³ éîãî ôóíêö³îíó-
âàííÿ âèìàãàº ñïåö³àëüíî îðãàí³çîâàíèõ çóñèëü, îñê³ëü-
êè íåãàòèâíèé äîñâ³ä ìîæå çàêð³ïëþâàòèñÿ ó ñâ³äîìîñò³,
âèêëèêàþ÷è çàïåðå÷åííÿ ³ ñò³éêó íåäîâ³ðó. Òîìó äëÿ óñ-
ï³õó ðåôîðì íàäçâè÷àéíî âàæëèâî, ùîá íîâ³ ÿâèùà, ùî
ñïðàâëÿþòü ïîçèòèâíèé âïëèâ íà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé
ðîçâèòîê, àäåêâàòíî ñïðèéìàëèñÿ, ïðè÷îìó ÿê îêðåìèìè
³íäèâ³äàìè, òàê ³ ñîö³àëüíèìè ãðóïàìè. Òóò äîðå÷íî âè-
êîðèñòàòè ùå îäíå çàïîçè÷åíå ç åêîíîì³÷íîãî ñëîâíèêà
ïîíÿòòÿ – êðåäèòó äîâ³ðè, êîòðèé, ÿê ïðàâèëî, îòðèìóþòü
ñîö³àëüí³ ³íñòèòóòè ç ïî÷àòêîì êîæíî¿ íîâî¿ ôàçè (åòàïó,
â³äòèíêó) ¿õíüîãî ôóíêö³îíóâàííÿ. Ìîæíà ïðèïóñòèòè,
ùî â éîãî ï³ä´ðóíò³ ëåæèòü ðîäîâà âëàñòèâ³ñòü ëþäèíè
ñïîä³âàòèñü, òîáòî î÷³êóâàòè, ùî íåâèçíà÷åíà ñèòóàö³ÿ
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îáåðíåòüñÿ íà ¿¿ êîðèñòü. Íå âèïàäêîâî  “ñïàëàõàìè” äî-
â³ðè, ùî çàô³êñîâàíî ñîö³îëîã³÷íèìè äîñë³äæåííÿìè,
òðàäèö³éíî ñóïðîâîäæóºòüñÿ êîæíå îáðàííÿ íîâîãî ïðå-
çèäåíòà. ²íøà ñïðàâà, øî öåé êðåäèò âèÿâëÿºòüñÿ êîðîò-
êîòåðì³íîâèì, ÿêùî íå ï³äæèâëþºòüñÿ â³äïîâ³äíèìè ä³ÿ-
ìè îá’ºêòà äîâ³ðè.

Ñòóï³íü äîâ³ðè íàñåëåííÿ äî ÷èííèõ ó ñóñï³ëüñòâ³ ôîð-
ìàëüíèõ ³íñòèòóò³â ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ÿê óçàãàëüíåíà,
³íòåãðàëüíà õàðàêòåðèñòèêà åôåêòèâíîñò³ òà ÿêîñò³ ³íñòè-
òóö³éíîãî ñåðåäîâèùà. Íà ìàêðîð³âí³ ñòóï³íü äîâ³ðè âè-
ðàæàºòüñÿ â òàêîìó ïîíÿòò³, ÿê ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà ³
ñîö³îêóëüòóðíà ñòàá³ëüí³ñòü. Ó ñó÷àñíèõ äîñë³äæåííÿõ
äîâ³ðà àíàë³çóºòüñÿ ³ ÿê åëåìåíò âíóòð³øíüîãî ³íñòèòóö³é-
íîãî ñåðåäîâèùà ñï³ëüíîòè, áóäó÷è íàéâàæëèâ³øîþ ñêëà-
äîâîþ òåîð³¿ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ãðóïàìè òà îðãàí³-
çàö³ÿìè. Äîâ³ðà â ãðóï³, êîëåêòèâ³, ñóñï³ëüñòâ³ ñïðèÿº
óñï³øí³é ñï³ëüí³é ðîáîò³, äàº çìîãó íà îñíîâ³ âçàºìîäî-
ïîìîãè âèð³øóâàòè ñêëàäí³ çàâäàííÿ, âèðîáëÿòè êîíñò-
ðóêòèâí³ ð³øåííÿ.

Ñóòòºâèì îáìåæåííÿì äëÿ ìîæëèâîñòåé ôîðìóâàííÿ
äîâ³ðè íàñåëåííÿ äî ôîðìàëüíèõ ³íñòèòóò³â ³ ïðîâåäåíèõ
ðåôîðì º òå, ùî ³íñòèòóòè º ïðîäóêòîì ³ñòîðè÷íîãî ðîç-
âèòêó ñóñï³ëüíèõ ïðàâèë. Òîìó íà ôîðìóâàííÿ ³íñòèòóö³î-
íàëüíîãî ñåðåäîâèùà ñóñï³ëüñòâà âïëèâàº òðàºêòîð³ÿ ïî-
ïåðåäíüîãî ðîçâèòêó, ùî îá’ºäíóº ìèíóëå, ñüîãîäåííÿ ³
ìàéáóòíº íîðì ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, äàþ÷è çìîãó çðîçóì³òè
õàðàêòåð çâ’ÿçê³â ì³æ ñóñï³ëüñòâîì, åêîíîì³êîþ òà îêðå-
ìèì ³íäèâ³äîì. Ñó÷àñíèé ñòàí ³íñòèòóö³éíîãî ñåðåäîâèùà
óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ç öüîãî ïîãëÿäó áàãàòî â ÷îìó
âèçíà÷àºòüñÿ:

– çáåðåæåííÿì ä³¿ äåÿêèõ ³íñòèòóò³â àäì³í³ñòðàòèâíî-
ðîçïîä³ëü÷î¿ ñèñòåìè, ÿê³ íå îòðèìàëè â³äïîâ³äíî¿ çàì³íè
òà ïåðåøêîäæàþòü ðîçâèòêó öèâ³ë³çîâàíîãî ñóñï³ëüíîãî
ðèíêó (ïîäàòêîâèé ïðåñ, ïåðåâàæíî ïîë³òè÷í³ ïð³îðèòåòè
ðîçâèòêó “îáðàíèõ ³ îñîáëèâî âàæëèâèõ ãàëóçåé”, äèê-
òàò ïðèðîäíèõ ìîíîïîë³é ³ ò. ï.);
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– íåãàòèâíèìè íàñë³äêàìè òðàíñôîðìîâàíèõ ³ çíîâó
ñôîðìîâàíèõ ³íñòèòóò³â (³íôëÿö³ÿ, íåïëàòåæ³, âèâåçåííÿ
êàï³òàëó, “â³äò³ê ì³çê³â”, âèñîêà çîâí³øíÿ çàáîðãîâàí³ñòü
òîùî);

– íåäîñêîíàë³ñòþ ôîðìàëüíî¿ ñêëàäîâî¿, ÿêà âèçíà÷àº
ñëàáê³ñòü ïðàâîâîãî ïîëÿ, ³íâåñòèö³éíèé âàêóóì, ïîñò³é-
íèé ïåðåðîçïîä³ë âëàñíîñò³, çðîñòàííÿ çëî÷èííîñò³ ³ êðè-
ì³íàë³çàö³ÿ ñóñï³ëüñòâà.

Óðàõóâàííÿ òðàºêòîð³¿ ïîïåðåäíüîãî ðîçâèòêó äëÿ âè-
ð³øåííÿ çàâäàíü çì³íè ³íñòèòóö³éíîãî ñåðåäîâèùà îçíà-
÷àº, ùî ¿¿ ïðîåêòóâàííÿ ïîâèííî áðàòè äî óâàãè äîñâ³ä
ìèíóëîãî. Ó ñóñï³ëüñòâ³ çàâæäè ôóíêö³îíóþòü ò³ ÷è ³íø³
³íñòèòóòè, ÿê³ ðåãëàìåíòóþòü âçàºìîä³¿ ³íäèâ³ä³â. ²íñòè-
òóö³éíå ñåðåäîâèùå âèáóäîâóºòüñÿ íà îñíîâ³ ñóêóïíîñò³
ôîðìàëüíèõ ³ íåôîðìàëüíèõ îáìåæåíü. Çì³íè ó ôîðìàëü-
íèõ ³íñòèòóòàõ çóñòð³÷àþòü ïåðåøêîäè ó âèãëÿä³ ³ñíóþ-
÷èõ íåôîðìàëüíèõ íîðì òà ³íñòèòóö³éíîãî ñåðåäîâèùà
ÿê âåêòîðà ðîçâèòêó ñèñòåìè.

²í³ö³éîâàí³ ³íñòèòóö³îíàëüí³ ïåðåòâîðåííÿ º çà äåòàëü-
íîãî ðîçãëÿäó ðåçóëüòàòîì âçàºìîä³¿ ³íäèâ³ä³â, îá’ºäíà-
íèõ ó ãðóïè ñïåö³àëüíèõ ³íòåðåñ³â, àëå åôåêòèâí³ñòü ä³¿
òàêèõ ãðóï ïîâèííà ðîçãëÿäàòèñÿ ç ïîïðàâêîþ íà
³íåðòí³ñòü åâîëþö³éíèõ ³íñòèòóö³éíèõ çì³í íåôîðìàëü-
íèõ ³íñòèòóò³â. Çà íèçüêî¿ ù³ëüíîñò³ ôîðìàëüíèõ íîðì ³
ïðàâèë, çàêð³ïëåíèõ äåðæàâîþ, ¿õ çàì³íþþòü íåôîðìàëü-
í³, ñàíêö³îíîâàí³ ñóñï³ëüñòâîì. Ôîðìóâàííÿ äîâ³ðè ÿê
³íñòèòóö³éíî¿ íîðìè çä³éñíþþòüñÿ â ìåæàõ “³íñòèòóö³î-
íàëüíîãî êîðèäîðó”, âñåðåäèí³ ÿêîãî çàáåçïå÷óºòüñÿ ç
ïåâíîþ òî÷í³ñòþ ïðîãíîçîâàíèé ðåçóëüòàò. Òàêèì ÷èíîì,
äîâ³ðà ÿê ³íñòèòóò º âáóäîâàíèì ³íäèêàòîðîì óñ³õ âíóò-
ð³øíüîîðãàí³çàö³éíèõ ïðîöåñ³â ó ñèñòåì³. Äîâ³ðà ó ñêëàä³
³íñòèòóö³îíàëüíîãî ñåðåäîâèùà ìîæå íàäàâàòè ÿê ï³ä-
òðèìóþ÷èé, òàê ³ îáìåæóþ÷èé âïëèâ íà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íó ä³ÿëüí³ñòü. Ìîæëèâ³ñòü òàêîãî âïëèâó ïîâ’ÿçàíà ç ù³ëü-
í³ñòþ ³íñòèòóö³éíîãî ñåðåäîâèùà, ïîêàçíèêîì ÿêî¿ ìîæå
ñëóãóâàòè ñóá’ºêòèâíå â³ä÷óòòÿ ³íäèâ³äàìè äîñòàòíîñò³ óðå-
ãóëüîâàíîñò³ ò³º¿ ñôåðè, äå âîíè çä³éñíþþòü ñâîþ ä³ÿëüí³ñòü.
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Â óìîâàõ îñâîºííÿ íîâî¿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî¿ êîíöåï-
ö³¿ ðîçâèòêó êðà¿íè ³ ïîäîëàííÿ ñâ³òîâî¿ êðèçè âðàõóâàí-
íÿ ð³âíÿ äîâ³ðè äî ôîðìîâàíèõ ³íñòèòóö³éíèõ íîðì ³ ïðà-
âèë, ïðåäñòàâëåíèõ ãðîìàäñüêèìè òà åêîíîì³÷íèìè ³íñòè-
òóòàìè, ÿê³ çàäàþòü çðàçêè êîëåêòèâíî¿ òà ³íäèâ³äóàëüíî¿
ä³ÿëüíîñò³, ìàº ïðèíöèïîâå çíà÷åííÿ ÿê ïðè âèðîáëåíí³
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, òàê ³ ïðîåêòóâàíí³ ñòðàòåã³¿ ðîçâèò-
êó óêðà¿íñüêîãî ñîö³óìó.

Øëÿõè ôîðìóâàííÿ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó

Äîâîäèòüñÿ êîíñòàòóâàòè, ùî ñüîãîäí³ íàêîïè÷åíèé ó
ðàìêàõ ³çîëüîâàíèõ âåðñòâ ³ ãðóï ñîö³àëüíèé êàï³òàë íå
ïðàöþº íà ³íòåãðàö³þ óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, à òîìó
ñêîð³øå ãàëüìóº ³ ñïîòâîðþº â³äòâîðþâàëüí³ ïðîöåñè, í³æ
º ¿õ êàòàë³çàòîðîì. Ñîö³àëüíèé êàï³òàë íàö³¿ íå çðîñòàº,
ÿê öå â³äáóâàºòüñÿ ó ðîçâèíóòèõ êðà¿íàõ ç íàëàãîäæåíîþ
ñèñòåìîþ äâîñòîðîíí³õ çâ’ÿçê³â, íå çì³öíþº ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷í³ ïîçèö³¿ ÷ëåí³â ñóñï³ëüñòâà ³ íå äàº ¿ì âàæåë³â
âïëèâó íà ñóñï³ëüíå æèòòÿ.

Òîìó íàéâàæëèâ³øèì ³ íàéàêòóàëüíèøèì äëÿ Óêðà¿íè
ñüîãîäí³ º òå, ÿêîþ ì³ðîþ ³ ÿêèì ÷èíîì ìîæíà ðåãóëþâà-
òè ³ íàïðàâëÿòè ïðîöåñè ôîðìóâàííÿ öüîãî êîí÷å íåîáõ³ä-
íîãî ðåñóðñó. Àëå îäíîçíà÷íî¿ â³äïîâ³ä³ íà öå ïèòàííÿ íå
³ñíóº. Íàêîïè÷åííÿ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, ÿê ïðàâèëî,
â³äáóâàºòüñÿ íå â ðåçóëüòàò³ ö³ëåñïðÿìîâàíèõ “âêëàäåíü
ó äîâ³ðó”, à ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïíèé åôåêò ð³çíîìàí³òíèõ
ñîö³àëüíèõ âçàºìîä³é. Çíà÷íîþ ì³ðîþ â³í º ñîö³îêóëüòóð-
íîþ ñïàäùèíîþ ïîïåðåäí³õ ïîêîë³íü.

Ñïî÷àòêó á³ëüø³ñòü äîñë³äíèê³â äîïóñêàëè ò³ëüêè
ñòèõ³éí³ ìåõàí³çìè ðîçâèòêó ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó. Çà âåð-
ñ³ºþ Ô.Ôóêóÿìè, äæåðåëà ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó çàêëàäå-
í³ â á³îëîã³÷í³é ïðèðîä³ ëþäèíè, ïîòóæíî¿ âíóòð³øíüî¿
ëþäñüêî¿ ïîòðåáè â³äíîâëåííÿ ñîö³àëüíîãî ïîðÿäêó. Ùîá
çàïóñòèòè ïðîöåñ ãåíåðóâàííÿ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, ïî-
òð³áíî ëèøå ñòâîðèòè óìîâè äëÿ ðîçâèòêó ïðèâàòíî¿ ³í³-
ö³àòèâè, òîä³ ÿê ðîçøèðåííÿ ñôåðè âïëèâó äåðæàâè ïðè-
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çâîäèòü äî îñëàáëåííÿ ³í³ö³àòèâè çíèçó ³ ñèñòåìè ãîðèçîí-
òàëüíèõ çâ’ÿçê³â ó ñóñï³ëüñòâ³ ³ òèì ñàìèì ðóéíóº ñîö³àëü-
íèé êàï³òàë.

Ïðîòå äîñâ³ä ðåôîðì ó êîëèøí³õ ñîö³àë³ñòè÷íèõ êðà¿-
íàõ ïåðåêîíëèâî çàñâ³ä÷èâ, ùî ïðèíàéìí³ ó ôîðìóâàíí³
îá’ºäíóþ÷îãî ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, äåô³öèò ÿêîãî â³ä÷ó-
âàºòüñÿ â Óêðà¿í³, âàæëèâà ðîëü íàëåæèòü ñàìå äåðæàâ³,
¿¿ çäàòíîñò³ ïðîâîäèòè åôåêòèâíó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íó
ïîë³òèêó, ùî âðàõîâóº ³íòåðåñè ð³çíèõ âåðñòâ ³ ãðóï, ïî-
ì’ÿêøóâàòè ñîö³àëüí³ êîíôë³êòè.

Àêòèâíà ðîëü äåðæàâè íå îçíà÷àº ïîâåðíåííÿ äî ðà-
äÿíñüêèõ ïðàêòèê ïàòåðíàë³çìó. Íåòðèâê³ñòü ñîö³àëüíî-
ãî êàï³òàëó, “âèãîäóâàíîãî” íà òðàäèö³ÿõ ïàòåðíàë³çìó,
ïîâíîþ ì³ðîþ ïðîÿâèëàñÿ ï³ä ÷àñ íèçêè åêîíîì³÷íèõ
êðèç, ùî îáðóøèëè äîâ³ðó íàñåëåííÿ äî ³íñòèòóò³â âëàäè.

Ïèòàííÿ ïðî òå, ÿêèì ÷èíîì â³äáóâàºòüñÿ ñòàíîâëåí-
íÿ åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ³íñòèòóò³â, ùî ï³äòðèìóþòü ñîö³àëü-
íèé êàï³òàë ñóñï³ëüñòâà ³ ÷è ìîæíà ñïðèÿòè öüîìó ïðî-
öåñó, ñüîãîäí³ çàëèøàºòüñÿ îäíèì ç íàéàêòóàëüí³øèõ çà-
âäàíü, ùî ñòîÿòü ïåðåä óêðà¿íñüêèì ñóñï³ëüñòâîì. ßêùî
âëàäà ñòàíå ñïðèéìàòè ³íòåðåñè ëþäåé ³ âèõîäèòè ç íèõ
ïðè ôîðìóâàíí³ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè, ñîö³àëüíèé êàï³òàë
çì³öíþâàòèìåòüñÿ, íàêîïè÷óâàòèìåòüñÿ ³ ñëóãóâàòèìå ñóñ-
ï³ëüñòâó. ²íàêøå äîâ³ðà áóäå îñòàòî÷íî âòðà÷åíà àáî ëî-
êàë³çóºòüñÿ â çàêðèòèõ ìåðåæàõ, çîêðåìà êîðóïö³éíèõ.

Íàéâàæëèâ³øèì ³íäèêàòîðîì çð³ëîñò³ ñîö³àëüíîãî êà-
ï³òàëó º ñï³ëüí³ñòü ö³ííîñòåé ³ íîðì ³ âçàºìíà äîâ³ðà, ùî
ôîðìóþòüñÿ â ïðîöåñ³ â³äêðèòîãî ñîö³àëüíîãî ä³àëîãó.
Òîìó æèòòºçäàòí³ åôåêòèâí³ ³íñòèòóòè, ÿê³ “æèâëÿòü”
ñîö³àëüíèé êàï³òàë, àñîö³þþòüñÿ íå ò³ëüêè ç³ çäàòí³ñòþ
ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè çàáåçïå÷èòè ì³í³ìàëüíî ïðèéíÿò-
íèé ð³âåíü ñîö³àëüíî¿ çàõèùåíîñò³ íàñåëåííÿ, à é ç äåìî-
êðàòè÷íèìè ö³ííîñòÿìè ³ ìåõàí³çìàìè. Ñàìå âîíè äàþòü
çìîãó ñïðèéìàòè ³ âðàõîâóâàòè äóìêè, óïîäîáàííÿ, ³íòå-
ðåñè ð³çíèõ âåðñòâ ³ ãðóï íàñåëåííÿ ïðè ïðèéíÿòò³ ñî-
ö³àëüíî â³äïîâ³äàëüíèõ ð³øåíü ³ çàáåçïå÷óþòü ìîæëèâ³ñòü
êîíòðîëþ çà ä³ÿëüí³ñòþ âëàäíèõ ñòðóêòóð.
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