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�������	: ��������� �
���
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!� $ ����������� ���%���� 
��
�&�
������� ����
 ������"���� 
�
�
�� �
��� ��'���
���� �
 #� ��&�� 
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����� 
 �������� �
 �
 ��
���!�. �
 ����
� ���
������� 
�
����� �
�
��� 
�
���
�� ���!��!�" �
 ��
����� 
 �
��&� ��'���
!�"��� ���������" 

����� 
�'�������

�� �&
�
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�&�
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Abstract: This academic research is devoted to the problems of  uncertainty of 

the conceptual apparatus of basic computer science and their different interpretations. 
The author suggests a possible generalization of the definition of the subject matter of 
definitions of computer science: Informatics studies the algorithms for converting 
information. The object of study of modern Informatics science are algorithms 
transform data with the help of computer tech-nology. 

Keywords: computer science, basic science, information, information 
technology, computer technology, information and communication technology, 
Internet technology 

 
/�������� �
���� ����������� $ ���%���
 ��
�&�
������� ����
��� 

������ ��'���
���� 
%� #� ��&�� ����
�����. 2� ���&
����� �� ������&����� 
�� 
 ������������ ��
�� �
� ��� &
�����

��� ����������� &�
�� �
 ��
���!�. 

9 ���

� ���%
���� &
������� �
���, ���� ��
����
�� ����
������� 
)������� ������

��� $ ������

���� ��&��� ������� � �
���
, �&�
���
 
�(� 
���%���
 �%���
��$ ��
������ ���
���
����� ���������" � ������������� 
&�
�� ��� !�
���&
!�"���� ����"�����. �

��� �������� �
&
� �
��� 
«)�'���
���
» 
 ��&��� ��
#�
� ���� 
����&������. ;��%��
�# 
���
������� 
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�
%�

$ �
���

 ���
���
, ��
’�&
�
 �& ��'���
!�"���� �
 �������
!�"���� 
������������ (�
 ��
���!� 
��������
���� ��������� �
&
� )	=), ��
 �� 
�������������� �
� � �� &����� $ ��������� ?������ �������" 
����&����� �
 
&
��%����� 
�����. @
&�� & ���, ���
��� ���%��� 
�&�
����� �����������# 
����
 ��'���
���� ������
���� �����������.  

A���
������� !���� ����������� �%���
���
 ���%�������� �
�������� 
���
����� ��'���
!�"���� ����’�������� ������������, ��� &������� 
�����% ��������, ��
������ ��� ����
��� ����� %���? ����
��� ���
� �� 
&�
��?����� ������
�(
, 
���%����� ��������" ������ �� ��&
’�&�

��� 
�����
���� &
�
�. 

	������
!�"�� ���������# )�������� �%���
����� &���� &%��� ������ 
��'���
!�#, 
�
��&� �
��
� �
���, ���������" ���"����� ���

�������� 
��?���. 

B ��&����
��
�� ������ ����
 ��&�
"������� & ��&��� ����
������ 
�������� 
�
����� ��'���
����. ��'���!�� (�
�. definitio, 
�� definio — 

�&�
�
� — ������� 
�&�
����� ������� ������� [1, ����.5]). B ��!��������# 
��%��������: «)�'���
���
 — �
���

 ���!�����
, (� 
�
�
$ ��������� � 
&
�
���� 
�
���
���� ��'���
!�# �
���
�#, 
 �
��� &
������������ 
��� 
���!���
 �
���
�# �������
!�#. )�'���
���� ��&����
��� �� ���� & ��&����
 
��%��������. B ���������� �
��
�� ��'���
���
 
&
$����$ ��� ��
������ 
%
�
���� &
��%�
 ��
��&
!�# ��'���
!�"��� ������. ;���
�� ���������� 
&

�
��� ��'���
���� �����
$ � 
�&�
����� &
�
����� &
������������", 

����
���� �� ���� ��
���$���� �
���

 ��'���
!��, 
��%�

$���� 
�����
������ ##, �����


��� �
 
�������
��� 
 ��&��� �'��
� ���������� 
������. /����
��� &

�
��� ��'���
���� �����
��� � ��&��%����� 
�
"�'����
��?�� ������
 � &
��%�
 &��"������ ��'���
!�"��� ���!���
, � 

�&�
����� �����%�
 ������&
!�# �
���
�# �������
!�# (� �
��" �
�!� � ��� 
�
���� � 
���%��!�
��) & ?������ &
�����

���� ���
���� ��������� 
&
��%�
. 9 ���
� ��
��
���� ����
 ���
����� 
�
��& ���������# �
���
� 
��'���
!�"��# ����������, 
 �
�� — ��
������ ��'���
!�"��-��?���
�� 
������. 

)�'���
���
 �� 
�
�
$ � �� ��&��%��$ �������# �!���� ����������, 
��
�&�� � �������������� �
���
�# ��'���
!�#. 9��� $ ��
��’$���� �
������ 
��� �
��, � ���� ��&����
��� �
���
� ��'���
!��. C
�
�� ���
��, ��� 
������ 
����� �� ��'���
����, �

�� ��&��%���� 
 ��?�� ���!�����
� (� 
%�%�������&�

��
�, �����&�

��
�, ����
����!� ��(�). D� �
 ���
��� XX ��. 
%�����"����" 
����" /. ;��� &
�������


 �%’$��
�� �������� ���!���
 
&%��
���, �%��%�����, &%����
���, ��?��� " ��?������ ���������
 ��� 
&
�
����� �
&
�� «��������
!��» [2 ����.431]  

« ��
� &
�
�� 

���
��&
!�# �%��%�� ��'���
!�# 
 ��&��� ## 
��
� 
(�������

���, ��
����'��
!��, ��'���

���, ������
� &
���
���

�� ��
� 
�
���
� ���!������ — ��'���
����». [3, ����.41]  

���
��� ��?���
��� ���
: « )�'���
���
 — �
��
, (� 
�
�
$ %���
� � 
&
�
���� 
�
���
���� �������� ����������, 
 �
��� &
������������ ## ��
������, 
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�����
������, �����


���, �����


��� " 
�������
��� 
 ��&��� �
��&�� 
���������� ������». [1, ����.293]  

/�������� & ��'���
����: «)�'���
���
 — !� �
��&� �
���, (� 
�
�
$ 
��������� � &
�
���� 
�
���
���� ��'���
!�#, 
 �
��� ���
���, ��
’�&
�� & ## 
&%��
����, &%����
����, ��?����, ������%���, �����
�������, ��?������� 
�
 
�������
���� � ��&��� �'��
� ����������». [4, ����.5]  

9�&�
����� & ��?��� ���������
 & ��'���
����: «)�'���
���
 — !� 
�
��
 ��� ������ �
 &
��%� �����
���, �%��%��, &%����
���, �����


���, 
���
��� ��'���
!�#». [5, ����.3]  

9 ���������� «)�'���
���
: ���������� ����
� � ��
������» �
������ 

�&�
����� �������� 
�
����� ��'���
����: «9�� ���!���, 
 ��&����
�� ���� 
&��"���$���� ��?��, &%����
���, �����
�
 �
 �%��%�
 ��'���
!�#, �
&�

��� 
��'���
!�"���� ���!��
��. �
��
, (� 
�
�
$ ��'���
!�"�� ���!���, ������ 
�
&
� «��'���
���
». [6, ����.10]  

)���

��� ��&��� ����
���� �������� 
�
����� ��'���
����, �
 ����� 


���
, &���
����, &�����
, �
 ���
����� ��
��, �������� ��&
����� 
�����������
, &
 ��������� ���� &��"���$���� �%��%�
 ��'���
!�# — 
����’������# ������� �
 �����
����� &
%�&�������. 

=
��� �����%�� 
�
��
�

��, (� ��'���
���
 
��������
�$ ��&����
�� 
���������� ��?�� �
��, ��� �
��� ��&
�

����� � ����������� &���� 
�������� 
�
����� ��'���
����. )�'���
���
 — !� ������!�����
��
 �
��
. 
2� �����$���� � ���!��� 
�
����� ����������� 
������
 ��'���
���� � 
�����
����� 
������. =
� 
 ��'���
��!� 
��������
������ ��&����
�� 
����������� ����������# ����
������ — �
��

����� ��
�&�

��

 (���
��� 
GG ��������). �
�����
�, 
��������
�$���� ������� �������. «������
 — !� 
���������� 
&
$���%���
����� ��������
, ���������� ���
��&�

���». [3, 
����.6] ����������� �
���
�����# ����
������, ����������# ����
������ 

��������
������, �
�����
�, ��� �
���
��� �����
�-������
�
��
 ��� 
����’�����
, �� 
�������
�� ����������� ������ �� ��
��# �������, ����& �� 
(� �������� ������ ���������� 
&
$����
’�&
��. /������ �����������, ��� 

�������
�� ��� ��?��� ��'���
!�# 
 )��������, �
��� ��
’�&
�� & �������� 
�������, 
 �
��: & 
&
$��&
’�&�
�� ��� �������
�� �������. 

@
&�� & ��� ���%����, ��� �� 
�
���� ��?��� �
��
�� �
��� $ ���%���
�� 
��'���
����. �
�����
�, 
 ��
�&�

��
�: ����

�����" ������
� ������ ���� 
���������� �����
!�� (��&��
�
 ��

), %
�
��&�
������ �������. ���
������ 

�
��

�� %
�
��&�
������ ��� ������
�� ���
 & ���%��� �����
� — ������
�
��
, 
��� ������ �� %����� ������
�
�� ������ & ����$# ��
� �
 ��?� %�&�������
�, �� & 
����� &��� &����� �
� & ����� &��� ��
�
����, 
�� 
��� ������ %��� 
������
����, 
��(� ��� ���
�
��� !�� �����
� 
��������
������ ����������� ��
�&�

��

, 
�
���
�����# ����
������, ����������# ����
������. 

;���
� ��'���
���� — !� ������ ���
���
� �������� &�
���, &

���� 
���� ����
 �����
�� �������� &�
��� & ����’������� �
��. «9 �HA � 
9�����" C���
��# �

�
����" ���� ��'���
���� �
$ �
&
� �omputer Science 
— ����’�����
 �
��
» [4, ����.6].) ��(� 

� �����%��, �
�����
�, �
���
� 
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��
!� & ��'���
���� & 
������
��� ������ )�������� �� ������� 
«)�'���
���
» �
 
����"����" ��
� 
� �
%��
$�� �� computer science. 

	���’���� — !� ����
��" ���������� ���
���# ��'���
����, &
���� � 
�
&

 — ����’������ �
��� � !� $ ���
&��, (� ��'���
���
 — !� �
��
 
���
����
 � ��
��
����
 ����& ��, (� ����’������ ���������# ������� 
&���������, ����& �� � &����$���� ������� 
�
����� ���
���# ��'���
����. 

)�'���
���
 — �
��
 ��
��
����
, ## �
���
� ���������� ��������� 
����
���� �
 ��
���!� � ���"�
����� 
 ��� 
��
��
�, ��(� 
��� 
����
��
��� 
�������� ���
�(���� �'����
����� �%��%�� ��'���
!�#. 

J
"�� %���-��� ��%��� �� �%��%!� ��'���
!�# &
 ��������� ����’����
 
����
 ���� �
��� 
����
�� ���������
 �����%
��. J�

 "�� ��� �'����
�� 

�������
��� ����’������� ���������" �
 �������� &�
���. 9 ��'���
��!� 

�� ������� ���$���

�� �
 �'����
�����. 

A��, (� �
�� �'����
����� 
 ��'���
��!�? @�&��" �
� �%��%�� 
��'���
!�#? @�&����� �
�� 
���
�
���? )������ ��&�� �
���
� ?����, ��� 

���%����� �
�# ������� �� 
���
�
��� ��'���
����. =
�, $ 
�����
����� 
����������, �� 
�
����� ��'���
���� ��&�����
$���� & 
�
����� �����
�� 
Paint, & ����� 
������� 
�������� ��?���, 
 �
��� ����
���� �������
�� 

���
 Windows. D� �����$���� ��&������ �
�� 
���
�
���, '���
����
���� 
����������� !�$# ���%���� ���������� �
��# �
��� �� ������ ���"����� 
��?���, �����# ���

����� (9 
������
��" �����
���� &������
����� �
�� �
&
� 
���!������: Management Sciense, Decision Science, Operation Research, 
Operations Management, Management Operations [7, ����.3]  

«	��� &��"���$���� ��&����� �������
 ����� ����������� 
���
 
����������, &��&������ $ ������
 &
������� �
"�'����
��?� �
 �'����
�� & 
���, ���������� #� �
 
��
� ����������, ��� $ ���? �'����
����. =
�
 �����
 
���� %��� ������ ��&�����, ��(� ��
����
 �'����
����� �����# ���������� 
 
����
���� ����� ��&������ ��?
$���� �
��� �, �� � %��
 �
��?�. /���� 
%���?���� 
���
 ���������� 
 �
��&� ��
��� �� ���� 
�����
�� ��
�&�
������ 
������
��� �������
 %�& ��������� &���?���� ��
�����# ��������� �������
. 
;��
 �����
 ����
���
����� &
���� (���� ���� %��� ������ �'����
���, 2 
������ ������ %��� 
�
��� �'����
��?���, 4 ������, "��
����, �� %����� 
�'����
��?��� 
 4 �
&�, 
 8 ����� ������ %��� &�
��� ����������
����. 

/�� &��"������ ��&������ ���%����� ��&������� ��
�
��� ��
����� 
&�
����� %���?���� �������
 — �
� 
������, �
� ����, ���?�, �����, 
�����(����, (���� ����’�����
, ���������� ����
 �� �

�
��� �� �
���� 
��������, ��
��� 
���
�
��� ����� �����) ��(� [8, ����.104]. N��" 

&
$��&
’�&�� ��� ��������� 
�������
��� �������
 � ���%
����� 
�'����
�����? 2� ���
 �������� �����������. 

)�'���
���
 �� ������ 
��������
�$ ��� �
��� ��&
���� ��&����
�� 
���������� ��?�� �
��. ;���&�
���, 
�
����� ��'���
���� �����%�$ &�
�� 
��?�� ��������
 �
���, �� �
�����
� ���
#����
 ��

 (�
�����
�, �������� 
�
 &
������ & ����
 ��'���
���� 
�
�
��� ����
�� ���"��� ��� ��
������ 
�
%��!�, 
�� �
%��!� ��
���$���� & ��
��� ����� � �
%��!� �����%�� 
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&
��
���� ��'���
!�$� �
�����
�, ���
#������ ��
�� � %
�
�� ��
�����), 
���&���� ��
� � &
��
"��, �������

� ����’������# ������� ��
���� 
������� 
&�
����� 
 ��" �%�
���, �� � ����� $ ���'���"�� ��������. =
�, �
�����
�, 
������
��&�

�� ��'���
!��, (� �����$���� ����
������� ��


 &���� 
������ '
��
�!� & !�$# ���!������. 

�
 ����� 

���
 ������� $ '������

��� ������� 
��������� 
��'���
���� 
 ��&��� ������
�. =
�, �
�����
�, 
 ���������� & ��'���
���� 

�����
$����, (� «���%�������� �
"%���? �
!���
������ �
 �'����
���� 

�������
��� ����’�����
 ��
�
 �������� 
��������� ��
�# �
��� — 
��'���
����.» [4, c���.3] �
��
 ��'���
���
 ����

�
 � �� 
��������� 
����’������# �������. =
��" 
����
�� ����
 ��%��� & '������

��� 
 
��!��������# ��%�������� « � 1945 �. 
�����
�����" 
����" 9. C�? ����?� 
?����� ����

�
 ���
��� ��� ���%�������� ���
��&�

�� ��'���
!�"��" 
��?��». [2, ����.432] =
���, 
 ��'���
��!� 
��������
������ ��&����
�� 
���������� �
���
�����# ����
������, ��
 �����%�$ &�
�� �� �
���
���� �
� � 
��
�&�

��

. 9 1955 �. 
 �
�

�������� ���
�������� %��� ���
��&�

�� 
�����
� �� �
���
�����" ����
����!�. B ��� ��� !� �
&

 (�
���
����
 
����
�����
) &
"���
 '���
����
���� ���!� 
 �
���
�� ��%���
!��� � 
�%��
�������. [3, ����.301] =
�, �
�����
�, ����� �
���
����� ������ 
��
�
��� �����
�� ��&��
�������� 
 �����
��

��� — ��&���� ��'���
����. 
B
��
"��, ?����� �����
���� 
��������
�

�� ����������� ��'���
���� & 
��
��
������ ����� �������

�� �����
�� & 
������� ���?�# 
����# ;� 
Windows 
 1985 �. [ 9]. 

)�'���
���
 &
"�
$ ���� 

���
� ���!� 
 ������� �
��. 2� 
������!�����
��
 �
��
. ��� ## ����?���� 
�
����� �����%�� &�
��� ��?�� 
�
��. @
&�� & ��� &�
��� ��?�� ��������
 �����%�� � ��� &
 &
�����

��� 
&�
�� ��'���
���� �
 ��
���!�. �
�����
�, (�% %��� ����?��� '
��
!�� & 
��'���
!�"��-����’������� ���������" �����%�� �� ������� 
������� 

���"����� ��
��. ��'���!�# 
�
����� �������� ��'���
����, 
 �
��� 
������� 
��������� ��'���
���� 
 ��&��� ������
� 
����&�������. �
 ����� 


���
 ��
��� ����
 �
�� �
�� 
�&�
����� �������� 
�
����� ��'���
����: 
��'���
���
 
�
�
$ 
�������� �%��%�� ��'���
!�# ((� �
�� 
������� — !� 
���
 �������� �����������). 

B
�
����� �%’$������� �
�
����������� %���?���� 
�&�
���� 
�������� 
�
����� ��'���
���� $ ��" '
��, (� 
�&�
����� ������� �
�� 
������� �� ��'���
!��. D� �
�� ��'���
!��? 

N� � 
�&�
����� ������� �������� 
�
����� ��'���
���� �
� � 

�&�
����� ������� ��'���
!�# �������$���� �

�
 
 ��&��� ������
� 
%
�
���
 
������. 

��!��������� ��%��������: «)�'���
!�� — (�
�. �nformatio- ��&’�������, 

���
�, �%�&�
�����) — ���� & �
"&
�
����?�� ������ �
���, ��� �&�
�
$ ��
�� 

��������, ���������� �
���, &�
�� � �. ��. /������ ��'���
!�# �����%
�
$ 
�
�
����� �
�� �%’$���
 — ������
 ��'���
!�# �
 �����

�
 ��'���
!�# 
(
����
�
). 
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/�� 
�
����� ������� «��'���
!��» 
����
��� ��������, ���
������ " 
��
��
����� ���%����. =������� ���������� ���
�� ��������, �
��"�����, 
?
������� �����


��� ����
��
 &
’�&�� � �. ��. ���
������ ���%���� 
������

�� �
 ����������� ����, �� ����� ����
 �����


�� &���� ������ &
 
��������� �����. /������ ��'���
!�� $ ����� & ����
��� ������ ��%�������� 
(����%�� �� ������� ������# � '�&�!�)» [2, c���.293] «=���� �
"%���? 
���������� �������� ���%���� ��'���
!�#. @�&��� �
���, ����
�����" !�� 
���%���
� �
&�

$���� ��'���
!�# �����$�. ;���
� !�$# �
��� &
��

 

�����
�����" 
����" @. G
���� 
 1928 �., 
�&�
��
?� ���� ��������� 
��'���
!�# ��� ������ &
�
� ������� ��’	���. /�&��?� ��?�, &
�
����?�, ���� 
��������� ��'���
!�# ��� !�� �
��� &
�
� &
�������


 
�����
�����" 

����" 	.-�. H����� (�.1916)». [2, ����.446]  

���
��� ��?���
��� ���
: «��'���
!�� — (
�� �
�. informatio) 
��&’�������) — 1) /�
��������� ��� (���. 2) 9�������� ��� �

����?��" 
�
��, ���!���, ��� 
 ����� 
��%�

�����, ��� ����#, ����
!�#, ����� ����������, 
(� #� ����"�
��� �����
 � ��
� ���
��&��, ������� �
?��� �
 ��?� 
�������». [1, c���.293]. 

«/������ «��'���
!��» $ %
&�
�� � ����� ��'���
����, �������
� �
�� 
"��� 
�&�
����� ����& ��?�, %���? «������» �������. � ��������#, �
�����
�, 
�������
� 
��
&��� &���� %
&�
�� ������ «��
��
», «�������», «���(��
» 
����& %���? ������ �������. B���� ����
���, %
&�
�� ������ � %���-���" �
�!� 
��
����" %��� ��������� �
 �����
�
� 
%� 
��
����" ?����� #������ 
&���

����� &� &������ ��?�� ������. 

� 
��
��� & �������� «��'���
!��» ���%���
 "��� 
�&�
����� (� %���? 
���
��
, ���� (� 
��� $ &
�
�����
���
�� ��������. �
�� ������� 

��������
�$���� 
 ��&��� �
��
� (��'���
��!�, ��%������!�, %������#, '�&�!� " 
��.), ��� !���� 
 �����" �
�!� ������� «��'���
!��» ��
’�&
�� & ��&���� 
������
�� ������. � ��%������!� (�
�!� ��� ����

���) ������� «��'���
!��» 
��
’�&
�� �& ���!��
�� ����

��� 
 ���
���� ������
� (��
�� ���
��&�
� 
%� 
��������� ���������). Q���$���������� %���-����� ���
��&�� 
%� ����
���� 
'���!����

��� ���������� �������� &
������ 
�� ���!���
 ����

���, 
&

���� ���� ������������� 
 ���%������ ���
� &�
����� #� �
�
�����
. 
/��!��� ����

��� ������� � ��%� �����
���, &%����
���, �����
������ " 
�����
�� ��'���
!�#. [10]. 

9 ������������ ������� ��'���
!�# ������� �
"��&���
�����?�� 
���!�
�������" �
��� ��
�������� �����
��� �
 ������ ��'���
!�# H�����
. 

D� �
�� ������ ��'���
!�#? 9 ��!��������# ��%�������� &
&�
����: 
«)�'���
!�# ������ — ��&��� ��%��������, ���" &
"�
$���� �
���
������ 
�����

���� �
 �!����� ������
 �����


���, &%����
���, ��%�

��� � 
��
��'��
!�# ��'���
!�#. ;������� ������� «��'���
!��» � &
�����

��� "��� 
������ %
�
���
�����, �
 �
���� ��
�� )�'���
!�# ������ ��
��
��� ���������� 
�
���
�� ���!�����, � �����" & ���� 
�
�
��� ���� & 
������
 !���� 
�������… ;���
� ��'���
!�# �����# &
��

 1948–1949 
�����
�����" 
�
���
��� 	. H����� (�. 1916) [2, ����.435]. 
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«;���
�� ��&����
�� ����������� �����# ��'���
!�# H�����
: 
1.)�'���
!�� ���� ��&����
���� �� 
�����

�� '�&���� 
�������., �
�� 

�� (�������� 
%� �
�
. =����� ��'���
!�# ?����� 
��������
�$���� 
�������
�� &
’�&�� � ����� & ������
��
 "��� ���!��!�# &
�����
������ 
 
���������# �
 ����
����!�. 

2.;���
�� �������� %��� — ����� &
’�&��: 

) ������� ��'���
!�#, �����


����" �������", ���" �����
���$ 

��'���
!�� � '����, ����
��� ��� �����
�� ��
��� �����%��; 
%) �
�
� �� ����� �����
$���� ��
���������; 

) ���"�
����" �������", ���" ������$ ��'���
!�� 
 ������� 

�
%������� �� ���
������ 
������; 
�) ���&�
����� ��
��������� 
%� �����%
����� ������

�
; 
�) ������� ?��� (��%�� ����?����), ��� &����$ ��'���
!�� �� 

�����%
��

��� ����� ��� �
� �����
��. 
9
���
� &
�

����, (� «��'���
!��» �� ## ������

��$ ������ 

��'���
!�# H�����
 ���
$ ������ ��������� & �
��� 
�
���
���� �� ����, 
&���� � ��
��������� (in a message). 2� �����?� ������� 
�������

�����, 
%� 
�� 
��
���
����, ��� ������ %��� 
������� � �%��%���� �
���
����� 
 �
�#" 
%���?���� �� �
�
 
%� ������� 
%� ��?� '�&���� 
�������. 9 &�
���" ���� 
������, 
�������
�� 
 ����������� �����# ��'���
!�# H�����
 
&��� & 
�
���
�����# �
��� "��
������� (������ "��
������� ����. A
���
). 

9 �����# ��'���
!�# H�����
 ��'���
!�� �
 ��
�&�
������� $ ���������� 
������
��, ��� �������� %���-���" ���!��, ���" 
�%��
$ ���� 
%� �����
 
�%’$���
 & %�&���� �%’$���
. J�

 "�� �� ��� &���� 
%� 
����
�� (implications), 
�
� �� ����� �� &�
$ �� !� &��%���. [11]. 

«	����" &�
$, (� �
�� ��

����� ��%���

�
 '�
&
, �� �&���������� 
���

 ���� & �����, 
�� ����� ���� (� 
���

��� �� ���� �����
�� !� &�
��� 
�
?��� (����’�����-����.

���
)» [3, ����.41]  

«/������ ��'���
!�# ��?� �� 
��������" ��� (� — �� %��� &%����
���� 
�� �������� CC ��. 9 &
’�&�� ��������� ��������� &
��%�
 &
’�&�� � ���
�� 
�;J !� ������� %��� &�
��� ��&?�����. �
 ����
� ��
!� 	. H�����
 %��
 
��
����
 �
���
����
 ������ ��'���
���� (1948 �.) �������� ��'���
!�� 
����
 ����

��, &
��%���� �
 ## &%�������� �� �����
�� — 
��
 ��
�
 
����
����, ��������� ������%��, �������� ���������

. 9������ 
������������ ���!��� �%��%�� ��'���
!�# — ��'���
!�"�� ���!���» — 
��?��� 

���� ���������
 «)�'���
���
: ���������� ����
� � ��
������». [6, 
����.8] /��%���� ������� ��'���
!�# ����������� 
���� ��&��� �
��, ��&��� 
�
��&�" �
��. «����� ��&����
��� «��'���
!�� «�� ��!�
���� �
�(�, ��%�� 
��
��" '������, ��
’�&
��" & ���������� ��� �� ��?�� ��%’$���
 ��!�
����� 
�������� (�
�����
�, ����) �� ��!�
����� ���������
 (�
�����
�, ���
��
 � 
���
��&
!�", ��� '���!������� � ���������
�). �� 
�����
$ �����
�, (� 
��'���
!��, ���� �%��������� ����� ���������

, �%�
’�&��
� ��
’�&
�
 & 

��%����� ��
�������. D� �. 9���� ��&���
 ��� ��'���
!�$� ��&�
����� 
&�����, ���" �
������� �& &�
��?����� �
��� � ���!��� ��������

��� �� ����� 
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������. /�� !���� ���� ����������� ��&��!� � ��

����� �� ��?��� �
 
�%��%�� ��'���
!�# ������ �
 �
?���. �;J, %�&�������, &�
��� ?
��?� 
�%��%��$ ��'���
!��, ��� �����
, 
�� !� �����$���� ������ &
������# 
�������. )& &�
��?��� �
���� �����
 ��
!�$ �
%
�
�� �'����
��?�» [12]. 

;���, ��'���
!�� ����
 ��&����
�� �� '�����'���� �
�������. /������ 
��'���
!�# 
��������
���� 
 ��&��� �
��
�. J���
 
������� ��'���
!�� 
��������
����, �
���
�, ���
������. =
� �
���

 ��'���
!�� 
 ��!��������# 
��%�������� 
�&�
���� �
��� �����: «�
���

 ��'���
!�� — ������
 
��'���
!��, (� 
���

��� 
���%�
��$ �%’$���
�� &
������������ �������, 
���������

 " ��������. /����
��� ��'���
!�# �
���
�# ������ %��� &
���� 
'�&���, ����#, �
���
���� ��(�, 
��
��
���� 
 ���� ��&
���� !�� �
��.» [2, 
����.447]. «���
�����
 ��'���
!�� — &���� ��
���������. ���
�����
 
��'���
!��, �
 
������ 
�� ��
��������� �
�
��������� ��'���
!�#, ���
$ 
���������# ����.» [2, ����.447]. 

���� &
������ ���%��
� �

�� �
 ���
������ ���%����, ��� 
����
��� 
��� �
� �%��%�� ��'���
!�# ����’������. �
�����
�, ���%���
����� ���
��� 
�����
�� ��� ����’����
, &
 ��������� ���# �
 ����
� ��
��# ��'���
!�# 
����’���� '������


 ��

����� 
����
��. A%� �
�����
�, ��
������� ��
� 
�����
��

��� Q Basic &�
������ ����
������ ������� � �� 
��
��$ 
&�����
��� �������. =�%��, ��(� 
� &��%��� ������� 
 ���
��� Print, �� 
����’���� ����
������ ������� &�
������. A��, ��(� 
� &��%��� �������� 
������� 
 ���
��� ����
�$���, �
�����
�, 
� �
%�
�� Z= a+b, 
 �
�� �
 �

&� 
Z= a*b — ��� ����’����
 !� �� &��&�����, (� 
� �
�� �
 �

&�: ���


�� 
&����� �� �������. ;!����� �
���
����� �������� ��'���
!�#. =
� �
�� 
�������
� �
���
����� �!����� ## ����������. 

«/�
��
����� ���%���� �����
��� � ����, �
������� �'����
�� 
��'���
!�� 
���

$ �
 ��
������ 
����
�
» [2, ����.445], /����%�� &
������ 
�

�� �
 
���������� �
��� ������ �� «��'���
!��» �
 «�
��», ���
 ����� #� 

��������
����, �� ��������. 9 ��!��������# ��%�������� 
�&�
����� 
������� «�
��» �
������: «�
�� — '
��� �
 ���#, ���
�� � '���
��&�

���� 

������, &

���� ���� #� ����
 �����


�� �� �%��%���� &
 ��������� 
��
���� ���!��� (" 
����
����� ��������� &
��%�
). �
�� &��%���?��� %�

��� 
&
���
�� �
 ���� ��%��� ������- ���'��
!�"��� �
��
�, ���!�
����� 
%�
��
�… A
���
����
 �%��%�
 �
��� $ ����$� & �����
���� &
�
� 
��%��������». [2, ����.230] ;�� ���� & ��?�� 
�&�
���� �
���:» �
�� –!� %��� 
��
 ��'���
!��, ��� ���%����� &%������ 
 ����’�����, � �� ���# ��������� 
&
���
����� ��� �����
��� 
����
���" (&��"������ &
����), ��� ���
����� 
�������# ��'���
!�#, 
��
����� &
��
����# � ���


��� ��
�#. (/������
 


���
: !� 
�&�
����� �
��� �����$���� %
& �
���)» [13, ����.74] «)�'���
!�� 
— !� �
�� �
 
��������, ������

���� 
 ��&��� '���
�» — �
� �'�������

�� 
������� ��'���
!�# 
 ���������� ��'���
���� [4, ����.7]. 

9����
$ ������&������, ����, (� ������� «�
��» 
�&�
���� ����& 
������� «��'���
!��». /������ «��'���
!��», �
 ����� 

���
 
����
$ 
������� «�
��» =
�, �
�� ������ %��� ���'����!�
������ � ������ �
���
�� 
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��
��" ���������" �%�
��� �
 ���
�
�� %
&� �
���, 
 �� ��'���
!�"�� �
��
� 
)��������. 

@
&�� & ���, !� ���
 �������� �����������. 
/������ ��'���
!�# 
��������
�$���� 
 ��&��� �'��
� ���������� 

������. ���%����� &
�

����, (� ��'���
!�� $ ���%
����� ���%����� 
���
������, %� �
�� 
����?���� �� ��'���
!�# 
�&�
�
$ �'����
��" ��&
���� 
���������

. ;����
��� ��'���
!�� $ ����� & �
"!����?�� �������
 
���������

. /����
��� ���� %��� ����

�
 �������
 �HA �����
�� 
�
!���
����# �����
�� ��'���
!�"��# ��'�
��������� (/����
�
 
�
!���
����# ��'���
!�"��# ��'�
��������� (The National Information 
Infrastructure Program), 
 ���" 
�
&�$���� �
 
�������
��� ��'���
!�#, 
���
���� ��'���
!�"��� �
 �����������
!�"��� ���������" 
 �������
� 
����

���� ���

����� [14, page 13]. 

9�
��
���� ��&�
#��� 
�&�
���� ������� ��'���
!�# �
 ## ���� 
 
���������
� ���� ����������� (�, ����&�
��� ������� ��'���
!�# ����� 
��
’�&
�� & 
�&�
������ ������� �������� 
�
����� ��'���
����. 

/������ ��'���
!�# 
����
$���� 
 ���� & ����
��� ������ ��'���
���� 
— ��'���
!�"�� ���������#. D� �
�� ��'���
!�"�� ���������#? 

B
 
�&�
������ &
���
���
 
����&����# ��'���
���� 
�
�����
 9. J. 
���?��

, ��'���
!�"�� ���������#-!� ���!���, ��
’�&
�� & �%��%��� 
��'���
!�#. J����� � &
��%� ������%�� ��'���
!�# �� � ������%�� 
�
����
����� �������
 ����
 
�&�
���� �� ���������� [5, ����.5]. A�� �
&�� 
& ��� �
 ���
��� 80 �� ����
 
�� 
���?� 
 ��
#�� ��
���
, (� ��'���
���
 
�� 
«%��
���"» ��
��# ��&
���� ���������� �� «%�&%��
���"», ����������# 
��
��# ��&
���� (�
�����
�, e-mail).»J� 
��������
�$�� ������ ��'���
!�"�� 
���������# ��� ��&�
����� !���# ��������#. 9 ��"������ ��'���
!�"�� 
���������# — !� 
�������
��� ����’�����
 �
 �����
����� &
%�&������� ��� 
�%��%�� ��'���
!�#. 9 ������ ����
���� $ ���

����� ��'���
!�"���� 
������
�� (Manaqement Information Services (
%� MIS) 
%� ������ �� 
Information Services (IS). 

	���’������ ��'���
!�"�� ���������# ����
 
�&�
���� �� ���!���, 
��
’�&
�� & �%��%��� ��'���
!�# &
 ��������� ����’������# �������. 
)�?��� ���

��: ��� �%��%�� ��'���
!�# 
��������
�$���� ����’�����
 
������
. �
�����
�: ������� ����$ ��'��
� 
��������
���� ����������, 
��
��� 
 ����
�
� 
 ������ ������ ��'���
!�#. @�'��
� �
%��
$ &
 ��������� 
�����
�� Microsoft Word. � ��&�����
�$ &
 ��������� �������
. 2� 
�������
���" �����
� 
�������
��� ����’������� ��'���
!�"��� 
���������". 

D� �
�� )�������-���������#? )������� — !� ���%
���
 ����’�����
 
�����
. )������� — ���������# ����
 �'������

�� �� ������� ��� �
�
$ 
)�������.  

/�
������ ��������� )�������-���������# $ !�����
 ������
 ��!�
����� 

�������. /�� !� ��?� � �
�#� �
���
�� ��&
���
� & ���%��� ����
������� 
��


 �
 ����
������ 
������� �.�.�����: «	������
!�"�� ���������# 
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)�������� �%���
����� &���� ���������" ���"����� ���

�������� ��?��� 

����
��� ��
������ �
�
������� ��

�
�� ���
��&��
 ������

��� 
����
������ 
�������«. [15, ����.320–332] ��(� ���
����?� ��� '�����'�� 
�
 ������� )��������, 
�
��
���� ?����� �����
���� 
�������
��� "��� �
 
���
����� ��
�� ��&
���� 
 ����
����� & ���� 
�� �����
���� ����
 
�&�
"������� & ������
 «A��
������" �
%��� 1858 �� � �������� 1957 �� 
%��� �
� ����
�� 
��� �����������# )������� [16]. 

)������� — !� ���������� ��� ��
������ «��'���
!�"��� �
��
�
» 
���������
����� �������
. )������� &����
 �����%, ���� �� 
 �
��" �
� 
������$���� … 

� &
’�&�� & !�� 
����
$ ���
��� �� ���� )������� 
����
�� '���!��, 
��
 %��
 ��� ����� ����
��� ���&�
���
? 2� ���
��� �����%�$ �������� 
�����������.». 

��� ��&�
����� )������� ���������" 
 
������
��� ������
� 

��������
�$���� �
�
 ������������ �� 
����
���
 %�%������
, «��'���
!�"�� 
�
��
�» ���������
����� �������
, ������
�����
��, ��'�%
� (I-bahn). 

2�$� �����������$� %
�
�� 
������� ��� ��
(��� ����"����� 
��'���
!�# & 
������
��� ������. 

)�'���
!�"��-�������
!�"�� ���������#, &
&
��
" ��������� )	=, �
��� 

��������
�$���� �� ������� ��� ��&?������ ��'���
!�"��� ���������" ()=), 

�� !� �� ��

��� %���? &
�
����" ������. )	= ���
�
$���� & )=, 
 �
��� 
��� 
��?�� &
��%�
 �������
!�". �������
���" �����
� )	=: 
 ������ ������
 
��'���
!�# — ��'���
!�� & )��������, ��� ����������� �� ����� 
�������
�� 
��%�����" ����'��. 

)�'���
!�"�� ���������# ()=-���������#), ����’������ ��'���
!�"�� 
���������#, ��'���
!�"��-�������
!�"�� ���������#, )������� ���������# �
��� 

��������
���� �� ��������. A�
��& &
�
����� �%’$������� �
�
��������� 
�
 
����������" ��� �
&

���� ������
�� � ���!��
�� �%���
��$ 
���%�������� �
���
��� 
�
��&� 
�&�
����� �
�( � 
&
$��&
’�&�� & ���
����� 
���%
��&
!�# ������� ����
������ 
�������. 

���%
��&
!�� �&�
�
$ ����
��� (erasure) %���-���� 
����
���, 
�
!���
����� �������
 � '����

��� ���
���
����� ��

�� ��������

���. 

9 ���

� ���%
���� &
������� �
��� �������
!�# ?
���� ��?�������� 
&

���� )������� �����������. «)������� �
��� ��&����
$���� �� 
��������

��� %�& �������
 &

���� ������������� ����

�
�. 9���
 
��?������ ��'���
!�"��-�������
!�"��� ���������" �
 ��&�� �'��� 
����������� �����, �������������� &
�
�������"����� ��

�� 
��������

��� $ ��������� ����������� 
����� & ��&�����'������ �
��. 

;%?����" ��������������" 
�
�
� 
��������
�$���� ��� ��&�
����� 
�������
!�": ��'���
!�"�� ���������# ()=-���������#), ����’������ 
��'���
!�"�� ���������#, ��'���
!�"�� �������
��
�� ���������#, )������� 
���������# � �.�. @
&�� & ���, 

��� ��
��� &
���
$ �

�� �
 �
������: 

1.N�(� 
 ����
� ��
��'��
!�# 
����������-���

 ����’�����
, �� ����
 
��&��&����: 
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. )�'���
!�"�� ���������# ()=-���������#);  
%. 	���’������ ��'���
!�"�� ���������#, ��'���
!�"�� �������
��
�� 

���������#, )������� ���������#; 
2.N�(� 
 ����
� ��
��'��
!�# 
����������-���

 )��������, �� ����
 

��&��&����: 

. )�'���
!�"�� ���������#;  
%. 	���’������ ��'���
!�"�� ���������# (%�& 
�������
��� )��������);  

. )�'���
!�"��-�������
!�"�� ���������#, )������� ���������#;  
3.N�(� 
 ����
� ��
��'��
!�# �����������-
���������� ��&���� 
��� 

�������
!�"��� (��%����� ����'���, '
�� � �.�) 
�
�
���� &
��%�
, �� ����
 
��&��&����: 


. )�'���
!�"�� ���������#;  
%. 	���’������ ��'���
!�"�� ���������#;  

. )������� ���������#; 
�. )�'���
!�"�� �������
��
�� ���������#  
��&

�
��� �
 ��&�
#��� �
 �%?����" ��������������" 
�
�
�, ���" 


��������
�$���� ��� ��&�
����� �������
!�": ��'���
!�"�� ���������# ()=-
���������#) ����’������ ��'���
!�"�� ���������#, ��'���
!�"��- 
�������
!�"�� ���������#, )������� ���������# � �.�. 
���������� ��� !��� 
������
�� �
 ���
����� ��
�� ��&
���� $ ���
���� � �
 ��
���!� �
��� 

��������
������ �� ��������, ���
 ����� �
�(� �
$ �
�# ���%��
����. N�(� 

�
��&�

�� �
�� �
�(
 
 �������������� �������, �� �
 �����
�� 
&
�����

��� )= ��� ���"����� ���

�������� ��?��� ���������
�$���� &���
 
�� ������� ������ �����������# ������� �
��# ���� !�� �
�(. )=-���������# 
������� ���
� '
��
!�
 � �
��" �
��&�. 

«9������� &�
��� �� �
� 
�� " �

�� 
����� ��'���
!�"��� ���������" 
��� ���
�
���� & ������ ����
���
 ����’����
, ���" ��� &%����
�� �
�� �
 
�
������" �����!�, 
 ����� ����
��� ## 
 ����%�� ��-��%���. 9����� 
��'���
!�"��� ���������" 
������ ����
��" ��
���� ����� 
����
��
������� 
&
 &%����
��� ��'���
!�#, &
���� ��'���
!�#, �%��%�� ��'���
!�#, �����
�� 

��������". ���
��� ���
��
����� ��'���
!�"��� ���������" �
%
�
�� 
���
���?� &
 ����������. ��� ����, (�% 
�����

�� ���
��� '���!�#, 
���%����� !��� ���
��
����� ��'���
!�"��� ���������". ���
��� 
������ 
��'���
!�"��� ���������" 
��������
�
���� ����’�����, ���
���, ������ 
����

��� %
&
�� �
��� � ��������
'�#. ���
��
���� �

 %� ���
�
���� & 
��������� ��������� 
��������
����
, 
��������
����
 %
& �
��� � ����
"��� 
������ ���������
 ��'���
!�"��� ���������". ����
 &
&
��
" &
���$ 
�
�
������ ��'���
!�"���� �'��� (CIO-Chif Information Officer) [17]. 

C�& ��'���
!�"��� ���
��
�����
 
&
�
�� �� ������ '���!����

�� 
������� ������������ ������� �%��%�� ��'���
!�#.  

 
��������. 
1.�
��
 ��'���
���
 ����

�
 (� �� 
��������� ����’�����
. 

(�
�����
�, ��&����
�� ## ���������� 
�������
�� ��� ���
�
��� 
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����’������� �����
� — ������
�
��
). B 
���������� ����’�����
 
&��������� ���������# �%��%�� ��'���
!�#. ������� &����$���� ����’�����
 
������
 �
 ����� �����
����� &
%�&�������. 2� ��%��� �

�
����" ���!�� 
����������	
 ��� �������

��
 ����’������� ��'���
!�"��� ���������", 
��(� �
 ����� ��
!�, 
 ���

� ���%
����-&
������� �
��� 
��� %
�
��� ��%� 

����

�� ���������������������. 

2.@�&&�
#��� ��'���!�" �������� 
�
����� ��'���
����, �
 ����� 

���
, 
���������� ���
������ ��&
����� �������� 
�
����� ��'���
����. ���
� 
��
�
��� 

��	�� ������������ �	�������� ��������� ����
��� �	������ 
���
�
��	�	: ���
�
��	�� �	���� ���
�	�
	 ������
����� ���
�
����. 
����
��

 �	������ !���!�
� ���
�
��	�	 � ���
�	�
	 ������
����� 
���
�
���� �� �
�


�
� ���
�
�����	" �

�’�����	" ��"�
�
���. 

;���
� ��'���
���� — !� ������ ���
���
� �������� &�
���, &

���� 
���� ����
 �����
�� �������� &�
��� & ����’������� �
��. 

3.9�&�
����� �������� 
�
����� ��'���
���� 
����
$ ������� 
��'���
!�#. � ?������� �����, !� �����?� '�����'���� �������. @�&�� 
������ 
!���� ������� 
�
�
��� ��&�� �
���. /��%���� �
"%���? �'����
��# �����
�� 
��'���
!�# �����%���� ����������. �����% 
��
����� ��'���
!�# 
 ���������" 
'���� ���
$ ������ ��������� & �
��� 
�
���
���� �� ����, &���� � 
��
��������� (in a message). =
�, �
�����
�, & )�������� �� ������$�� 
��'���
!��, ��� ����
 
������� 
 ���������" '����, 
��, �� ��

��� �
� 
!��

��� &���� ��'���
!�#. ���� ����������� ��&��!� � ��

����� �� ��?��� 
�
 �%��%�� ��'���
!�# ������ �
 �;J. ���� �
��� 
����&���� �����
���� 
����’����
 &��"���

�� ��?�� ��'���
!�# &
 &������ 
�� �����
����" �
 
����
� ��
��# ��'���
!�# ��%��� 
����
��, (� �����%�$ ������� ����������. 

4.)�'���
!�"�� ���������# ()=), ����’������ ���������#, ��'���
!�"��-
�������
!�"�� ���������# �
 �
���� ��
�� ��&
���� ����’������� �
�� 

��������
������ �� �������� ������� ��&��� �����%�
 �%��%�� ��'���
!�# 
&
 ��������� ����’������# ������� 
 ����
����. 
       5.=�������������" 
�
�
� ��'���
���� �%���
��$ ���%�������� � 
���
������ ��������� ���
������ ����������. �
�����
�, ��� ����&������ 
��� 
���
�
��� �
 ���������. )& ���� ��
��
�����# ����� &��� ����� 

�
����� �������� ����
� ��'���
���� $ �

������ ��
!�

�� &
 
����’������. @
&�� & ���,  � &
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The article deals with the stages of development of information technologies, 
their types and ways of interacting with each other. 

 
)�'���
��&
!�� �� ���!�� �������� �� ��'���
!�"���� ���������

 

�����
����$���� ��
������� ��
�� � �������
��� ��&
����� �������� 
��'���
!�"��� ���������". )�'���
!�� �����
���$���� � �����!�"��" 
������, ���" �����$ �����
��� ���%���� ��� 
���

������ ��'���
!�"��� 
���������" � �'��� ����� ����". 9����
$ ��'���
!�"�
 ��������
, 
��'���
!�"�
 ��'�
��������
 ��������
����, ��!�
����# �'���, '����$���� 
��

 ��'���
!�"�
 �������
. 

)�'���
!�� – 
�� �
��������� ���

 information – ������

�����, ������� 
��� (� �� %���, ���������� – & ���!���#, �
"���������, 
�����, ���������� 
������
 �%��%��, 
�����
�����, &���
 ��
��, 
�
���
����", '���� � ���!��� 

���%��!�

. 

9.J. ���?��
 �
$ 
�&�
�����: «)�'���
!�"�� ���������# – !� 
������������ ���!���, �� ����
��� ������!�$� �%��%�� $ ��'���
!��». 

)�'���
!�"�
 ���������� – !� ���������� ������
, 
���%����� ���!���
, 
�����
���-��������� &
��%�
. =��������� ���%��
���� ������

��� 
�������
!�"��# ������� �& &
��%
��, (� &
%�&����$ &
�
�� 
����� �� 
'���!����

��� �� 
 ���� ������������" �
�!����, ���" &
%�&����$  &%��, 
&%����
���, �%��%��, 
�
������ � ��&��
�������� ��'���
!�# ��� &������� 
�������������� ���!���
 & 
�������
���� ��'���
!�"���� �������, 
���
�(���� �
��"����� � ����
��
�����. 

J���
 
������� ��� ��
�� ��'���
!�"��� ���������": 


